Nota No.CSJ-P-604-19
Panama, 11 de septiembre de 2019

Licenciado
CARLOS LEE
Repiblica de Panama
En su Despacho

Licenciado Lee:

Acusamos recibo de la nota de 20 de agosto de 2019, por la cual,
Usted y otros distinguidos miembros de la sociedad panameiia, presentan, a
tenor del articulo 41 de la Constitucion, una peticion, consulta y queja,
fundamentada en 8 puntos a saber.

Como es sabido, la Ley 6 de 2 de enero de 2002, regula lo relativo al
acceso publico a la informacion, al que tienen derecho todos los habitantes
de nuestro pais, por lo que debemos hacer la salvedad que, a pesar de que la
solicitud presentada no cumple con los requisitos minimos establecidos en el
articulo 6 de la citada Ley, en concordancia con el articulo 74 de la Ley 38
de 2 de agosto de 2000, daremos respuesta a sus peticiones, consultas o
quejas, de la siguiente forma:

1- “Que se ejecuten auditorias y/o auditorias forenses, si fuere el caso, en los
despachos de los magistrados de la Corte Suprema (sic) y en los Juzgados y
Tribunales que han atendido casos de “alto perfil” por delitos contra la
administracion piiblica y otros delitos caracteristicos de la corrupcion, con
decisiones en firme, con el objeto de verificar lo siguiente:

a) Cuantos (sic) expedientes tiene el operador judicial sin tramitar, en
contravencion de lo que dicta el articulo 518 del Codigo Judicial y las
disposiciones de la Sala Cuarta, y

b) Si las sentencias dictadas, por los jueces de grado y de los Tribunales
Superiores en los casos aludidos, se ajustaron al procedimiento
legalmente establecido.”

Resp.

La Seccién 3ra., de la Ley 53 de 27 de agosto de 2015, regula lo
relacionado a las auditorias judiciales. En el segundo parrafo del articulo 32,
define claramente el objeto de las auditorias judiciales: “El objetivo de las
auditorias es efectuar un diagnostico del funcionamiento del despacho u
oficina auditados para detectar las buenas prdcticas que puedan ser
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generalizadas y analizar las causas de las deficiencias, en caso de que
existan.”

Si se examina la referida ley, no se encuentra en la misma la
clasificacién “casos de alto perfil”, como un objetivo. Por tanto, la ley no
contempla ni permite, sin que se contrarie, auditorias selectivas o para
determinados casos.

Recordemos que los funcionarios piblicos solo podemos hacer lo que
la ley nos permite.

2- “Que se precise fecha cierta, para la implementacion total de la
Carrera Judicial, conforme a la Ley 53 de 27 de agosto de 2015,
con los consecuentes nombramientos de personal unicamente
por concurso de meéritos y el funcionamiento eficaz de la
Jurisdiccion de Integridad y Transparencia.”

3- “Que se ponga en ejecucion un plan de evaluacion del
desempeiio del personal del Organo Judicial, que incluya la
presentacion de planes de mejoras a los codigos nacionales, a fin
de combatir la mora judicial y los actos de corrupcion.”

Resp.

Damos respuesta a las dos siguientes interrogantes, con el informe de
gestion elaborado por la Presidenta del Consejo de Administracion de la
Carreja Judicial, Magistrada Margarita Centella, para este fin:

“INFORME

La Carrera Judicial

1. ANTECEDENTES.

A la firma del Informe de la Comision de Estado por la Justicia, en el afio 2005,
se establecio como una de las metas para la reforma estructural del sistema de justicia,
el fortalecimiento de la Carrera Judicial en el Organo Judicial y la implementacion de
un Sistema de Evaluacion del Desempeiio, con el objetivo de contar con un sistema de
carrera inspirado en los principios rectores de independencia funcional e imparcialidad
judicial, que lograra la confianza ciudadana, mediante la aprobacion de un nuevo
reglamento de Carrera Judicial, que contuviera una reforma integral del sistema de
reclutamiento, seleccion, evaluacion y capacitacion de los servidores judiciales.

Este compromiso se fue materializando con la comprometida participacion de
todos los servidores judiciales, quienes, con mistica y actitud escoldstica, fueron
redactando y presentando ante la Asamblea Nacional diversos proyectos de ley, entre
ellos, los N.° 021 y 023 ambos de 2009 y el N.° 044 de 2014, siendo este ultimo el que
finalmente dio paso a la promulgacion de nuestra actual Ley 53 de 2015, Que regula la
Cuarrera Judicial, proyecto que fue aprobado en tercer debate el dia 6 de agosto de 2015
y promulgada como Ley de la Republica un 28 de agosto de 2013, a través de la Gaceta
Oficial N.° 27856- A, fecha en que entro a regir.



La Ley 53 de 20135, a través de los 310 articulos que contiene, regula temas
cardinales de toda carrera publica y prevé que en el Organo Judicial existirdn tres
carreras, a saber: La Carrera Judicial, la Carrera Administrativa Judicial y la Carrera
de la Defensa Publica. Todas estas se regiran por los principios de Igualdad de
Oportunidades, Reclutamiento Sistematico, Seleccion por Méritos, Establecimiento de la
Evaluacion del Desempeiio, Ascenso y Traslado por Desempefio, Antigiiedad y Méritos,
Demostracion de Meéritos y Competencias, Periodo de Prueba, Institucion de la
Formacion, Desempefio Personal Fxcelente, Remuneracion Justa, Gratuidad y Rapidez
del Servicio, Exclusividad del Desempeno, Autonomia para la Simplificacion de Nombres
vy Creacion de puestos e Integridad y Transparencia.

Cuda una de las Carreras del Organo Judicial, dispone la Ley 33 de 20135, estard
administrada por Consejos y la Secretaria Técnica de Recursos Humanos, la Escuela
Judicial, hoy denominada Instituto Superior de la Judicatura de Panamd, Doctor César
Augusto Quintero Correa (ISJUP), la Auditoria Judicial y Estadisticas Judiciales serdn
las principales unidades técnicas sobre las que se cimentaran las mismas y tendran a su
cargo la ejecucion de las acciones que el Pleno de la Corte Suprema de Justicia y los
consejos determinen, para el cumplimiento de sus actividades ordinarias y especiales.

Para la puesta en ejecucion de la Ley 33 de 27 de agosto de 2013, el Organo
Judicial a menos de dos meses de su promulgacion y a través del Acuerdo N.° 650 de 22
de octubre de 2015, instala una comision de trabajo ad hoc, con la responsabilidad de
cumplir con la implementacion de la Carrera Judicial e ir redactando y preparando las
estructuras, sistemas y procesos necesarios para ello y llevar a cabo las primeras
elecciones, para la escogencia de los integrantes de todos los Consejos de
Administracion y Consultivos a elegirse por mayoria de votos emitido por sus pares.

La referida Comision de Trabajo ad hoc inicia los talleres de divulgacion de la
nueva normativa de las Carreras Publicas del Organo Judicial, tanto en la capital como
en el interior del pais. De igual forma, proceden a informar a la Comision del Pacto de
Estado por la Justicia y al Consejo Judicial de los avances en su puesta en ejecucion.
Por su parte, el Organo Judicial designa a través de Concursos de Oposicion a los
Directivos de la Secretaria Técnica de Recursos Humanos, todo lo cual va fortaleciendo
las acciones en el proceso de la implementacion de la reciente promulgada legislacion
de la Carrera Judicial.

Al culminar ¢l periodo de los primeros consejeros, se designa el Comité de
Elecciones, a cuyo cargo estaria la preparacion de los comicios para unas nuevas
elecciones; en esta ocasion, este proceso también conto con la orientacion y guia del
Tribunal Electoral. Ejercicio que culminé con la seleccion y toma de posesion de los
nuevos integrantes de los Consejos de Administracion y Consejos Consultivos. Para estos
menesteres, los Consejos de Administracion de las Carreras Publicas del Organo
Judicial en Pleno emiten el Acuerdo N.° 001 de 2017, a través de cual se aprueba el
reglamento de elecciones para la escogencia de los integrantes de los Consejos de
Administracion de la Carrera Judicial, Carrera Administrativa Judicial, Carrera de la
Defensa Publica, Consejo Consultivo del Instituto Superior de la Judicatura de Panamd
y Consejo Consultivo de Auditoria Judicial.

Integrados los actuales Consejos de Administracion y Consultivos, la labor de
todos y cada uno de sus consejeros ha sido altamente productiva, logrando a la fecha el
desarrollo de los Reglamentos de Régimen Interno de cada una de ellos y,
principalmente, reglamentar las respectivas carreras, entre otros.

2. LA CARRERA JUDICIAL AVANZA CON PASOS FIRMES.

La aprobacion del reglamento de su régimen interno, de la reglamentacion de la
Ley 33 de 2015 que aprueba la Carrera Judicial, la instalacion de las comisiones de
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evaluacion de aspirantes, la clasificacion de cargos, los procesos de seleccion y la
definicion de las vacantes, son algunos de los pasos firmes que ha llevado a cabo el
Consejo de Administracion de la Carrera Judicial, que comprende a los magistrados,
Jjueces, personal de apoyo judicial y auxiliar especializado, con fundamento en los
principios rectores de independencia e imparcialidad judicial, con el fin de lograr la
confianza ciudadana en la gestion judicial.

Los miembros del Consejo de Administracion de la Carrera Judicial, en union
con el Consejo Consultivo del ISJUP y la Secretaria Técnica de Recursos Humanos, han
venido gestando, los insumos documentales necesarios, para ir implementando la
normativa sobre los concursos que regula la Ley y el reglamento de carrera judicial,

En este sentido, el Consejo de Adminisiracion de la Carrera Judicial aprueba el
Reglamento de la Carrera Judicial a través del Acuerdo N.° 001 de 2018, publicado en
la Gaceta Oficial N.° 28683-B de 26 de diciembre de 2018.

Este importante cuerpo normativo, desarrolla, entre otros, los siguientes temas
esenciales: El periodo de prueba que determinara si se adguiere la titularidad del cargo
de carrera; lu concesion de licencias por parte del Consejo de Administracion; el tiempo
maximo compensatorio acumulable; la informacion que habra de figurar en el Escalafon
Judicial y en el Registro Central de Informacion y las medidas que hayan de establecerse
para garantizar su confiabilidad; el Programa Flexible de Bencficios e Incentivos, para
premiar el buen desempefio de los magistrados y jueces que ocupan los primeros puestos
del Escalafon Judicial; las categorias de los cargos de apoyo judicial y el procedimiento
de cambio del nombre de los puestos del personal subalterno de tribunales y juzgados.

El Consejo de Administracion de la Carrera Judicial, ha estado trabajando en
conjunto con la Secretaria Técnica de Recursos Humanos y el ISJUP, en la elaboracion
y validacion del primer Escalafon Judicial, en la digitalizacion de los expedientes de los
magistrados y jueces de Carrera Judicial, en los Reglamentos de la Evaluacion del
Desemperio, de la Certificacion y Recertificacion de Competencias Laborales, de la
Comision de Evaluacion de Aspirantes, en el Manual de Buenas Prdcticas Judiciales y
demas documentos indispensables, para llenar las primeras vacantes declaradas por la
Corte Suprema de Justicia, a través del Acuerdo N.° 638 de 27 de septiembre de 2018,
para las que ya fueron escogidos de forma aleatoria, las reglas para su llenado,
recayendo en unas el proceso de traslado y ascenso y en otras el de concurso abierto, tal
y como fue determinado por el presente Consejo de Administracion a través del Acuerdo

N.203-SAVA-CACJ de 15 de marzo de 2019,

La Secretaria Técnica de Recursos Humanos del Organo Judicial, dentro del
marco de la nueva normativa de la Carrera Judicial prevista en la Ley 33 de 2015 y
debidamente auwtorizada por el Consejo de Administracion de la Carrera Judicial,
anuncia a todos los interesados la convocatoria para ocupar el cargo de Magistrado de
Tribunal Superior, a través del procedimiento de Concurso Abierto N.° 01-CACJ-2019;
convocatoria que fue puesta en conocimiento en todo el pais, a través de la colocacién de
carteles alusivos, su divulgacion por redes sociales y publicacion en nuestra pagina web
institucional. Para tales fines, el Consejo de Administracion de la Carrera Judicial emite
el Acuerdo N. ° 06-CACJ de 15 de abril de 2019, a través del cual aprueba el calendario
de dicha convocatoria y el Acuerdo N.° 07-CACJ de 7 de junio de 2019, que establece las
competencias laborales claves que serdn valoradas en las Fases de este Concurso
Abierto.

Se destaca, que cada concurso abierto, conforme lo dispuesto en la Ley de
Carrera Judicial, conlleva cinco fases o etapas, identificadas asi: Fase 1. Presentacion
electronica de documentos; Fase I Superacion de pruebas psicologicas y técnicas; Fase
Hi Curso de formacion y pasantia; Fase IV. Pruebas de Oposicion y Competencias y la
Fase V. Entrevista por competencias.

Para la Fase I de presentacion electronica de documentos, la institucion diseiia y
programa, por administracion, la plataforma telemdtica denominada Sistema
Informdtico de Seleccion de Recursos Humanos, para que todos aquellos que estuviesen
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interesados en ser aspirantes a tan importante cargo jurisdiccional, se registrasen y
enviardn los documentos de rigor. Para facilitar la participacion de todos, se desarrolla
y publica en el apartado de la pdgina web del Organo Judicial, implementado para los
concursos abiertos, no solo el referido aviso de convocatoria, sino un instructivo de la
propia convocatoria y uno para el uso de la herramienta informatica y toda la base legal
de la Carrera Judicial.

Evacuada lua citada Fase [ del Concurso Abierto 01-CACJ-2019, para ocupar el
cargo de Magistrado del Tribunal Superior de Justicia del Cuarto Distrito Judicial, el
Consejo de Administracion de la Carrera Judicial emite el comunicado N.° 01-CACJ-
2019 de 11 de julio de 2019, a través del cual se informa a la comunidad en general que
ingresaron al Sistema Informdtico de Seleccion de Recursos Humanos 49 aspirantes, de
los cuales 10 no registraron documentacion alguna, de tal manera que fueron citados
para cotejar sus documentos 39 aspirantes.

De los 39 aspirantes citados, 4 de ellos no comparecieron, 1 anuncio que no
acudiria y otro se retiro voluntariamente, por lo que los aspirantes que fueron evaluados
sumaron 33. Finalizado el proceso de evaluacién de documentos y una vez resueltos los
recursos de reconsideracion presentados, los aspirantes que superaron la Fase 1 fueron
16 y 17 aquellos que no lo hicieron. Los 16 aspirantes que superaron la Fase 1, fueron
citados para la aplicacion de la prueba técnica de conocimientos generales. Aquellos
que superaron esta prueba, fueron convocados para la aplicacion de la prueba
psicologica. Por tanto, el Concurso Abierto evacuo ya su Fase Il y, para la cual se
coloco en lu plataforma informdtica del Organo Judicial y en el sitio web del Consejo de
Administracion de la Carrera Judicial, un banner alusivo a esta segunda fase, donde se
podia acceder a los instructivos de las respectivas pruebas. Como quiera que, segun la
normativa de Carrera Judicial, los resultados parciales son confidenciales y solo se
dardn a conocer a la persona que realice las pruebas, no se publicaran los resultados de
la Fase 1, al igual que tampoco los de la Fase 2. Unicamente se anuncia la cantidad de
aspirantes que superan cada Fase y la de aquellos que no logran el porcentaje minimo
establecido en la ley de Carrera Judicial.

El presente Concurso Abierto entro a su Fase Il misma constituida por el Curso
de Formacion y Pasantia a cargo del ISJUP, para lo cual se tienen diseitado y
publicado, para conocimientos de los aspirantes y el publico en general lo referente a los
calendarios académicos, mallas curriculares, programas de estudio, criterios de
evaluacion y la respectiva guia del aspirante, todo lo anterior para el Curso de
Formacion como la Pasantia. El presente Concurso Abierto seguira sus fases IV de
Pruebas de Oposicion y Competencias y V de la Entrevista por Competencias, hasta
culminar con el nombramiento del primer servidor judicial de Carrera Judicial con la
nueva normativa. El Consejo de Administracion de la Carrera Judicial, para la Fase de
Entrevista por Competencias, ha realizado la convocatoria publica a las asociaciones
que tengan como objetivo aportar al fortalecimiento de la administracion de justicia y
cuenten con una reconocida trayectoria en estas acciones, para que participen de las
entrevistas de los aspirantes que desean ingresar a cargos de la Carrera Judicial a
través del Concurso Abierio.

Una de las figuras novedosas que consagra la Ley de Carrera Judicial y el
reglamento que la desarrolla, es el Escalafon Judicial, que representa la relacion de
todos los magistrados y jueces de carrera judicial, integrantes del Organo Judicial,
clasificados de acuerdo a su nivel jerdrquico, categorias, antigiiedad y méritos
personales y que permitira el traslado de los magistrados y jueces que de manera
voluntaria ejerzan su derecho a ocupar otra posicion de la misma jerarquia y
Jurisdiccion que ostentan, en distinto lugar del pais y que se encuentre vacante. De igual
forma, permitira que los jueces de carrera judicial ocupen de forma definitiva otro cargo
de categoria superior a través del ascenso.

La organizacion y actualizacion del Escalafon Judicial esta a cargo de la
Secretaria Técnica de Recursos Humanos, quienes se encuentran trabajando en su
construccion para llenar las vacantes que se han declarado por la regla del traslado y
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ascenso y que corresponden al Tribunal Superior de Trabajo del Primer Distrito Judicial
y al Primer Tribunal Superior de Justicia del Primer Distrito Judicial. Se tiene
proyectado que antes de finalizar el presente afio 2019, estas vacantes sean lenadas por
esta nueva regla.

3. INQUIETUDES, INTERROGANTES Y CUESTIONAMIENTOS SOBRE LA
ADMINISTRACION DE JUSTICIA POR PARTE DE LA SOCIEDAD CIVIL:

.- "Que se precise fecha cierta, para la implementacion total de la Carrera
Judicial, conforme a la Ley 53 de 2015, con los consecuentes nombramientos
del personal iinicamente por concurso de méritos y el funcionamiento eficaz de
la Jurisdiccion de Integridad y Transparencia.”

Resp.

El Consejo de Administracion de la Carrera Judicial, ha definido y puesto en
marcha el procedimiento para el llenado de las vacantes de tres posiciones para
Magistrados, una correspondiente al Primer Tribunal Superior de Justicia (Civil) del
Primer Distrito Judicial, un magistrado del Tribunal Superior de Trabajo del Primer
Distrito Judicial Laboral) y un magistrado del Tribunal Superior de Justicia del Cuarto
Distrito Judicial (Civil), vacantes que fueron declaradas por el Pleno de la Corte
Suprema de Justicia, mediante Acuerdo N.° 638 de 2018.

Para cumplir con esta tarea, el Consejo de Administracion de la Carrera Judicial
viene desarrollando, en conjunto la Secretaria Técnica de Recursos Humanos, el
Instituto Superior de la Judicatura de Panama, “Doctor César Augusto Quinfero
Correa” (ISJUP) y su Consejo Consultivo, los reglamentos, instructivos, plataformas
tecnologicas y demds instrumentos ¢ insumos necesarios, para cubrir las vacantes, a
través del procedimiento de traslado y ascenso y de concurso abierto.

El nuevo sistema de Carrera Judicial, incorpora tres nuevas fases, la Fase 3 de
Formacion y Pasantia, la Fase 4, de Pruebas de Oposicion y la Fase 3, de Entrevistas
por Competencia. De esta manera, se procura que quien ocupe el cargo de Magistrado o
Juez tenga, no solo la formacion académica y experiencia, sino también las competencias
necesarias para el desempefio del cargo tales como: Independencia e imparcialidad,
honorabilidad, conocimiento legal, excelente capacidad de expresion oral y escrita,
habilidad analitica, inteligencia creativa  desarrollada, compromiso con la
institucionalidad del Poder Judicial, compromiso con la proteccion de los Derechos
Humanos, los valores democrdticos y la transparencia, capacidad de comprender la
trascendencia de las decisiones judiciales, capacidad de equilibrar adecuadamente el
ritmo de productividad, la calidad de las decisiones jurtdtcav y la profundidad de la
consideracion del caso.

A su vez, se tomardn en consideracion, competencias organizacionales y técnicas
que deberdn tener aquellos que aspiren a los cargos de magistrado y juez, son ellas:
Capacidad de liderazgo. habilidad para el trabajo en equipo, adaptacion al cambio,
autoformacion, destreza en ¢l uso de la tecnologia de la informacion y la comunicacion,
capacidad de gestionar los conflictos y capacidad de comunicacion oral y escrita,

Estas competencias se obtendrdn a través de indicadores que resultaran de la
aplicacion de las pruebas técnicas y psicologicas, de la formacion y pasantia, de las
pruebas de oposicion y de la entrevista por competencia.

Estos primeros concursos constituyen el inicio de la seleccion de personal o
través de las nuevas reglas de carrera judicial y su implementacion, permitird observar
las fortalezas del sistema y apreciar aquello que se debe mejorar para las futuras
convocatorias.

De la misma forma, se estd trabajando en el banco de vacantes absolutas y
accidentales, que ocupan actualmente servidores judiciales interinos, para que el
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Consejo de Administracion de la Carrera Judicial proceda a requerir a la unidad
nominadora su declaracion y crear asi, el banco de vacantes declaradas, que deberdn
ser sometidas a concurso. Posterior a esta fase, se deberd realizar un cronograma que
permitird establecer la estrategia necesaria, para determinar la fecha en que serdn
sometidas a concursos las mismas, ya sea por las reglas de traslado y ascenso o de
concurso abierto.

Actualmente se estd en el proceso de seleccion para los miembros de la sociedad
civil que participaran, junto a la unidad nominadora, de las entrevistas a los aspirantes
al cargo de Magistrado del Tribunal Superior de Trabajo del Cuarto Distrito Judicial,
tal como lo ordena la ley de carrera judicial y el reglamento que la desarrolla.

Este es un proceso novedoso que incorpora la Ley 33 de 2015 y que permite la
participacion en el proceso de seleccion para Magistrados y Jueces, a través del
concurso abierto, a todas aquellas asociaciones gue tengan como objetivo aportar al

Jfortalecimiento de la administracion de justicia y cuenten con una reconocida trayectoria

en estas acciones.

La exigencia de establecer una fecha cierta, desconoce, entre otros
aspectos, que, para la implementacién y permanencia de la Carrera Judicial,
se requiere de un presupuesto, el cual debe ser aprobado por el Organo
Ejecutivo, ya que como todos sabemos no somos independientes
economicamente.

La Secretaria Administrativa del Organo Judicial ha preparado una
programacion quinquenal de costos, cuyo monto total asciende a: B/.
110,358,800.00. Desglosados asi: el primer afio, B/. 21,003,000.00; el
segundo afio B/. 20,583,100.00; el tercer afio B/. 19,710,100.00; el cuarto
afio B/. 23,734,800.00; y, el quinto afio serd de B/. 25,327,800.00.

Como se observa, la implementacién de la Carrera Judicial, su
desarrollo y evolucion, implica una suma importante dentro del presupuesto
del Organo Judicial. (Ver Anexo 1)

3.- “Que se ponga en ejecucion un plan de evaluacion del desempefio del
personal del Organo Judicial, que incluya la presentacion de planes de mejoras
a los codigos nacionales, a fin de combatir la mora judicial y los actos de
corrupcion.”

Resp.

Uno de los aspectos importantes de la Carrera Judicial es la aprobacion del
reglamento de la evaluacion del desempefio, mismo que tiene como objetivo general
establecer los lineamientos metodoldgicos aplicables, para el desarrollo de un sistema de
evaluacion objetivo, capaz de verificar la eficiencia, productividad y competencias de los
magistrados, jueces, suplentes, personal de apoyo judicial y auxiliares especializados en
el ejercicio del cargo, necesarias para el logro de los objetivos individuales y
organizacionales, que serdn determinantes para:

-La elaboracion del Escalafon Judicial y el Registro Central de Informacion;

-La adopcion de acciones para combatir factores que generan deficiencia en el
desempeiio,

-La determinacion de aspectos relevantes, para la elaboracion de los planes de
estudios personalizados del Instituto Superior de la Judicatura de Panama, "Doctor
César Augusto Quintero Correa’™ (ISJUP);

-La comunicacion a la persona evaluada de las dreas de formacion en que debe
participar, para mejorar su desempefio; el impedimento temporal para trasladarse,
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ascender, participar en promociones y beneficios, como consecuencia directa e
inmediata del proceso de evaluacion del desempeiio; -

-Las sanciones disciplinarias de suspension sancionatoria o definitiva y
destitucion.

A la fecha, la Direccion de Gestion del Desempeiio en conjunto con el Consejo de
Administracion de la Carrera Judicial, revisaron los contenidos del referido reglamento,
como del Manual de Buenas Practicas Judiciales y los instrumentos de medicion, que
han de ser aplicados por el evaluador al servidor judicial evaluado. A su vez, su
divulgacion y aprobacion se tiene programada para el mes de octubre del afio en curso.

Una vez aprobados estos instrumentos, se espera que, para el proximo afio, se dé
inicio al proceso de evaluacion del desempefio.

El Consejo de Administracion de la Carrera Judicial sigue, en conjunto con las
Unidades Técnicus del sistema, preparando el camino para continuar, con pasos firmes,
el proceso de reclutamiento, seleccion, evaluacion y capacitacion de los servidores
Jjudiciales procurando condiciones de acceso a aspirantes cadlificados a través de
procedimientos transparentes y objetivos, que generen personal idoneo, competente y
honesto y garantice el respeto, decoro e independencia de la funcion judicial. Todo lo
anterior, con limitaciones presupuestarias, pero con el apoyo técnico de la cooperacion
internacional.

La Carrera Judicial debera irse implementando en cada uno de las jurisdicciones
e instancias del Organo Judicial y en el dmbito nacional, para ello se requerird no solo
de la declaratoria de vacantes absolutas, sino de una estructura humana y documental
solida, con los presupuestos economicos acordes a tan importante labor institucional y,
en particular, con el compromiso ciudadano que coadyuve con esta nuestra mela que se
espera sea a corto plazo.

Margarita Ibets Centella G.

Presidenta del Consejo de Administracion de la Carrera Judicial "

4- “Integrar a la administracion de justicia, un sistema de calidad,
reconocido internacionalmente.

5- Que se establezca un plan de fortalecimiento de la Escuela
Judicial, a fin de minimizar las capacidades al extranjero con
Jfondos publicos y robustecer asi el nivel académico de todos los
juzgadores.”

Resp.

Damos respuesta a las dos siguientes interrogantes con el informe de
gestion elaborado por el Dr. Ricaurte Soler Mendizabal, Director del
Instituto Superior de la Judicatura de Panama, Dr. César Augusto Quintero
Correa para este fin:

“Instituto Superior de la Judicatura de Panamd
Doctor César Augusto Quintero Correa
(ISJUP)

En desarrollo del entonces articulo 2624 del Codigo Judicial de la Republica de
Panama, el Pleno de la Corte Suprema de Justicia con la emision del Acuerdo N.°5 de 11
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de enero de 1993 reglamenta, por primera vez, la Escuela Judicial, hoy denominada
Instituto Superior de la Judicatura de Panama, Doctor César Augusto Quintero Correa y
reconocida por sus siglas ISJUP, en virtud del Acuerdo N.° 549-B de 2015, aprobado, de
igual forma, por nuestra alta corporacion de justicia.

Instituida la Escuela Judicial, con el proposito general de formar integralmente a
todo el personal de la administracién de justicia, incluyendo al Organo Judicial y
Ministerio Publico, ha venido a lo largo de sus mads de tres décadas de operaciones, con
el apoyo de organismos internacionales y con un presupuesto exiguo, desarrollundo
acciones concretas para su evolucion y fortalecimiento académico, en beneficio directo
de los operadores de justicia de todas las instancias jurisdiccionales y proyectandose
hacia la comunidad forense en general, asi como a otras dependencias gubernamentales
que de una manera u oira han generado sinergia con el ISJUP en temas de capacitacion.

Dentro del marco de las acciones previstas, para una reforma estructural de la
administracion de justicia patria, contenidas en el Informe Final de la Comision de
Estado por la Justicia, emitido en el afio 2005, se indico que para el fortalecimiento de la
capacitacion de los operadores del sistema judicial, la Escuela Judicial deberia, para el
arfio 2007, funcionar de manera autonoma y contar con una estructura fortalecida,
adecuada y con programas de formacion inicial y continuada para magistrados, jueces,

fiscales y auxiliares del sistema judicial.

En honor del compromiso institucional adquirido por el Organo Judicial a razén
del Pacto de Estado por la Justicia y como resultado del ejercicio de la iniciativa
legislativa con que cuenta nuestra institucion, es promulgada la Ley 53 de 27 de agosto
de 2015, que aprueba la Carrera Judicial, a través de la cual se logra que el Instituto
Superior de la Judicatura de Panamd, Doctor César Augusto Quintero Correa, cuente
hoy con autonomia para administrar donaciones, herencias, rentas, recaudaciones
especiales y otros recursos generados por los servicios que preste.

De igual forma, la referida Ley de Carrera Judicial, instituyo al Instituto
Superior de la Judicatura de Panama, Doctor César Augusto Quintero Correa, como una
de las unidades técnicas sobre las que se cimientan las carreras en el Organo Judicial y
como el ente llamado a la formacion integral y el entrenamiento del recurso humano,
para el desarrollo especifico de las tareas que corresponden a los puestos de trabajo,
aplicando para ello, un proceso sistematico, guiado por la estrategia institucional, para
certificar y recertificar las competencias organizacionales, especificas y técnicas, que
deban exhibirse en todos los niveles de la institucion y cubrir las necesidudes que se
vayan identificando mediante la gestion del conocimiento, para generar una cultura de
excelencia en el desemperio. Dentro de sus nuevas funciones, dispone la Ley de Carrera
Judicial, la de facilitar la interaccion efectiva de miembros de la comunidad forense,
profesionales o técnicos, actores, operadores y auxiliares del Sistema con la
Administracion de Justicia.

La Ley 33 de 2015, que aprueba la Carrera Judicial, robustece la estructura
organica del Instituto Superior de la Judicatura de Panamd, Doctor César Augusio
Quintero Correa, proveyéndola de un Consejo Consultivo fortalecido y mds
representativo, Centro de Valoracion, Direccion y con las unidades administrativas y
técnicas de Planteamiento Académico, Evaluacion Académica y Gestion del Proceso de
Conocimiento, compuestas de personal profesional altamente capacitado y con las
competencias requeridas para sus funciones, las cuales, respectivamente, se encargaran
de desarrollar los programas académicos, diagnosticar las necesidades de formacion en
coordinacion con la Secretaria Técnica de Recursos Humanos, y la seleccion y
contratacion de programas, docentes, convocatorias, supervision y ejecucion de cursos.

En el comprometido y constante proceso de fortalecimiento de nuestra Escuela
Judicial, el hoy Instituto Superior de la Judicatura de Panama, Doctor César Augusto
Quintero Correa, con el esfuerzo mancomunado de sus autoridades y servidores
Judiciules en general, logré ser acreditado por el Ministerio de Educacion, a través del
Acuerdo N.° 2207 de 17 de mayo de 2017, como un Centro de Estudios Superiores, por



cumplir a cabalidad con las exigencias que, para ello, exige el Decreto Ejecutivo N.° 50
de 23 de marzo de 1999, respecto a la infraestructura, mobiliario, equipo ¢ instalaciones
adecuadas, una estructura administrativa de apoyo a la labor académica y la idoneidad
de sus docentes; autorizdandole, a su vez, el desarrollo de los planes de estudio de las
carreras de Técnico Superior en Formacion Judicial y Técnico Superior en
Administracion Judicial.

El Instituto Superior de la Judicatura de Panamda, Doctor César Augusto
Quintero Correa viene dando pasos firmes en su acreditacion en sistemas de gestion de
la calidad bajo las Normas ISO 9001:20135, enfocada en la implementacion de procesos,
procedimientos y recursos necesarios, para ayudar a las organizaciones a mejorar su
rendimiento, eficiencia, eficacia, con enfoque de satisfaccion del cliente y excelencia en
el servicio que ofrece; todo ello, con el auspicio de la Oficina de Asuntos Internacionales
de Aplicacion de la Ley y Narcoticos (INL) de la Embajada de Estados Unidos. Sumado
a ello, realiza las gestiones pertinentes, para su incorporacion en la Red Iberoamericana
de Escuelas Judiciales (RIEJ) y asi integrarse a esta importante comunidad de enlace
destinada a la cooperacion, concertacion y apoyo reciproco entre las Escuelas Judiciales
y Centros Publicos de Capacitacion Judicial de Iberoamérica, con el apoyo de la Oficina
de las Nuciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC).

El Instituto Superior de la Judicatura de Panamd, Doctor César Augusto
Quintero Correa, brinda, en la actualidad, capacitaciones en educacion formal y
educacion continua a los operadores, auxiliares de justicia y comunidad forense en
general. En cuanto a la educacion formal, en el presente afio se viene desarrollando la
segunda jornada académica del Técnico Superior en Formacion Judicial y del Técnico
Superior en Administracion Judicial. Respecto a la educacion continua, que comprende
todos los congresos, seminarios, cursos de actualizacion y cursos virtuales, han sido
posible, en su gran mayoria, gracias al patrocinio y colaboracion de organismos
cooperantes tales como: la Embajada de los FEstados Unidos, el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), la Justice Education Society (JES), la
Agencia de Cooperacion Espariola (AECID), la Terre des Hombres, la Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) y la Embajada Britanica.

En este sentido, para el afio 2018, se realizo un total de 146 actividades
académicas, de las cuales 45 actividades fueron auspiciadas por los organismos
cooperantes y las demdas fueron realizadas con el presupuesto institucional. Para el
periodo de enero a julio del afio 2019, se han realizado 110 actividades académicas, de
las cuales 56 fueron auspiciadas también por los organismos cooperantes y el resto de
las capacitaciones fueron financiadas con fondos institucionales.

El 1otal de beneficiarios con las capacitaciones realizadas por el Instituto
Superior de la Judicatura de Panamd, para el aiio 2018 fueron de 6, 713 y hasta el mes
de junio de 2019, se capacitaron a 4,301 participantes.

El Instituto Superior de la Judicatura de Panama, ha formado alianzas
estratégicas con estos organismos cooperantes, con la finalidad de realizar actividades
académicas destinadas a fortalecer las competencias de los servidores judiciales, las
cuales se han realizado con los recursos financieros y asistencia técnica provistos por
estos organismos. Para tal efecto, se ha contado con expositores internacionales
especialistas en las diversas materias y asi como, consultores para la elaboracion de
proyectos en beneficio de la institucion.

De conformidad con los nuevos lineamiento de la educacion y de conformidad
con el Decreto Ejecutivo N.° 539 del 30 de agosto de 2018, que reglamenta la Ley 52 de
26 de junio de 2015, que crea el Sistema Nacional de Evaluacion y Acreditacion para el
Mejoramiento de la calidad de la Educacion Superior Universitaria de Panama, nuestro
Instituto Superior de la Judicatura ha sido beneficiado con la puesta en marcha de la
movilidad académica e internacionalizacion, lo que ha implicado la posibilidad que los
servidores judiciales tengan la oportunidad de asistir a los poderes judiciales de otros
puaises, permitiendo el intercambio de experiencias judiciales, formacion y adquisicion de
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conocimientos en legislacion comparada, a fin de que se convierfan en agentes
multiplicadores del conocimiento adguirido y consoliden los lazos de cooperacion entre
estos y el Organo Judicial, todo lo cual ha facilitado su gestion académica, dada su
limitada asignacion presupuestaria.

En temas de infraestructura, pese a las limitaciones financieras de este Organo
del Estado panamefio, en el afio 2017 se logro, con financiamiento externo, implementar
el primer salon de simulacion de audiencias orales, debidamente equipado para ello, lo
que ha facilitado realizar actividades de pasantia para aquellas jurisdicciones que estan
implementando la oralidad en su gestion y actuacion procesal. De igual manera, para

finales del afio 2018, se inauguran dos nuevos salones de capacitacion con equipo

audiovisual, sanitarios y rampa de acceso para personas con movilidad reducida,
proyecto gue se realizo con el apoyo de la Oficina de las Naciones Unidas contra la
Droga y el Delito (UNODC).

Las proyecciones de expansion del Instituto Superior de la Judicatura de
Panama, Doctor César Augusto Quintero Correa, tanto en su radio de accion como en su
presencia estructural y administrativa en todo el pais, van a estar sujetas a las
asignaciones presupuestarias que le fije el Organo Ejecutivo, que le permitird, a su vez,
auwto gestionarse; no obstante, la situacion vigente lo ha circunscrito a la busqueda de
apoyo técnico, académico, tecnologico, docente y logistico en organismos cooperantes
nacionales e internacionales.

Es de destacar, que el Instituto Superior de la Judicatura de Panamda, Doctor
César Augusto Quintero Correa, juega un papel preponderante en la puesta en marcha
de las anheladas Carreras Publicas del Organo Judicial, a saber: Carrera Judicial,
Carrera Administrativa Judicial y Carrera de la Defensa Publica, toda vez que es una de
sus unidades técnicas y tiene en sus roles, entre otras, atender las necesidades de

formacion permanente y especializada de los aspirantes; certificar los conocimientos de

los aspirantes a través de la aplicacion de pruebas tedricas y prdcticas que permitan
diagnosticar y establecer los niveles de competencia para cada cargo. certificar las
competencias organizacionales, especificas y técnicas, que se olorgardan a quienes
participen en el programa de formacion para el ingreso al Organo Judicial; reglamentar
los parametros para la aplicacion de las pruebas de oposicion, conocimientos técnicos 'y
entrevistas para la evaluacion de aspirantes, de acuerdo con los insumos que suministren
la Secretaria Técnica de Recursos Humanos y la comision de evaluacion respectiva,
llevar a cabo los cursos de formacion y pasantia de los Concursos Abiertos que se lleven
a cabo para cubrir las vacantes absolutas que se verifiquen en la institucion; integrar las
comisiones de evaluacion de aspirantes de cada una de las Carreras Publicas del
Organo Judicial, todo lo cual estard sujeto al cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
306 de la Ley 53 de 2015, que a su letra indica: " Asignacion de partidas
presupuestarias. Dentro del presupuesto del Organo Judicial se designardn las partidas
necesarias para el cumplimiento de los objetivos de la Escuela Judicial y... "

En otro orden de ideas, la solicitud desconoce los esfuerzos
(debidamente publicitados y puestos en conocimiento publico} que se
realizan con distintas entidades e incluso organismos internacionales
(O.E.A., UN.O.D.C,, AE.CID., P.N.U.D,, entre otros) lo que representa
esa busqueda de mejoramiento.

Igualmente se desconoce la evolucidn de la otrora Escuela Judicial, y
las constantes e ininterrumpidas capacitaciones que nos brinda, incluso con
la participacion y provecho de integrantes de distintos gremios. Se
desconoce y por ello se transmite de forma errada inoperancia del Instituto
Superior de la Judicatura, cuando diariamente se realiza mas de una
capacitacion.
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La nueva aula maxima, inaugurada recientemente, con la colaboracion
de la UNODC, no es suficiente para cubrir la demanda, de capacitacion
continua que exige la Ley 53.

6- “Que se conforme una comision que evalie el proceso de
implementacion del Sistema Penal Acusatorio y se definan las

»

necesidades de cara al mejoramiento del sistema.”.

Solicita la Sociedad Civil una comision que evalie el proceso de
implementacién del Sistema Penal Acusatorio en nuestro pais; hacemos de
su conocimiento que el Organo Judicial, en febrero de 2017, solicité al
Observatorio de Seguridad Ciudadana, que realizara un monitoreo con la
finalidad de intercambiar informacion relacionada con el Sistema Penal
Acusatorio, permitiendo a la ciudadania el acceso a esta informacion, a
través de la recopilacién, anélisis y difusion de los datos proporcionados, lo
que permitira a las Instituciones tener cifras al dia y en detalle, para asi
establecer las estrategias necesarias para enfrentar eficazmente los
problemas de seguridad que afronta el pais.

Este informe fue presentado al pais por el Observatorio en febrero de
este afio y puede ser encontrado en el portal electronico del Observatorio de
Seguridad Ciudadana https://www.seguridadcciap.com/.

Ese es un pantallazo inicial del S.P.A., y que esperamos, como ya lo
hemos comentado, repita.

7.- “Que se implemente un sistema que garantice el manejo
transparente de los expedientes en todo el sistema judicial”.

Resp.

La Secretaria Técnica de Modernizacion y Desarrollo Institucional del
Organo Judicial, preparé un informe de gestion, el cual, por su formato, lo
adjuntamos con la presente nota (Anexo 2).

Basé su informe en las directrices y sugerencias dadas por la
Comision de Estado por la Justicia o Pacto por la Justicia y se desarrolla en
forma de cuadros comparativos, estableciendo los siguientes rubros: lo que
habia, lo que se ha hecho y lo que se hara.

Ademas, establece las necesidades y requerimientos para implementar
proyectos tecnologicos en todo el pais.

No obstante, es importante recalcarle que, segiin normas del Cddigo
Judicial los repartos de expedientes son publicos e incluso, los relativos a
negocios constitucionales han contado con la participacion de particulares y
abogados presentes.
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Por su parte la Direccion de Auditoria Judicial, a cargo de la
licenciada Ginnette Diaz Andridén, a nuestra solicitud, rindié el siguiente
informe:

“La importancia de un sistema judicial transparente recae en la posibilidad que
todos podamos indagar, cuestionar y considerar si todos los funcionarios llevan a cabo
sus tareas en forma adecuada, por lo que la (ransparencia se instituye como un
mecanismo de control democrdtico de la funcion jurisdiccional y va de la mano del
acceso a la informacion, que no se limita a la posibilidad de que las personas puedan
buscar y recibir datos sino que se convierte en una garantia para el ejercicio efectivo de
ofros derechos constitucionales.

No cualquier informacion crea transparencia, sino aquella que sea accesible,
relevante, confiable y de calidad para el ciudadano, incluyendo la vinculada con los
expedientes judiciales, limitandose unicamente el acceso a la informacion confidencial
establecida por Ley.

El funcionamiento de nuevas herramientas tecnolégicas permite lograr un mejor
acceso de la sociedad a la justicia, mejorando la organizacion del trabajo y la
productividad de los Tribunales, es por ello, que nuestra institucion actualmente, cuenta
con dos sistemas de registros judiciales que permiten fomentar la participacion
ciudadana ¢ incrementar la transparencia y la rendicion de cuenia.

Los sistemas con que contamos son: el Sistema Automatizado de Gestion Judicial
que es una herramienta que esta constituida por un grupo de médulos o aplicaciones
informaticas que pueden trabajar de forma independiente y en conjunto, para brindar
servicios integrales a los usuarios de la Administracion de Justicia. 'Y la Plataforma
Tecnolégica del Sistema Penal Acusatorio, como medio tecnologico de comunicacion,
registro de actuaciones y decisiones adoptadas en los diferentes procesos judiciales de
todas las instituciones que intervienen en este proceso, desde la recepcion de la causa
hasta el control de la efecucion de la pena.

No obstante, en algunas ocasiones hemos podido observar que el personal no
estd identificado con los sistemas o desconocen su uso, poniendo en algunos casos como
excusa que llevan muchos afos realizando el trabajo utilizando el mismo mecanismo y
sigue funcionando como tal, por lo que debe establecerse un mecanismo para lograr que
todos tengan acceso y sean competentes en el uso y manejo de las herramientas.

La tramitacion electronica de los procesos a través de estas dos herramientas
tecnologicas debe ser de cardcter obligatorio por parte de los funcionarios para
disminuir el tiempo de respuesta y que la informacion sea accesible para la ciudadania.

Ademds de wtilizar estos medios tecnolégicos que tiene el Organo Judicial para el
registro de los expedientes, debemos considerar la publicacion en nuestra pdgina web 'y
en el portal de Datos Abiertos, no solo de la informacion referente a los procesos, sino
también aquellos datos de interés que puedan ayudar a la transparencia; promulgacion
que debe ser permanente, perdurable en el tiempo, actualizada y disponible a la
sociedad.

Es importante sefialar que ademds de la implementacion de los sistemas, se debe
desarrollar e implementar mecanismos de monitoreo, evaluacion y aprendizaje para
lograr optimizar el uso de las herramientas tecnoldgicas.

Recuperar la confianza de la sociedad en la justicia dependerd del propio
sistema, de sus transformaciones, del compromiso de los funcionarios que lo componen y
también de una sociedad mds activa que siga exigiendo tener un mejor servicio.”

8.- “Que en los recursos que se interpongan ante la Corte Suprema
de Justicia, que buscan revertir decisiones de instancias inferiores,
en casos de delitos contra la administracion publica y otros delitos

13



producto de la corrupcion, los magistrados observen estrictamente
su obligacién de reconocer y salvaguardar los derechos consagrados
en la Ley sustantiva, tengan la valentia de decidir cada caso en el
fondo y no en la forma, y lo hagan con la celeridad procesal
necesaria para asegurar una justicia oportuna.”

El punto 8.-, ut supra transcrito, se trata de una opinién que han
vertido quienes suscriben el documento, por lo que no se le dard respuesta, al
no enmarcarse dentro de la normativa establecida en la Ley 6 de 2002, que
dicta normas para la transparencia de la gestion publica.

No obstante, reiteramos que “todas” las decisiones judiciales, de casos
por delitos de corrupcion, se deben decidir considerando las normas legales
que se establecen para ello. La administracién de justicia se ejerce con
respeto a todas las causas para las que tiene competencia, no pudiendo
manejarse con distingos de preferencias, por uno u otros delitos.

Aspiramos todos los panamefios a tener una mejor administracion de
justicia, pero, sin los medios economicos necesarios, tendremos la

administracion de justicia de acuerdo a lo presupuestado.

Atte.

Adj. lo indicado

cc. Exc. Sr., Laurentino Cortizo Cohen, Presidente de la Republica
H.D. Marcos Castillero Barahona, Presidente de la Asamblea Nacional
Magistrados de la Corte Suprema de Justicia
Dr. Rigoberto Gonzélez Montenegro, Coordinador de la Comisién de Estado por la Justicia
Consejo de la Concertacion Nacional para el Desarrollo
Conferencia Episcopal
Colegio Nacional de Abogados (CNA)
Unién Nacional de Abogadas (UNA)
Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama
Consejo Nacional de la Empresa Privada (CONEP)
Camara Panameiia de la Construccion (CAPAC)
Asociacién Panameifia de Ejecutivos de Empresa (APEDE)
Sindicato de Industriales de Panama (SIP)
Asociacién Bancaria de Panama
Medios de Comunicacién
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