
  

 

 

DIRECCIÓN DE INFORMÁTICA 

 

LA SUSCRITA DIRECTORA DE INFORMÁTICA 

 

En base a lo dispuesto en los artículos 9 y 27 de la Ley No. 75 de 18 de 

diciembre de 2015 

 

CERTIFICA 

 

Que el 15 de febrero de 2024, de 9:23 p.m. al 15 de febrero a las 11:55 p.m. se 

dio un evento técnico en uno de los equipos de comunicación del Proveedor 

TIGO que limitó la disponibilidad de acceso externo a las aplicaciones de 

Sistema Automatizado de Gestión Judicial, Gestor Documental, Página Web, 

Correo Institucional, Escuela Judicial, Biblioteca, Auditoría.  

 

Una vez hecha toda la revisión necesaria por parte del proveedor TIGO, logró 

subsanar el problema y el servicio se reestablece, identificando un 

comportamiento adecuado de los sistemas lo que permitió colocarlos en línea. 

 

Panamá, 16 de febrero de 2024 

 

 

Ing. Katya L. Quiel 

Directora 
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