Movimiento de Casos en el Organo Judicial en Cifras
Periodo 2021 -2024

M Ingresados m Resueltos Quedan 160,920 156,327
145,040 146,209
133,332 134,585 133,112
125,091
115,675
90,083 88,076
79,835
— 69,380
56,283 60,876
>

2020 2021 2022 2023 2024

La gestidon jurisdiccional ha experimentado avances positivos que contribuyeron a la
consecucion de los objetivos trazados por esta corporacion de justicia. De alli que, en los afios
2022 y 2023 la resolucion de casos estuvo por el orden de 145 mil casos cada afo, lo que en
promedio representé un incremento del 9% en el volumen de procesos resueltos con respecto
al afio 2021.

En el afio 2024, nuestra resolucion estuvo por el orden de 156,327 casos, superando los
prondsticos en un 7.1% para el cierre del afio pasado, y de 17.2% con relaciéon al afio 2021;
mientras que el indice anual de resolucién para 2024 alcanzé un 97%, con una tasa de
descongestion del 72% toda vez que, con la puesta en funcionamiento de 18 nuevas
dependencias judiciales, se logré ampliar el acceso a la justicia con el aumento de la demanda
del servicio tanto en jurisdicciones especiales de familia, nifiez y adolescencia y sus juzgados
de ejecuciéon de pensiones alimenticias, ademds de la apertura del servicio en dareas de dificil
acceso garantizando asi una justicia de proximidad en lugares de dificil acceso.

Por otra parte, el volumen de expedientes pendientes al culminar el mes de diciembre de 2024
ascendié a 60,876 casos que comparados con los pendientes al iniciar el afno 2021, impacté
positivamente con la reduccion de 27,200 casos pendientes de respuesta jurisdiccional, que en
términos relativos representd una reduccion del 31% en el rezago judicial durante el periodo
2021-2024.

No obstante, en el Ultimo afio se observa un cambio en la tendencia de disminucidn registrada

en los procesos pendientes, esto debido principalmente al al incremento de los procesos de
familia, asi como de las expectativas que se derivaron con la creacién de los nuevos juzgados
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de ejecucion de pensiones alimenticias que registraron una alta demanda en los ultimos 6
meses del aino 2024, para lo cual esta corporacién de justicia ha reforzado estos despachos en
miras de hacer frente exclusiva y efectivamente a la recuperacidon de las morosidades por
incumplimiento en el pago de los obligados en procesos de alimentos.

Por otra parte, se observa la carga laboral durante el aiio 2024, superior a 217,203 expedientes
para su tramitacidn, con una resoluciéon de 156,327 casos que se tradujo en una tasa de
descongestién del 72% de las causas en tramite en el periodo. Estos indicadores son el reflejo
de nuestro esfuerzo sostenido y del uso eficiente de recursos destinados a la administracién de
justicia, con un enfoque estratégico y orientado a resultados. La ampliacién de los servicios ha
impactado en el incremento de la demanda se tradujo en cerca de 170 mil casos lo que significo
un aumento del 21% en las causas judiciales ingresadas principalmente en la esfera de familia
y de nifiez y adolescencia.

Es importante indicar que, cada jurisdiccion tiene sus caracteristicas diferenciadas en los
niveles de litigiosidad, en complejidad, impacto social y econdmico, aunado a la distribucién
en el espacio territorial, todas juegan un rol de primer orden en el cumplimiento de la funcién
estatal de administra justicia, su razéon de ser y sus interrelaciones son fundamentales para la
tutela de los derechos y cumplimiento de los deberes tanto de personas naturales como
juridicas, resguardando el debido proceso y garantizando un la Paz Social y un Estado de
Derecho.

Movimiento de Casos en el Organo Judicial, segin Jurisdiccién

Aino 2024
217,203 Pendientes Quedan
Carga laboral Jurisdiccion . CE . Ingresados Resueltos . a!

vigencias finalizar

anteriores 2024
TOTAL... 56,283 160,920 156,327 60,876
Corte Suprema 2,954 4,777 4,419 3,312
Penal (1) 860 33,259 33,436 683
156’327 Civiles 27,548 32,573 34,734 25,387
Casos Resueltos Familia 8,524 51,817 44,629 15,712
Nifiez y Adolescencia 6,477 18,514 18,736 6,255
Libre Competencia 627 744 875 496
Trabajo 3,940 4,248 4,288 3,900
Maritimo 390 103 126 367
97% Agrario 1,610 891 1,398 1,103
indice de Insolvencia . 301 269 32
Resoluci6n Integridad y 139 1,479 1,141 477
Municipales mixtos (3) 3,214 12,214 12,276 3,152

Nota: Cifras revisadas: Enero, 2025

(1) Cifras revisadas. Incluye casos penal sistema inquisitivo, del penal acusatorio
con imputacién y aquellos que no tienen imputacién de cargos.

72% Tasa de (2) Incluye casos penales de adolescentes

descongestion (3) Los municipales mixtos atienden procesos civiles, penales y de familia, estos
ultimos representan el 90% de la demanda del servicio
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Es de importancia agregar que, este periodo se caracterizé por la ampliacidon en la cobertura
del expediente electrénico en las jurisdicciones civil, laboral, familia, y de ninez y adolescencia;
la ejecucidn sistemadtica y continua de la evaluacién del desempefio individual de jueces,
magistrados y defensores publicos basado en metas de productividad, la extension de los
horarios de atencidon y agendamiento de audiencias, la dotacién de recursos humanos en las
areas de mayor demanda del servicio, asi como la creacién de dependencias fundamentadas
por leyes especiales, por congestién laboral y el derecho de acceso a la justicia por razones
territoriales, todas estas acciones derivadas del Plan Estratégico Institucional 2020-2030,
acciones que se vienen impulsando para estar a la vanguardia en materia de innovacidn digital
y presencia jurisdiccional para garantizar la tutela efectiva de derechos.

Audiencias Realizadas: 2021-2024

Una de las actividades jurisdiccionales qu
imponen mayor impulso al proceso es |
realizacion de audiencia, registrandose e
durante el periodo 2021 - 2024 un total d
749,088 audiencias.

En ese sentido, apunta, significativamente, u
aumento del 83.6% en el volumen de audiencia
efectuadas en el afio 2024 con relacion al a
2021. En consecuencia, pasamos de 121,82
audiencias efectuadas en el afio 2021 a 223,72
audiencias en el ano 2024.

Audiencias Realizadas segin Jurisdiccion: Aiio 2024

Jurisdiccion

TOTAL ... 223,727
Penal Inquisitivo Mixto 1,216
Penal Acusatorio 186,911
Familia 21,491
ggﬁgsyc ggtcélescencla / Penal de 10,242
Trabajo 1,882
Civil 455
Libre Competencia y Asuntos
del Consumidor e
Agraria 803
Maritimo a0

Cantidad Porcentaje

Audiencias realizadas
S e 223,727
188,905
121,827
2021 2022 2023 2024
La cantidad de audiencias
registradas depende

100%
0.5%
83.5%
9.6%
4.6%
0.8%
0.2%
0.3%

0.4%
0.04%

significativamente del
ordenamiento juridico procesal
de cada jurisdiccion, asi como de
la representatividad de Ila
distribucidon de la demanda del
servicio por materia en el ambito
nacional. Por tal razén y por la
naturaleza del servicio, el 84% de
las audiencias realizadas se
materializan en la esfera penal,
9.6% en la jurisdiccion de familia
y 4.6% en la jurisdiccion de nifiez
y adolescencia.

Direccion Administrativa de Estadisticas Judiciales 3



REDUCCION DEL REZAGO JUDICIAL
Casos Pendientes al finalizar cada periodo:
Aios 2020-2024

El  Organo  Judicial ha
experimentado una tendencia a
la disminucién progresiva de las
causas pendientes a pesar del
rezago de casos por la creciente
demanda del servicio, asi como
por la inactividad de las partes,
las practicas dilatorias, el nivel
de incidencias y recursos, o el
inherente plazo procesal que
impera en nuestro
ordenamiento juridico.

Casos Pendientes al finalizar cada afio:
2020-2024

88,076
79,835
69,380
60,876

2020 2021 2022 2023 2024

Afios

Sin embargo, el volumen de
expedientes  pendientes  al
culminar el mes de diciembre de 2024 ascendié a 60,876 casos que comparados con los
pendientes al iniciar el afio 2021, impactd positivamente con la reduccién de 27,200 casos
pendientes de respuesta jurisdiccional, que en términos relativos representé una reduccion del
31% en el rezago judicial durante el periodo 2021-2024.

En contraste, durante en el Ultimo ano, se observa un cambio en la tendencia de disminucion
registrada en los procesos pendientes, esto debido principalmente al incremento de los
procesos de familia, asi como de las expectativas que se derivaron con la creacién de los nuevos
juzgados de ejecucion de pensiones alimenticias que registraron una alta demanda en los
ultimos 6 meses del afio 2024, para lo cual esta corporacién de justicia ha reforzado estos
despachos en miras de hacer frente exclusiva y efectivamente a la recuperacién de las
morosidades por incumplimiento en el pago de los obligados en procesos de alimentos.

Aun asi, se ha logrado una disminucion de las causa pendientes al término de cada afio por la
aplicacién de acciones propositivas para agilizar la gestion en aquellos casos o situaciones que
requieren de modelos de gestién acordes a maximizar los recursos y minimizar tiempos
administrativos, a través de la tecnologia, la distribucidn y fortalecimiento de recursos
humanos en cantidad y cualidad requeridas para tales efectos, la aplicacién de buenas practicas
tribunalicias, la aplicacién del sistema de evaluacion del desempeno, la ejecucidn de planes de
contingencia para la realizaciéon de audiencias, la creacion de dependencias judiciales, la
incorporacion de reformas parciales o sustantivas a la gestién de los procesos, entre otras
acciones estratégicas.
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Evolucién de los Casos pendientes al culminar cada periodo en el Organo
Judicial, segin jurisdiccion: Afios 2020-2024

. . . . . Cambio
Al culminar Al culminar | Alculminar | Al culminar | Al culminar

Jurisdiccié P tual Tendenci
Uiseieene 2020 2021 2022 2023 2024 28;37';0”2% el
Corte Suprema 4,199 4,109 3,380 2,954 3,312 -21% I I
Penal (1) 18,055 11,732 6,873 860 683 -96% I .
|
Civiles 33,470 33,056 31,095 27,548 25,419 -24%
Familia 10,699 10,967 9,971 8,524 15,712 47%

T2 57 Aol e 0,808 | 8419| 6,810| 6477| 6,255| -36%

(2

Libre Competencia 554 699 779 627 496 -10%
Trabajo 4,561 4,884 4,515 3,940 3,900 -14%
Maritimo 441 450 394 390 367 -17%
Agrario 1,407 1,579 1,682 1,610 1,103 -22%
Municipales mixtos (3) 4,882 3,940 3,881 3,214 3,152 -35%

Nota: Cifras revisadas: Enero, 2025

(1) Cifras revisadas. Incluye casos penal sistema inquisitivo, del penal acusatorio con imputacién y aquellos que no tienen imputacién de
cargos.

(2) Incluye casos penales de adolescentes

(3) Los municipales mixtos atienden procesos civiles, penales y de familia, estos Ultimos representan el 90% de la demanda del servicio

Fuente: Elaborado por la Direccién Administrativa de Estadisticas Judiciales a partir de los reportes mensuales de las dependencias judiciales
(] e, L] L] [ ] o,
Situacioén por jurisdiccion

Durante el afio 2024, la Corte Suprema de Justicia con una demanda de 4777 procesos que
representan el 2.9% de los casos ventilados en el Organo Judicial, registré un nivel de resolucién
de 4419 casos, lo que se tradujo en una descongestiéon del 57.2% de la carga laboral, quedando
un total de 3312 procesos pendientes de resolucidn. Esto significé una reduccién del 21% en el
rezago judicial con respecto a los expedientes pendientes al iniciar el ano 2021.

Es de interés recordar que, en este nivel jurisdiccional se realiza una resolucién de casos que
colegiadamente todos los magistrados y magistradas que, en Pleno, tramitan como custodios
de nuestra constitucion nacional, asi como garantes del respeto de derechos fundamentales,
el equilibrio de los poderes del Estado; funcién importantisima para la consolidacion de un
estado democratico.

Es sumamente importante, aprovechar este espacio para describir la demanda del servicio de
la Corte Suprema de Justicia, al Pleno de la Corte Suprema de Justica ingresa el 30% de la
demanda del servicio; la Sala Primera de lo Civil con el 13% de la demanda; la Sala Segunda de
los Penal, con el 8% de la demanda; la Sala Tercera de lo Contencioso Administrativo y Laboral,
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con el 22% de la demanda; y la Sala Curta de los Negocios Generales, cuya demanda del servicio
representa el 27% de los procesos ingresados a este nivel jurisdiccional de Justicia.

Sobre el movimiento de casos por Jurisdiccion, el mayor volumen de la demanda del servicio
se concentra principalmente en cuatro jurisdicciones: familia, la penal, civil y los asuntos de
nifez y adolescencia incluidos los procesos penales de adolescente, casos de proteccién y
administrativos, que en su conjunto consolidan el 84.8% de la demanda del servicio del Organo
Judicial. Por otra parte, el 14.3% de los casos restantes, responden a otras jurisdicciones.

No obstante, al revisar la carga promedio por jurisdiccién, tomando en consideracién la
disponibilidad de despachos, la complejidad de los casos por la cuantia monetaria, su efecto
social y comercial, su ubicacidn geografica, tanto por acceso a la justicia o especializacion, entre
otros aspectos, muestran factores determinantes imposibles de dimensionar
matematicamente al contrastaros con la imperante responsabilidad social de esta corporacién
de justicia de garantizar la tutela efectiva de derechos.

Conviene precisar que, en materia civil, la litigiosidad en el afio 2024 registré 32,874 causas
civiles, que representan el 20.4% del total los procesos ingresados, con una resolucion de
35,003 de la que se derivd una descongestién del 57.9%, quedando pendientes 25,419
procesos de la carga laboral, la cual incide mayoritariamente en los procesos ejecutivos,
sucesiones y ordinarios, y con menor incidencia, pero en mayor complejidad, se registra en los
procesos de quiebra y concurso de acreedores, actualmente procesos de insolvencia, asi como
en la tramitacién de practicas de pruebas y la ejecucidn de los secuestros, entre otras medidas
de conservatorias o de proteccion general. Esta jurisdiccion registré un cambio de importancia
en el nivel de procesos pendientes de vigencias anteriores, disminuyendo en un 24%.

Por su parte, la reforma penal trajo consigo transformaciones procedimentales y una clara
divisién de las funciones jurisdiccionales, con los controles previos y posteriores, y la atencidon
de solicitudes a través de audiencias en plena oralidad. Es asi como, la carga jurisdiccional en
materia penal acusatoria es dimensionada a través de las multiples audiencias en las fases de
investigacion e intermedia, juicio oral, cumplimiento y apelaciones.

Por su parte, las acciones de liquidacion de procesos del sistema inquisitivo mixto se han
caracterizado por la realizacion de audiencias de alto impacto en casos de Blanqueo de
Capitales, Criminalidad Organizada y Corrupcion. Esta Jurisdiccidn registré un total de 33,259
asuntos ingresados que representan el 20.7% de la demanda del servicio de justicia, con una
resolucion de 33,436 casos lo que se tradujo en un 97.8% de descongestion de la carga laboral
del afio. Por otra parte, todos estos resultados impactaron en 683 causas pendientes de
resolucion lo que comparados con los casos pendientes al iniciar el ano 2021 reflejaron una
reduccion del 96% de la pendencia.

Seguidamente, destaca la jurisdiccion de Familia, que presenta la mayor demanda del servicio
de justicia y que conoce procesos muy sensitivos, denotando gran concentracién en procesos
de alimentos y su debido cumplimiento, asi como a nivel circuito, en procesos de guarda
crianza, educacién y reglamentacion de visitas, divorcios, entre otros procesos vinculados en
la convivencia familiar.
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Durante el afio 2024, a esta jurisdiccién se les adjudicaron 51,817 procesos de familia, lo que
en términos relativos ponderd en el 32.2% de los casos ingresados al poder judicial, con una
resolucion de 44,629 casos que representaron una descongestion del 74% de la carga laboral.

La jurisdiccion de familia es la que ha registrado un cambio en la tendencia de disminucién de
los procesos pendientes al culminar el afio 2024 con relacién a los procesos pendientes al
iniciar el afio 2021, que experimento un 47 % de aumento a pesar de que hasta el afho 2023 su
tendencia era a la reduccidn sostenida del 20% en rezago judicial.

Esta situacion se debid significativamente al incremento de las demandas de procesos de
familia, con un crecimiento del 74%, es decir 22 mil procesos mas que los recibido en el afio
2023, principalmente por las expectativas que se derivaron con la creacidon de los nuevos
juzgados de familia y de ejecucion de pensiones alimenticias que registraron una alta demanda
en los Ultimos 6 meses del afio 2024. Ante esta situacion, se tomaron medidas administrativas
para reforzar estos despachos con personal contingente en miras de hacer frente exclusiva y
efectivamente al ejercicio de los derechos de familia y a la recuperacion de las morosidades
por incumplimiento en el pago de los obligados en procesos de alimentos.

En cuanto a los asuntos de Niilez y Adolescencia, esta jurisdiccidon ventila procesos judiciales
relacionados con nifas, nifios y adolescentes en materia de proteccién, familia y acto infractor,
asi como asuntos administrativos y la ejecuciéon del cumplimiento de las resoluciones vy
sentencias dictadas en materia penal de adolescentes. La naturaleza de esta jurisdiccion es la
protecciéon de las personas menores de edad que gozan de los derechos y garantias de
seguridad juridica y debido proceso establecidos en la Constitucidn Politica de la Republica.

Los indicadores la jurisdiccion de Nifiez y Adolescencia, muestran un nivel de ingreso de casos
por el orden de 18,514 procesos incluidos las casusas penales de adolescentes y los nuevos
juzgados de ejecucién de pensiones alimenticias y municipales de nifiez y adolescencia que
consolidan el 11.5% de la demanda del servicio brindado. Destaca significativamente una
resolucion de 18,736 procesos tramitados con una descongestion del 75%. Estos resultados en
la gestion de niflez y adolescencia impactaron en un cambio en el nivel de procesos pendientes
al culminar el ano 2024, quedando un total de 6255 procesos, que comparados con los
pendientes al iniciar el afio 2021, denotaron una reduccion del 36% de los casos pendientes en
el periodo.

Por su parte, la Jurisdiccion Laboral registré una litigiosidad en el afio 2024 de 4,248 causas
laborales, que representan el 2.6% del total los procesos ingresados, con una resolucion de
4,288 de la que se derivd una descongestiéon del 52%, quedando pendientes 3,900 procesos de
la carga laboral, lo cual impactd en una reduccion del 14% en contraste con los pendientes al
iniciar el afio 2021.

Es importante recordar que, los juzgados y tribunales de trabajo conocen y deciden sobre las
controversias que surjan del contrato de trabajo y de las relaciones laborales que no se refieran
a despidos injustificados, entre otras. La Jurisdiccién Especial de Trabajo también conoce de
asuntos administrativos, que ademads de la atencidn de los procesos ingresados, ejecutan las
sentencias dictadas por la Direccidn General de Trabajo, las Direcciones Regionales y las Juntas
de Conciliacion, asi como las dictadas por el juzgado de trabajo.
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La Jurisdiccion Agraria atiende principalmente sucesiones agrarias, procesos ejecutivos
agrario, procesos de oposicidn a la adjudicacion de tierras estatales o municipales, procesos
por prescripcién adquisitiva de dominio en tierras de predio agrario aglutinan mas del 50% de
los procesos adjudicados. Esta distribucién de los tipos de procesos y la demanda del servicio
presenta diferencias segun las caracteristicas socioeconémicas de la region.

Este tipo de procesos se presentan con menor frecuencia comparado con otras jurisdicciones,
cuya demanda ascendié a 891 procesos con una resolucién de 1398 casos. Este esfuerzo en la
jurisdiccion aporto a la descongestion del 56% de los procesos en tramitacién y en 1130 casos
pendientes, con una reduccién del 22% con respecto al nivel de casos con pendientes al iniciar
el aho 2021.

Para este propdsito institucional, disponen de 6 juzgados que centran una considerable carga
por despacho, lo cual implican practicar pruebas y la realizacidn de audiencias en la ubicaciéon
fisica donde se encuentre la posesién o actividad agraria en disputa, que en la mayoria de los
conflictos se localizan en dreas de gran extensién territorial, dificil acceso y barreras
geograficas.

Por su parte, la jurisdiccién de Libre Competencia y Asuntos del Consumidor cuenta con un
despacho en el nivel municipal, dos en el circuital y un tribunal superior que atienden en su
mayoria procesos de propiedad intelectual y procesos de proteccion al consumidor, y en menor
incidencia otro tipo de procesos como monopolio, competencia desleal, entre otros. No hay
que olvidar que los procesos ventilados por esta jurisdiccidon representan gran complejidad y
cuantias monetarias considerables, asi como la interaccidn de peritajes especializados.

Durante el afio 2024, hubo una demanda de 744 casos y una resolucidn de 875 casos resueltos
gue contribuyeron en una descongestion del 64%. Estos resultaron promovieron que los 496
procesos pendientes al culminar el Gltimo afio apuntaran a una reducciéon del 10% en los casos
pendientes en relacidn con los pendientes en los Ultimos cuatro afios. Esta jurisdiccion presenta
menor litigiosidad que es atendida tanto por los despachos especializados como por aquellos
ordinarios donde no exista esta figura jurisdiccional.

Por otro lado, la Jurisdiccion Maritima, conoce de las causas judiciales referentes al comercio,
transporte y trafico maritimo, ocurridas dentro de la jurisdiccidn de la Republica de Panama y
fuera de ésta en los casos sefialados por la ley. Esta jurisdiccidn presenta menor demanda en
volumen, no obstante, los casos que se ventilan en esta jurisdiccién conllevan la administracién
de bienes perecederos, bienes no perecederos y valores secuestrados por cuantias millonarias
y cuya afectacion impacta en el comercio maritimo internacional, el desarrollo econdmico, asi
como la imagen de Panama ante la comunidad internacional. Esta Jurisdiccion ventila procesos
de hipoteca naval, procesos de limitacion de responsabilidad del armador, procesos de
abordaje, procesos de crédito maritimo privilegiad, procesos ordinarios, entre otros.

La demanda registrada en el afio 2024 fue de 103 casos maritimos y una resolucién de 126
casos, con una descongestion de 26% en los casos en tramitacidn, quedando 367 procesos para
tramitar la siguiente vigencia, esta cifra representd una disminucion de los procesos pendientes
del 17% con respecto al nivel de casos con pendientes al iniciar el afio 2021.
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No obstante, la naturaleza del proceso y el ordenamiento juridico maritimo permite que las
partes en comun acuerdo soliciten prorrogas, suspensiones, asi como otras incidencias que
retardan la tramitacién en el tiempo esperada por la complejidad de estos procesos por las
sumas cuantiosas en litigio y los bienes cautelados. Cabe destacar que esta jurisdiccion
especializada en tramitacién también atiende a disponibilidad las 24 horas del dia, con turnos
gue se rotan entre ambos despachos en atencidon de solicitudes de medidas precautorias y
conservativas.

En la ejecucién de las acciones institucionales para la resolucién de casos y consecuente
disminucion del rezago judicial, coexisten situaciones exdgenas que inciden en la gestion
judicial, que se caracterizan por un comportamiento ciclico impactados por factores
geopoliticos, econémicos, sociales y culturales que se interrelacionan con la fluctuante
demanda del servicio, que afectan la tramitacién de los casos, sus inherentes plazos procesales
y la complejidad de las causas que imperan en los distintos nivel jurisdiccional.

De todo lo expuesto se infiere que, a pesar de los muchos esfuerzos institucionales que se han
desarrollado para alcanzar estos significativos resultados, aun persisten desafios por afrontar,
toda vez que continuda prevaleciendo un sustantivo nimero de causas pendientes cuyo rezago
y oportunidad de resolucién depende en gran medida de la implementacién de reformas que
apunten a la agilizacién de los procesos, la promocién de una cultura alterna de resolucion de
conflictos, ademas de la dotacién adecuada de capital humano e infraestructura adecuada para
enfrentar la compleja y creciente demanda del servicio.

Por consiguiente, esta corporacién de justicia se ha propuesto como prioridad, continuar la
ejecucién de los programas de adecuacién de los espacios fisicos, incremento de la capacidad
tecnologia, el mejoramiento de los modelos de gestién y la aplicacién de acciones que
maximicen los recursos disponibles para que nuestra institucion sea cénsona con los objetivos
de desarrollo sostenible y que estos impacten en la prosperidad econdmicas y social del pais
mediante la tutela efectiva de derechos y un ambiente de confianza para la inversiéon nacional
e extranjera en nuestro Pais.
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