JUDICIAL

SECRETARIA TECNICA DE RECURSOS HUMANOS

MEDIDAS DI TRANSICION Y REORGANIZACION PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO EN EL ORGANO JUDICIAL EN ATENCION AL ACUERDO
No. 161 DE 30 DE ABRIL DI 2020,

Durante Ta erisis sanitaria. en el Organo Judicial se ha mantenido Ja prestacion del servicio
y las labores en los despachos de la Corte Suprema de Justicia, Jurisdiceion Penal ( SPA),
Detensa Pablica, y otros servicios y. de acuerdo a los requerimientos surgidos han actuado
otros tribunales de las distintas jurisdicciones. asi como todas las dreas Administrativas de
conformidad con lo establecido en los acuerdos 138 de 19 de marzo de 2020 y 159 de 6 de
abril de 2020, dando cumphimiento de o disposicion Constitucional que establece fa
continuidad en la Administracion de Justicia.

I atencton o la necesidad de que T administracion de lasticia pueda cumplir con |
funcion que constitucionalmente tiene asignada. v de conformidad con ¢l Acuerdo No. 161
de 30 de abril de2020. se han establecido ulgunos lincamientos para que se cumpla con un
proceso equilibrado de transicton v reorganizacion. de modo tal, gque s¢ evite poner cn
peligro ¢l bien mis importante que es la salud y la vida de las personas, bien que ha sido
objeto de proteccion por parte del Estido panamefio en la normativa emitida con mativo de
la Pandemia del Corona Virus, que azota no solo a nuestro pais sino al conglomerado de las
naciones del Orbe.

La prestacion del servicio de administracion de justicia, hasta gue se normalice i situacion.
debe darse de una mancra organizada v escalonada, tomando ¢n cuenta la seguridad y las
condiciones de trabajo adecuadas para el capital humano y por supuesto para 1os usuarios.
Esta es una labor que debe hacerse de forma individualizada para cada dependencia. en
razon de sus particularidades. para asegurar fus condiciones apropiadas para la prestacion
del servicio.

En este orden. corresponderd a cada jelfe de despacho, judicial, adminisuativo o de
Detensa Pablica. la claboracion de un plan de organizacion que comprenda la deteecion de
necesidades de adecuaciones fisicas apremiantes, de disponibilidad del recurso humano y
de su organjzacion ¢n turnos, asi como las medidas para garantizar que la atencion al

ustiario se preste sin que ello se constituya en ricsgo para Lo salud



La Secrctaria Téenica de Recursos Humanos. cumpliendo con lo dispuesto en el Acuerdo
antes senalido. por este medio da o conocer las pautas generalesa seguir, referentes a la
Admmistracion del Recurso Humano, asi como las medidas minimas que serdn de
obligatorio cumplimiento, que buscan promover v opreservar en 1o posible la higiene.
sepuridad v salubridad en los despachos de la Institucion, a las cuales se dard seguimicnto
en atencion a lo dispuesto por fa Corte Suprema de Justicia,

No obstante. debemos hacer un Hamiclo a wdos los servidores judiciales, para que se
constituyan en ¢} primer anillo de seguridad a efecto de velar por su propia salud, tomando
conciencia de que su responsabilidad es con su persona. su familia y quienes se encuentran
en suoentorne social v laboral v opor ello es de suma importancia respetar y oacatar Jas

medidas sanitarias,

1. PERIODO DE REORGANIZACION (Magistrados. Jucees, Jetes de despuchos
judiciales.  Administrativos v Defensa Pablica,  Coordinadores.  Directores.
Seeretarios).

Del 11 al 15 de mayo de 2020.como ha sido establecido en ¢l AcuerdoNo. 161 de 30 de
abril de 2020, Magistrados. Jueces. Delensa Pablica, Defensa de las Victimas, Directores,
Coordinadores, Jefes de despachos, Administralivos, Scerctarios. v demas servidores que
tengan a su cargo. personidl. deberin retornar a sus puestos de trabajo, salvo que se
encuentren de vacaciones: ¢n cuyo caso deberian asumir dicha responsabilidad, quienes
havan sido designados como suplentes o encargados, para que den cumplimiento a lo
dispuesto en el Acuerdo,

[ este periodo, deberan establecer las acciones de organizacion del Recurso humano a su
cargo. necesarias parit la continuidad del servicio que presta la Administracion de Justiciuy
las medidas que pondrdn en pricetica para que dentro de los despachos se guarde Ta distancia
mterpersonal v de la circulacion de personas. asi como de otras medidas de higiene v
seguridad  para minimizar ¢l riesgo de contacto: esto incluye ¢l uso de espacios
compartidos, tales como: comedor, drca de cafeteria, archivos, servicios sanitarios, relojes
de marcacion. ete.

Lo dispuesto implica gue todos los servidores judiciales deben encontrarse en disposicion
de atender el Hamado de su superior para realizar labores propias del despacho tomando en
cuenta o establecido en ¢l acuerdo v las previsiones determinadas por cada despacho. las
que se mantendrian hasta nuevo aviso

Los jeles de despacho deberan solicitar a la Secrctaria I'éenica de Recursos Humanos, los
salvoconductos correspondientes que deberin ser utilizados anicamente para cumplir con
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la prestacion de servicios al Organo dudicial (movilizacion al pucsto de trabajo y retorno a

sus hogares y diligencias propias def cargo).

2. ASPECTOS RELATIVOS A LA ORGANIZACION DEL RECURSO
HUMANO

i)

A partir del 1T de mavo de 20200 todos los servidores judiciales del drea
Judicial, Administeativa v de Ta Defensa pablica deberdn estaren 1o

disponibilidad de prestar sus funciones diarinmente.

Entendiéndose por DISPONIBILIDAD, el deber de estar pendiente del
Hamado del jefe inmediato para realizasr trabajos presenciales o a
distancia cuando asi se requiera.

Lo (nica excepeion para no prestar servicio o desempenar funciones en los
Wrminos establecidos, seridt ¢l caso de aquellos servidores judiciales que se

encuentren de vacaciones o havan solicitado hacer uso de este derecho.

En este orden, ex importante anotar que el articulo 270 de fa Ley 1H de 12
de noviembre de 2019, que dicta ¢l Presupuesto General del Estado para
la vigencia Tiseal 2020, dispone que “los funcionarios goe tengan nues de
dos mueses de vacaciones deberin hacer uso del execdente de forma
programada™.,

La Ley 33 de 27 de agosto de 2015, gque regula Ia Carrera Judicial, por su
parte, cn osu articulo 76 estublece para 1o unidad nominadora i
responsabilidad de evitar que las vacaciones de los Tuncionarios se
acumulen por un periodo mayor de dos (2) meses, por lo que les
exhortamos al cumplimiento de estas disposiciones, que constituyen un
deber de Lo unidad nominadora v de gquienes tengan o su cargo personal
subalterno.

Resulta oportuno sefalar que se encuenttan vigenies  las  disposiciones
contenidas en la Ley 83 de 27 de agosto de 2015 ¢n la Scecion 3% Capiwlo

L cuvas normas se retieren a Sitnaciones Laborales.

Cada jele de despacho debert etectuar Ta determinacton v oasignacion de los
[uncionarios que laborarin de acuerdoe a L programacion de turnos {(matutino o
vespertino) para asegurar [y productividid de su despacho.



d) De acuerdo a las funciones de cada despacho. ¢l jefe o coordinador podri

<)

L]

asipnar trabajo o distancia a los servidores que considere necesario, en los
turnos que no les corresponda encontrarse {isicamente en ¢l despacho. diandose

el debido seguimiento y presentacion de informe al trabajo asignado,

El jele o coordinidor de despacho. por la necesidad del servicio y para
asepurar la productividad v el desahogo de causas ingresadas previo a la
SUspension. que se encuentren en condiciones de atraso o rezago judicial,
podra asignar a servidores judiciales para luborar enhoras de cierre del
despucho  tomando  en cuenta ¢ cumplimiento  de  las medidas de
distanciamiento y sanitarias que se han establecido por la institucion y por las
antoridades del Ministerio de Salud.

Corresponde al dele de despache tomar las previsiones para que conste i
asistencia de fos servidores al despacho v Ta realizacion de las asignaciones de

trabago a distaneia,

MLEDIDAS MINIMAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO  PARA
l)

ROMOVER LA HIGIENLE ¥ SEGURIDAD EN LOS DUESPACHOS

JUDICIALES ¥ ADMINISTRATIVOS, ADEMAS DI GARANTIZAR LA
SEGURIDAD EN LAATENCION A LOS USUARIOS DEL SISTEMA.

a)

b)

d)

Todos los servidores judiciales deben mantener fa limpicza y desinfeceion de
las superficies de su entorno como son los objetos de uso comun v de alto
conlacto,  como  manijas.  barandales, telélonos, interruptores,  teclados  de
computadora, superlicies de los escrilonios entre otros, liste procese puede
realizarse con alcohol al 70% mezclado con un poco de agua o toallitas
desinfectantes

Mantener la limpicza y desinfeccion diaria de las areas de trabajo v de las dreas
comunes, bafins v comedores realizado barrido humedo. enjabonado, enjuagu,
secado vy colocacion de desinfectante, Se deben seializar las dreas para evilar
accidentes. Siose utilizan guantes para las labores de limpieza. no tocar con clios
las manijas de las puertas v, al fnalizar, realizar higiene de manos.

Evitar tocarse ojus, nariz v bocu. aun cuando se utilicen guantes

Llevar un registro de ingreso a los despachos, anotando nombre, namero de
teléfona, fecha v hora v de haberse realizado, de la respectiva toma de

lemperatura (tanto al personal como a quienes ingresen al despacho).



¢)

£)

Toda persona que  ingrese ol despacho.  deberd  utilivar mascarilla
oblipatoriamente. Los servidores judiciales tienen la responsabilidad de hacer
uso de Ta mascarilla desde el momento en gue se dirjan a su lugar de trabajo y
permanceer con clla haste o conclusion de su jornada v retorno o su hogar o
Jugar de habitacion, Esties una medida que permite [ proteccion del servidor,
de su familia v del entorno [uboral.

Minimizar ¢l contacto directo con guienes por L naturaleza de las labores deben
visitar el despacho y asegurar las pricticas de higicne personal, tales comio el
lavado de manos frecuentey el uso de desinlectante para manos (gel alcoholado,
ele).

Con ¢l apoyo de o Direceion de Servicios Generales, senalizar la distancia que
debe puardarse entre los funcionarios del Despacho v previendo la futura

presencia de usuarios. cuando ello ocurra.

En caso de que un servidor judicial presente sintomas de resiriado. tos yv/o
flebre. debe ser enviado para que reciba fa atencion médica v/o autorizacion
requerida para suspender su asistencia al despacho.

Sise identifica un caso conhirmado o sospechoso de COVHD-T19 ¢n un despacho,
deben  seguirse  los  protocolos  de reporte. monitoreo vy desinleecion
recomendados por ¢l Ministerio de Salud  (lamar al 169). Disponer su
aistumicento, mientrus se espera su traslado a un centro de salud apropiado,
organizar la desinfecceion del lugar v Ta vigilaneia de salud de las personas que
lengan un contacto cerc.

1} Todos os despachos tinto judiciales comao administrativos deberdin notificar, via

k)

correo electronico. a la Dircecion de Bienestar del Seevidor Judicial y o la
Secretirin Administrativa, en caso de contar con casos  sospechosos o
confirmados de su despacho. para gue se coordinen las medidas saniturias
respectivas y se brinde el apoyo requerido. Lsta informacion se mantendra con
la conldencialidad debida.

Mantener ¢n los despachos de manera visible Tos nimeros telefonieos a los que
seodeberd Hamar en casos de un emergencia, asegurandose que se proporcione
Lo informacion. o comunicacion interna v Lo coordinueion necesaria pagy

orotecer o todas las personas



D

La Direecion de Bienestardel Servidor Judicial de fa Secretarin Téenica de
Recursos Tumanos proporcionard informacion y mantendrd una promocion
constante de las medidas de higiene v de seguridad para [a prevencion del riespo
de exposicion al virus en ¢l lugar de trabajo, al 1gual que promovera ¢l mantener
estilos de vida saludables.

m) Lvitar las reuntones presenciales y dar preferencia a las Hamadas por telélono,

4.

correos clectronicos o reuniones virtuales, Sioes necesario organizar reuniohes,

debe organizarse el espacio de manera tal que permita mantener la distancia,

PROTOCOLO DE ATENCION DE PACIENTES EN CLINICA MEDICA
DE ATENCION Y SALUD OCUPACIONAL-ANCON.

Con la finalidad de brindar atencion a los servidores judiciales, reduciendo ¢l
riesgo de contagio entre funcionarios en la Clinica de Atencion Médica y Satud
Ocupacional de Ancon. dada la situacion de emergencia generada por ¢l Covid-
19, se tomardan las sigaicntes medidas preventivas:

a) La atencion por parte del médico en la clinica se realizari todos los dias de
la semana.

b) Para gestionar Ta atencion médica, se deberia agendar cita y de esta forma
evitar aglomeraciones en ¢l espacio determinado como sala de espera,

¢} Iin la sala de espera se distribuird ¢l espacio para mantener la distancia entre
los pacientes gue acuden a consulta médica.

d) De requerir receta para medicamentos de control por alguna enfermedad
cronica, hipertension arteriab, diabetes, asma. enfermedad tiroidea; podra
soltcitarla via telelfonica y retirarla al dia siguiente de su solicitud



e}

Serealizard un wiage respiratorio (médico o enlermera) v de presentar algan
pacicnte  stgnos vosintomas de patologia resprratoria aguda de o origen
infeccivso, se aslarda y se tendri prioridad en suatencion para ser evaluado
por el médico v determinar ¢l tipo de caso que represenlit segun sus
condiciones clinicas y asi derivar al nivel de atencion correspondiente.

Para reducir o transmision en ¢l espacio destinado para la atencion de
pacientes, es importante mantener las medidas de protecetdn persenal v las
medidas de higiene en ¢l direa de trabajo. Por al razon ¢l personal contari
con su o equipo de proteccion personal esencial: mascarillas NY3 o
quirtirgicas. guantes. bata, galas de proteccion o pantalias y los dispositivos
de  wvaloracion  clinica:  termometros,  esfigmomandémetro,  esteloscopio,
oximetro y material de oficina bisico para registro clintco y epidemiologico.

La Clinica de Atencion Mdédica y Salud Ocupacional. para las medidas
higiénicas v controles para evitar el contagio, sera sanitizada. minimo dos
veees al dia. I wrabajador manual igual deberi contar con su equipo de
proteceion basico: guantes, mascarillas quirdrgicas.
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