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REPUBLICA DE PANAMA
ORGANO JUDICIAL
CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
SALA CUARTA DE NEGOCIOS GENERALI-?ZS

ACUERDO N° 1560-2025 1
{De 06 de agosto de 2025} ‘l
“POR EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO PARA EL%REGIMEN INTERNO DEL
JUZGADO SEGUNDO MUNICIPAL DE NINEZ Y ADOLQSCENC]A DEL PRIMER

CIRCUITO JUDICIAL DE PANAMﬁ;”.

En la ciudad de Panam3, a los seis (06} dias del mes de agosto del afio dos mil
veinticinco (2025), se reunieron los Magistrados que integran lia Sala Cuarta de Negocios
Generales de la Corte Suprema de Justicia, con la asistencia de lai Secretaria General.

o
|

Abierto el acto, la Magistrada Maria Eugenia Lopez Arias, Presidenta de la Corte
Suprema de Justicia, manifestd que el motive de la reunidn erajsometer a consideracion y

aprobacién, el Reglamento para el Régimen Interno del Juzga{do Segundo Municipal de

Nifiez y Adolescencia del Primer Circuito Judicial de Panama.

CONSIDERANDO: :

|
Que la Constitucion Politica de la Republica en su articulo 210, establece que los

Magistrados y Jueces son independientes en el ejercicio de!sus funciones y no estan
{

sometidos més que a la Constitucidn y la Ley.

i
|

Que el articulo 100, del Cadigo Judicial en el numeral 8, %establece gue corresponde
a la Sala Cuarta de Negocios Generales de la Corte Suprema de JéJsticia, la funcion de revisar
y aprobar con las enmiendas que estime necesarias el Reglamer;;to para el Régimen Interno

de todos los Tribunales y Juzgados de la Republica.

Que el Manual de Buenas Practicas Judiciales en su ediciones del afio 2003, 2009 y
!
su edicién de 2021, incluye la elaboracién y aprobacién de un Reglamento Interno para
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ACUERDO N° 1560-2025 DE 06 DE AGOSTO DE 2025. “POR EL CUAL SE APRUEBAEL REGLAMENTO PARA

EL REGIMEN INTERNO DEL JUZGADO SEGUNDO MUNICIPAL DE NINEZ ¥ ADOLESCENCIA DEL
PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE PANAMA?, l

1
|

|

Tribunales y Juzgados, que desarrolle tematicas como las reglas ‘de vestimenta y conducta

dentro del Despacho y en las actividades judiciales; manejo del p(iersonal ajeno al Despacho;

reglas de atencion al pablico en general; manejo de informacion %nterna, reglas para uso de

teléfonos, reglas para las buenas relaciones interpersonales de los integrantes del Tribunal,
|

reglas basicas de ortograffa y redaccidn; directrices para la proteccion de grupos

vulnerables; y, manejo y cuidado de los bienes asignados al Tribdnal.
|
|
Que dicho Manual también establece que los Reglamentcfzs para el Régimen Interno
{
de los Despachos Judiciales no pueden contener nuevas ot{;ligaciones, prerrogativas,
deberes o derechos no previstos en la Ley N2 53 de 27 de agostoi de 2015, ni ser contrarios

|
a lo que dispone la normativa vigente y aplicable a cada unc de los temas a desarrollar.

Que el Juzgado Segundo Municipal de Nifiez y Adoles:cencia del Primer Circuito
|
Judicial de Panamd, ha sometido a consideracidn de la Sala Cua:rta de Negocios Generales
de la Corte Suprema de Justicia el Reglamento para su Régimen Ijnterno.

i
!
|

Que luego de verificar que el Reglamento para el Régiimen Interno del Juzgado
Segundo Municipal de Nifiez y Adolescencia del Primer Circuito Jiudicial de Panama cumple
con lo establecido en |a Ley N2 53 de 27 de agosto de 2015, que %egula la Carrera Judicial; el
Reglamento de Cumplimiento de la Jornada Laboral del Organo)ﬂijdicial, aprobado mediante
Acuerdo N° 67-2022, de 19 de enero de 2022; vy, con los der}nés Acuerdos y directrices
emitidas por el Pleno, la Sala Cuarta de Negocios Generales y%la Presidencia de la Corte

i

Suprema de Justicia,

ACUERDAN: |

PRIMERO: APROBAR el Reglamento para el Régimen lntet?’no del Juzgado Segundo
|

Municipal de Nifiez y Adolescencia del Primer Circuito Judicial de Panama.

i
i
|

SEGUNDO: ORDENAR la publicacién en la pagina web institucio:nal del Reglamento para el

Régimen Interno del Juzgado Segundo Municipal de Nifiezy Adoliescencia del Primer Circuito
i
Judicial de Panama. !

i
TERCERO: Este Acuerdo comenzarad a regir desde su aprobaciién y serd publicado en la

Gaceta Oficial.
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EL REGIMEN INTERNO DEL JUZGADO SEGUNDO MUNICIPAL DE NINEZ Y ADOLESCENCIA DEL
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|
|
No habiendo otros temas que tratar se dio por terminado el acto,

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Date 2025.§8.13 17:00:27 -05:00

Maria Eugenia Lopez Arias :
Magistrada Presidenta de la Corte Suprema de Justicia

ed by [F] NOMBRE—~
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Magistrado Carlos Alberto Vasquez Reyes Magistrado Olmedo Arrocha Osorio

Magistrado Presidente de |a Sala Tercera de Magistrado Presadente de la Sala Primera

lo Contencioso Administrativo y Laboral i de lo Civil
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Licda. Yanixsa Y. Yuen
Secretaria General
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JUZGADO SEGUNDO MUNICIPAL DE NINEZ YHA AﬁhESCENc'

- DEL PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE\P“W {S.LMAw

\ 7o ,

REGLAMENTO INTERNO Y DISCIPLINARIO DE PER!SOpN,?«;

TEMAD

1. DISCIPLINA DENTRO Y FUERA DEL ‘DE;SPACHO—/

Los colaboradores de este despacho deben procurar mantenLr relaciones interpersonales

armoniosas, caracterizadas por el respeto, cortesia, colaboracnon reciproca de forma tal que
se logre un trabajo en equipo y se pueda brindar un buen servncm

Igualmente, todos los colaboradores de este despacho deberan mantener su integridad,

honorabilidad, obedeciendo y respetando las normas de ética consagradas en el Cédigo

Judicial de modo tal, que se haga honor al alto grado de ser funcionarios judiciales dentro y
fuera de las instalaciones del Despacho.

\
Todo acto de corrupcidn sera procesado por falta a la ética, sin pequnc:o de la compulsa de
copias a la esfera penal, para la respectiva investigacion. i

Il. AUSENCIA Y ASISTENCIA

Se sujetan las normas establecidas en el Acuerdo de la Corte Suprema de Jusiticia y en el
Cédigo Judicial.

Se laborara en dias habiles, de 8:00 a.m. a 12:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Horario que
debe ser cumplido y acreditado al marcar personalmente la huella digital, palma o rostro de
cada servidor judicial en el Reloj Biométrico, programado por Ia institucién para tal fin, el cual
es de obligatorio uso para cada una de las jornadas Iaborales* En caso de que el mismo no
registre la entrada o salida, debe comunicarlo al jefe de despacho

En el caso de los servidores judiciales que por la naturaleza de las funciones asignadas al
cargo que ejerce, no les permita registrar su asistencia, el servidor judicial debera presentar a

su jefe inmediato, certificaciones o constancias que acrediten la labor realizada fuera de su
lugar de trabajo.

En caso de que la ausencia por enfermedad exceda un dia, el servidor judicial debe
presentar certificado médico de incapacidad para justificarla. En caso contrario, debe llenar,
es decir, que no pase un dia, el servidor judicial debera completar a su regreso el formulario

correspondiente e ingresarlo al Sistema integral de Gestion de Recursos Humanos, para su
respectiva aprobacion.

Todas las ausencias por enfermedad seran descontadas de los treinta (30) dias anuales de

licencia con sueldo de la que podrén beneficiarse todos los serwdores judiciales (art. 75 de
Ley 53 y Art. 17 de Acuerdo No 67).

i
Cada funcionario debera registrar en el Sistema Integral de Gestién de Recursos Humanos,
todo lo relativo a estos aspectos, lo que sera certificado y supervisado por el juez (a).

Adicional, cada funcionario tendra una carpeta para el registro de sus ausencias, tardanzas y

permisos; la misma serd debidamente evaluada periédicamente para los fines disciplinarios
que resulten pertinentes.

lll. PERMISOS

|
Se entenderd, por permiso, la autorizacién para ausentarse de las labores, por la totalidad o,
por una parte, de la jornada diaria para atender asuntos personales de importancia, por un
lapso razonable de acuerdo con el lugar y la naturaleza del asunto.
;
i
Los permisos para atender asuntos personales, deberén ser solicitados con 24 horas de

i
i
i
i
i
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antelacion y siempre constar por escrito con la autorizacion del Secretario (?§ ud

en su ausencia por el Juez (a), en caso de urgencias persongigs,/una vez re §'neg}f. , :

puesto de trabajo deberan documentar su ausencia, con la re sicion del tiempo\por F&Qf’“ﬁ /&
I / >4

A AN RN
se ausento. -bo}w__,_%q

NO SE PERMITE ausentarse del despacho ni salir a otr kcii‘_aspachos judiciales sin

v » o, 3 » v v J y 3 I .
autorizacién del secretario (a) y para actividades directamente r&fgcionadas con tramites
estrictamente judiciales.

En casos EXCEPCIONALES, en los que no puedan desatender asuntos no judiciales en
otros despachos, deberan comunicarlo a su jefe inmediato (a)| superior jerarquico (a), cuya
diligencia debe realizarla en el menor tiempo posible. ’

i

El uso de la cafeteria, solo se autoriza por un tiempo méximo%de veinte (15) minutos, y de
manera alternada, recordemos que quieren gozar de dicho privil.;egio.

Se les advierte que de ausentarse injustificadamente de sus puestos, dichas ausencias
temporales seran descontadas de su salario, se le levantara un‘;Memoréndum con copia a su
expediente por parte de la Secretaria Judicial, documento que posteriormente sera tramitado
al Departamento de Planilla, para su respectivo descuento.

Todos los servidores judiciales tienen derecho de obtener permisos por un maximo de
dieciocho (18) dias o ciento veintiséis (126) horas al afio. Los cuales pueden ser concedidos
dentro del dia que seran utilizados o con un dia habil de anticipacién, para la cual se debe
llenar el formulario respectivo y someterlo a consideracion del jefe inmediato o de quien
ejerza su supervision informandoles el asunto personal de importancia de que se trate y por
qué debe atenderse personalmente, a fin de que pueda valorar !a solicitud. -

Por parte de la Secretaria del Despacho, es obligatorio mantener una carpeta por cada
funcionario para el control y registro de cada ausencia, tardanza y permisos, y de esta

manera ser evaluado periédicamente para fines de la aplicacién del reglamento disciplinario,
de asi ameritarlo.

IV. LABORES EXTRAORDINARIA’;S
|

Los funcionarios del despacho judicial no estan obligados a trabajar horas adicionales a la
jornada de trabajo, salvo en aquellas situaciones excepcionales que asi lo amerite. El trabajo
voluntario en dias y horas inhébiles no seran justificacion para ausencias y tardanzas.
Trabajar un dia sabado cuando asi se requiera por el Jefe de Despacho.

|
V. VESTUARIO Y PRESENCIA DENTRO DEL DESPACHO
Y ACTIVIDADES JUDICIALES

La imagen del personal que labora en el despacho debera ser acorde a su investidura de
funcionario judicial y conforme a la etiqueta para profesionaies ejecutivos. Todo personal de
los despachos judiciales debe presentarse correctamente vestido.

Las damas no podran usar pantalones ajustados, jeans, faldas cortas, ni tela transparente.
Los varones deberan vestir de camisa y corbata. |

! .
En cuanto a las excepciones, se tomara en cuenta por la naturaleza de su trabajo a las
Técnicas, es decir, las Trabajadoras Sociales, a quienes le corresponde realizar diligencias al
campo, por lo que podran llevar vestimenta acorde a la diligenqia y su comodidad.
|

. . ‘t \ . .
De igual forma, cuando se trate de realizar tareas como mudanzas o limpiezas del juzgado
que requeriran la participacion del personal, se podra utilizar ot]ro tipo de ropa.
i
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V1. PERSONAL AJENO AL DESPACHO // S

F 4

R . . AT |
Esta prohibida la presencia de personas ajenas al despachc? en f#iasiy hora
Entiéndase por personas ajenas, todo aquel que no esté adscripto a los:tribunales
de funcionario(a). A\ :
N\ NS .
Queda prohibido que personas ajenas al despacho tengan acceso a"‘\ta\l_s égg,a@gg- co
destinadas exclusivamente para funcionarios judiciales. 1 =
|
Nos referimos a la entrada trasera, pasillos internos, centro de custodia de expedientes,

salones de audiencias, despacho de las asistentes y otros despachos judiciales.

-

El funcionario que permita, facilite, disponga o tolere que personas al despacho tengan
acceso a areas prohibidas, se hara acreedor a la sancion discipl}inaria correspondiente.

La presencia de personas ajenas a la Institucion y que ho porten carnet, debe ser
comunicada inmediatamente a cualquiera de los secretarios (as) Judiciales, para que a su
vez comuniguen la situacion al Departamento de Seguridad.

|

VII. ATENCION AL PUBLICO |
La atencion al publico debe ser ajustada a los parametros dé nuestra funcion judicial, ser
cortés y empatica. Estd expresamente prohibido brindar orientacion o asesoria legal

e . . |
especifica a los usuarios y abogados que concurran al Tribunal. (Ver Manual de Buenas
Practicas). ]

i
En caso de sufrir irrespeto, deberan interponer su autoridad y llamar al orden, siempre
manteniendo la mesura y cordura.

No se permite que los usuarios del Despacho asistan vestidos inadecuadamente.
|

VIIi. INFORMACION INTERNA

Estd estrictamente prohibido al personal subalterno comentar con terceros ajenos al
despacho los procesos en tramites en los despachos judiciales, asi como de cualquier
situacion que acontezca a lo interno del despacho, igualmente, se prohibe proporcionar y/o
publicar a terceros, modelos, formatos y proyectos de las resoluciones o diligencias que se
dicten en el despacho, excepto en el caso de los formatos estandarizados. Bajo ninguna
circunstancia, los expedientes ni herramientas tecnoldgicas de almacenamiento de

informacién de procesos, debera salir del despacho, sal\jlo los casos expresamente
sefialados en la Ley.

IX. USO DEL TELEFONO |

|
El uso del teléfono de la Secretaria debe ser utilizado con fines estrictamente
jurisdiccionales, es decir, para atender los tramites y pro¢edimientos de los procesos
existentes en el despacho. :
I
En el evento de hacer o recibir llamadas de caracter personal y/o familiar, las mismas deben
ser breves y sin descuidar la atencién al publico ni sus labores cotidianas. Queda
expresamente prohibido hacer llamadas de larga distancia nacional o internacional, asi como
a celulares. En el caso de llamadas de larga distancia nacional, solo seran permitidas para
atender asuntos relacionados con los procesos. !
Debe llevarse un control de llamadas.

X. CONFLICTO DE lNTERESESﬁ

En el evento en que exista un conflicto de interés, queda prohibido resolver y/o realizar
cualquier tramite, en aquellos casos en que figuren como partes, abogados o personas
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‘estrechamente vmculadas a los funcionarios de este despacho. Ante tales c:rcuﬁ. 85 =2
deberdn comunicar de inmediato al secretario (a) y al jefe del despacho Ia situ en’niqp%'ﬁ
S

sl ,Q
}.

\:3[;",.

N
resta el conflicto de intereses. ; A
P i

it \ .
1

COM/ ANEROS

Entre companeros de trabajo, deben procurar mantener relacnones mterpersonales 6p

t}
caracterizadas por el respeto, cortesia, consideracion y reciproca cot@boramon fomen
el trabajo en equipo.:

XI RELACIONES INTERPERSONALES CON LOS

Sl

\ A
I N
Todos los colaboradores de este despacho deberan mantener en su |$ndad honorabilidad,
obedeciendo y respetando las normas de ética consagradas enlel Cédigo Judicial.

XIl. CALIDAD DE SU DESEMPENO TECNICO Y JURIDiICO. RENDIMIENTO Y
PRODUCTIVIDAD

Cada funcionario debera ejecutar y evaluar un minimo de 16 tramitres procesales por dia.

\
Igualmente, cada funcionario debera llevar un control del trabajo realizado, el cual serd
supervisado por su superior inmediato (a). ;

i
En toda resolucion, diligencia o documento en general que realicen, deberan figurar sus
iniciales y bajo ninguna circunstancias deberan mantener iniciales ajenas. La evaluacién del
desempefio sera aplicada anualmente de acuerdo a lo que se ha establecido en la Ley 53 de
Carrera Judicial, en los Articulos 140, 141, 142 y 143.

Es deber de cada funcionario judicial anotar en el Sistema Autorlzado de Gestion Judicial, las
actuaciones procesales dadas en el proceso, a fin de que se denote el tribunal realizado.
\
Xill. ORTOGRAFiIA, REDACCION, PRESTACION, EQUIDAD DE GENERO
Al momento de realizar las diferencias, resoluciones judicialés y demas documentos por
escrito, se debe mantener un nivel de calidad en la redaccion y ortografia; y también deberan

ser elaboradas de acuerdo con los parametros de redaccnon orientados a promover la
equidad de género. |

XIV. MANEJO DE MAQUINA DE ESCRIBIRY CdMPUTADORAS
Cada funcionario (a) de este Tribunal debe ser cuidadoso én el manejo de los equipos
informaticos asignados, utilizandolos para las funciones pertinentes. Asi como el manejo de
las plataformas del Organo Judicial para el tramite de expedientes y asuntos personales,

como los son: Sistema Integral de Gestion de Recursos Humanos Sistema Automatizado de
Gestion Judicial, intranet, entre otros. 1

|
XV. CONOCIMIENTO EN MATERIA DE DERECHO APLICABLE A LA MATERIA
ESPECIALIZADA, DE DERECHO PROCESAL Y
EN ORGANIZACION DE TRlBUNALES

Todo personal debera tener conocimientos técnicos y juridicos| af nes de las materias que se
ventilan en el despacho judicial y desarrollar las habmdades para desenvolverse en los
diferentes cargos con un suficiente nivel de efectividad. |

Igualmente, debera optimizar y actualizar sus conocimientos en organizacion de tribunales y
conocer el organigrama del Organo Judicial.

Es deber de los funcionarios actualizarse y participar de las capacitaciones que realice el
Instituto de la judicatura de Panama o de otra entidad partlcular

!

I

. » . |
Deberan presentar al superior constancia de ello. |
|
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XVI. ETICA PERSONAL Y JUDICIAL

Todo personal debera acatar las normas de ética consagradas en el Codigo Judicial, en el
Cddigo de Etica y demas documentos que contengan parametros eéticos; es decir,
desenvolverse con integridad y honorabilidad.

Se les pone a disposicion el manual de Buenas Practicas Judiciales y el manual de
Descripcidn de Cargos de la Secretarfa Técnica de Recursos Humanos, los cuales deberan

ser estudiados y del conocimiento de todos los funcionarios judi‘ciales.

XVII. EFECTOS DEL PRESENTE REGLAMENTO

Todo lo dispuesto debera ser adoptado, aplicado y respetado por todos los que aqui
laboramos como parametros elementales de conductas. Su aplicacién sera evaluada cuando
se decidan las medidas disciplinarias, prérrogas de nombramiento, reconocimientos e
incentivos internos. E

|

El personal que labora en la institucion esta sometido a la dxsposwlon del Codigo Judicial y a
las érdenes que reciban de sus superiores jerarquicos, S|empre y cuando las mismas esten
enmarcadas en los parametros de la Ley.

Remitase copia debidamente autenticada del presente Reglamento a la Secretaria Técnica
de Recursos Humanos del Organo Judicial, para su debida incorporacion a los respectivos
expedientes. |

Dado en la ciudad de Panama, Provincia de Panama, a Ios! 06 dias del mes agosto del
afno 2025.

e
S

Juez Segunda Mun|C|pal de Nifez y Adolescenma
del Primer Distrito Judicial de Panama.
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