JUDICIAL

Direccion de Métodos Alternos de Resolucion de Conflictos

Reporte de Actividades de Divulgacion y Sensibilizacion

Durante el segundo semestre del afio 2024, los Centros han realizado 29 actividades de
divulgacion y sensibilizacién en atencién al cumplimiento del Plan Operativo 2024-2025;
estas actividades se detallan a continuacién:

Actividad N°1

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucion de Conflictos de Coclé.
Nombre de la actividad: Sensibilizacion.

Fecha: 15y 16 de agosto de 2024.

Lugar: Policlinica de Natd, Provincia de Coclé.

Poblacién Alcanzada: 49 personas.

Descripcion: Se sensibiliz6 a los funcionarios que laboran en la Policlinica de Natd, donde la
Licenciada Magda Pinz6n impartié con una breve explicacion sobre los servicios que brinda
el Centro, asi como las ventajas que tiene este servicio y los delitos que pueden ser desistibles.

Actividad N°2

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucion de Conflictos de San Miguelito.
Nombre de la actividad: Sensibilizacion
Fecha: viernes, 17 de julio de 2024.

Lugar: Estudiantes en Derecho y Ciencias Politicas de ISAE Universidad.



Poblacién Alcanzada: 30 personas

Descripcion: La licenciada Carmela Rodriguez participé como expositora sobre los Métodos
Alternos de Resolucion de Conflictos en materia penal con el fin de promover y dar a conocer
el servicio de la mediacién y las formas de acceder a ellos por via judicial y extrajudicial.

Actividad N°3

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucion de Conflictos de San Miguelito.
Nombre de la actividad: Sensibilizacion

Fecha: viernes, 9 de agosto de 2024.

Lugar: Centro Familiar y Comunitario de Educacién Inicial (C.E.FA.C.E.L).

Poblacién Alcanzada: 35 personas.

Descripcion: El Centro de Mediacién llevé a cobo una sensilibilizacion asistida por la
licenciada Noemi Girdn, la cual tenia como propdsito que los Padres de Familia sean agentes
multiplicadores de la informacion y asi den a conocer los beneficios que brinda los Métodos
Alternos de Resolucién de Conflictos, asi como las formas de acceder a ellos, ya sea me
forma judicial y extrajudicial.




Actividad N°4

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucién de Conflictos de San Miguelito.
Nombre de la actividad: Sensibilizacion

Fecha: jueves, 29 de agosto de 2024.

Lugar: Escuela Elena Chavez de Pinate, corregimiento de Juan Diaz

Poblacién Alcanzada: 100 personas.

Descripcion: La licenciada Delasi Nazas realizé sensibilizacion dirigida a los padres de
familia sobre la mediacién como método eficaz para resolver situaciones conflictivas y las
formas de solicitar este servicio que brindan los Centros del Organo Judicial.

Actividad N°S

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucién de Conflictos de Colén.
Nombre de la actividad: Sensibilizacion y Volanteo.

Fecha: 10, 12, 19 de julio de 2024.

Lugar: Juzgado Tercero Circuito Civil, Juzgado Primero Municipal de Familia y Juzgado
Primero Circuito Civil

Poblacion Alcanzada: Juzgado Tercero Circuito Civil, Juzgado Primero Municipal de
Familia y Juzgado Primero Circuito Civil.

Descripcion: Funcionarios del Centro de Mediacion de Colon (Licda. Fanny Herrera, Felicita
Torres, Zuleika Rios y Licdo. Omar Collado) recorrieron algunos juzgados con el objetivo
de reforzar el conocimiento sobre el servicio que brinda el Centro, el uso del formulario de
derivacidn para los casos que pueden ser desistibles.
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Actividad N°6

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucién de Conflictos de Coldn.
Nombre de la actividad: Sensibilizacion.
Fecha: viernes, 30 de agosto de 2024.

Lugar: Juzgado Municipal de Nifiez y Adolescencia,
Provincia de Col6n

Poblacion Alcanzada: Juzgado Municipal de Nifiez y
Adolescencia

Descripcién: En virtud de la inauguracién del Juzgado
Municipal de Nifiez y Adolescencia en Colén, las
licenciadas Felicita Torres y Fanny Herrera brindaron
informacidn a la sefiora Jueza y a la Secretaria de ese
Juzgado sobre servicio que presta el Centro en cuanto a al procedimiento de derivacion de
casos a mediacion.

Actividad N°7

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucién de Conflictos de Colon.
Nombre de la actividad: Sensibilizacion.
Fecha: viernes 20 de septiembre de 2024.

Lugar: Sectores Arcos Iris, Nuevo Cristobal, Cativa, Champion, Renacimiento, Altos de
Pueblo Nuevo, Quintas de Pilon, Vereda Tropical, Quebrada Ancha, Villa Guadalupe, Buena
Vista, San Isidro, Rio Gattn, margarita, Santa Rita, Sabanitas, Barriada el Maestro entre otras
comunidades de la provincia de Colén.

Poblacién Alcanzada: 26 personas.



Descripcion: Funcionarias del Centro (Licdas. Felicita Torres y Fanny Herrera)
sensibilizaron a los Lideres comunitarios y vecinos vigilantes de diferentes sectores donde
se les dio a conocer sobre el servicio de la mediacién, los delitos que pueden ser mediables
y la forma en que pueden acceder para solicitar este servicio.

Actividad N°8

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucién de Conflictos de Colén.
Nombre de la actividad: Divulgacién y Volanteo.

Fecha: jueves 17 de octubre de 2024.

Lugar: Instalaciones de la Sede Judicial de Colén, Registro Unico de Entrada (RUE).
Poblacion Alcanzada: 10 personas

Descripcion: Con el objetivo de brindar informacion sobre el servicio de mediacion, las
ventajas de solicitar este método e informar sobre los delitos que pueden ser mediable; la
Licenciada Fanny Herrera y el licenciado Omar Collado abordaron a los usuarios que acuden
a la Sede Judicial, de Colon.
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Actividad N°9

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucién de Conflictos de Colén.
Nombre de la actividad: Divulgacién y Volanteo

Fecha: miércoles, 23 de octubre de 2024.

Lugar: Centro Comercial 4 Alto, Provincia de Col6n.

Poblacién Alcanzada: 18 personas

Descripcion: Se realizo la entrega de tripticos a las personas con el objetivo de explicarle
sobre el método alterno de solucidn de conflictos, los delitos que pueden ser mediables y las
forma de solicitar el servicio. Esta actividad fue llevada a cabo por la Licda. Felicita Torres
y Fanny Herrera.

Actividad N°10

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucion de Conflictos de Panama Oeste.
Nombre de la actividad: Divulgacién y Volanteo.

Fecha: martes 23 de octubre de 2024.

Lugar: Plaza La Espiga, Panam4 Oeste.

Poblacion Alcanzada: 10 personas.

Descripcion: La Licda Briceida Estrada entreg6 tripticos a los usuarios que se encontraban
en la Plaza y les brind6 informacién sobre el servicio de mediacion y los delitos que pueden
ser mediables.



Actividad N°11

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucion de Conflictos de David.
Nombre de la actividad: Divulgacién y Volanteo.

Fecha: 20 de septiembre y 4 de octubre de 2024.

Lugar: Comunidad de Alto Caballero.

Poblacion Alcanzada: 75 personas.

Descripcion: Personal del Centro (Licda. Cindy Barahona, Angelica Shiwanov y Jockabeth
Archivold) realizaron divulgacién y entrega de tripticos a personas de la Comarca Ngibe
Buglé, con el fin de dar a conocer el servicio que presta el Centro en cuanto a la mediacién
extrajudicial y judicial, asi como la conciliacion extrajudicial.




Actividad N°12

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucién de Conflictos de Veraguas.
Nombre de la actividad: Divulgacién y Volanteo.

Fecha: miércoles 31 de julio de 2024

Lugar: Mercado Publico y Parque Juan Demostenes Arosemena, Ciudad de Santiago.
Poblacién Alcanzada: 50 personas.

Descripcion: Se realiz6 entrega de tripticos informativos sobre el servicio de mediacion, con
los cuales las Licdas. Elda Agudo y Jassiri Aguilar daban a conocer sobre los delitos que
pueden ser mediables; asi como la forma de solicitar este servicio.

Actividad N°13

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucién de Conflictos de Veraguas.
Nombre de la actividad: Sensibilizacion.

Fecha: jueves 22 de agosto de 2024.

Lugar: Ministerio de Desarrollo Social de Veraguas (MIDES).

Poblacién Alcanzada: 29 personas.

Descripcion: La Licda. Yariela Iturralde y el Licdo. Josue Camafio sensibilizaron a los
funcionarios y colaboradores, en la cual pudieron informar sobre el servicio de mediacién,
los delitos que pueden ser mediables a fin que puedan referir los casos al Centro de
Mediacidn.



Actividad N°14

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resoluciéon de Conflictos de Veraguas.
Nombre de la actividad: Divulgacion.
Fecha: lunes, 14 de octubre de 2024.

Lugar: Juzgado Municipal de Nifiez y Adolescencia,
Provincia de Veraguas.

Poblacién Alcanzada: 11 personas.

Descripcion: Se brindé informacién sobre los
mecanismos alternativos de solucion de conflictos a
los funcionarios del Juzgado y se explicé sobre el
llenado de los formularios que se utiliza para la derivacion de casos al Centro.

Actividad N°15

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucién de Conflictos de Plaza Edison.
Nombre de la actividad: Sensibilizacion.

Fecha: jueves 4 de julio de 2024.

Lugar: Juzgado Segundo de Nifiez y Adolescencia, Plaza Edison.

Poblacién Alcanzada: Juzgado Segundo de Nifiez y Adolescencia, Plaza Edison

Descripcion: Las licenciadas Amalia Lépez y Marta Carmona brindaron informacion a los
funcionarios y colaboradores sobre la derivacion de casos a mediacion, los casos que pueden
atenderse y el llenado de los formularios que se utilizan para remitir un caso al Centro.



Actividad N°16

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucién de Conflictos de Plaza Edison.
Nombre de la actividad: Divulgacién y Volanteo.
Fecha: viernes, 13 de septiembre de 2024.

Lugar: Juzgado Primero y Segundo Municipal Penal,
Juzgado 1° y 2° de Familia y Juzgado 1° y 2°
Municipal de Nifiez y Adolescencia.

Poblacion Alcanzada: 100 personas.

Descripcion: Las licenciadas Ana Rodriguez y E
Damaris Valentine entregaron tripticos informativos a los funcionarios de los juzgados para
que puedan referir a los usuarios a mediaciéon. Ademds, se aprovechd el momento para
informar a los usuarios que se encontraban tramitando en el Juzgado, sobre los servicios de
mediacion que brinda el Centro.

Actividad N°17

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucién de Conflictos de Bocas del Toro.
Nombre de la actividad: Divulgacion y Volanteos.

Fecha: viernes 19 de julio de 2024.

Lugar: Centro de Salud de Cauchero, Tribunal Electoral y Casco Viejo.

Poblacién Alcanzada: 100 personas.

Descripcion: La Licda. Lisbeth Gaitdn realiz6 una divulgacion en algunos lugares del Distrito
de Chiriqui Grande, en el cual entregd tripticos a los usuarios a quienes les brind6



informacidn sobre el servicio que ofrece el Centro, asi como la forma de solicitar el mismo
en el Centro de Mediacion.

Actividad N°18

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucion de Conflictos de Bocas del Toro.
Nombre de la actividad: Divulgacién y Volanteo.
Fecha: jueves 15 de agosto de 2024.

Lugar: Comarca Naso Tjér Di, Bonyic, Provincia de
Bocas del Toro.

Poblacion Alcanzada: 75 personas.

Descripcién: La Licenciada Dioselina Alvarez participé
en la Feria Naso donde abordé a las personas que
asistieron para entregarles tripticos informativos de los
servicios que ofrece los Centros de mediacidn, los delitos
que pueden ser mediables y la forma de solicitar el
mismo.

Actividad N°19

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucion de Conflictos de Bocas del Toro.
Nombre de la actividad: Divulgacién y Volanteo.

Fecha: viernes 23 de agosto de 2024.

Lugar: Comarca Ngibe Buglé, Distrito de Kusapin.

Poblacion Alcanzada: 200 personas.



Descripcion: Las licenciadas Zaida Ferndndez en compaiiia de la licenciada Dioselina
Alvarez recorrieron algunas dreas del Distrito de Kusapin, donde informaron a la poblacién
que residen entregaron tripticos a los residentes y explicaron el servicio de la mediacion.

Actividad N°20

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucion de Conflictos de Los Santos.
Nombre de la actividad: Divulgacién y Volanteo.
Fecha: lunes, 29 de julio de 2024.

Lugar: Ministerio de Salud, Las Tablas.

Poblacién Alcanzada: 100 personas.

[liana Montenegro abordaron a los usuarios que se
encontraban en el Centro de Salud, con el objetivo
de dar a conocer sobre el servicio que brinda el Centro de Mediacién y la forma de acceder
a al mismo.

Actividad N°21

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucion de Conflictos de Los Santos.
Nombre de la actividad: Divulgacion y Volanteo.
Fecha: viernes, 27 de septiembre de 2024.

Lugar: Instalaciones de la Cancha Municipal, corregimiento de las Tablas Cabecera.



Poblacién Alcanzada: 100 personas.

Descripcion: Las licenciadas Querube Muifioz y Xiomara Castillo, participaron en la feria de
conmemoracién al Dia Internacional de la Paz en la cual entregaron tripticos a los usuarios
que se encontraban en la feria, a quienes pudieron informar sobre el servicio que brindan el
Centros, ventajas de la mediacidn y las formas de solicitar este método alternativo.

Actividad N°22

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucién de Conflictos de Los Santos.
Nombre de la actividad: Sensibilizacion.

Fecha: viernes 25 de octubre de 2024.

Lugar: Ministerio de Obras Publicas (MOP), Las Tablas.

Poblacion Alcanzada: 18 personas.

Descripcion: El Centro de mediacion llevo a cabo una sensibilizacion liderado por la
licenciada Keylin Herndndez para los funcionarios del Ministerio de Obras Publicas de Las
Tablas, donde se explicé el servicio de la mediacién, las ventajas y la forma de obtener este
servicio.



Actividad N°23

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucién de Conflictos de Herrera.
Nombre de la actividad: Divulgacién y Volanteo.

Fecha: 30 de agosto, 13 de septiembre, 22 de octubre y 8 de noviembre de 2024.
Lugar: Juzgado de Familia y Nifiez y Adolescencia, Provincia de Herrera.

Poblacién Alcanzada: 37 personas.

Descripcion: Personal del Centro de Mediacion (Licdas. Soldimara Poveda, Maricel Poveda,
Dayana Carrillo y Lidia Cigarruista) abordaron a los usuarios que acuden al juzgado en busca
de informacion, para entregarles tripticos y a la vez explicar sobre el servicio de la mediacidn,
las ventajas de este mecanismo y los delitos que pueden ser desistibles.




Actividad N°24

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucién de Conflictos de Herrera.
Nombre de la actividad: Sensibilizacion.
Fecha: miércoles 23 de octubre de 2024.

Lugar: Autoridad Nacional de Administracion de
Tierras (ANATI), Provincia de Herrera.

Poblacién Alcanzada: 16 personas.

Descripcion: La Licda. Maricel Morales llevo a cabo
una sensibilizacion dirigida a los colaboradores de
ANATI, a quienes se les inform6 sobre el servicio
que brinda el Centro, las ventajas de éste método
alternativo, asi como los delitos que pueden ser desistible.

Actividad N°25

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucion de Conflictos de Plaza Fortuna.
Nombre de la actividad: Volanteo

Fecha: 4 y 6 de julio, 26 de septiembre y 29 de octubre de 2024.

Lugar: Sistema Penal Acusatorio, Edificio Plaza Fortuna.

Poblacion Alcanzada: 90 personas.

Descripcion: Colaboradores del Centro de Mediacion (Licdo. Rafael Hernandez, Licda.
Yadira Polo y Delasi Nazas) entregaron tripticos a los usuarios que asisten a las audiencias,
asf como una breve explicacion sobre la mediacion, los delitos que pueden ser derivados por
el Juez y la forma de solicitar este servicio.




Actividad N°26

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucion de Conflictos de Plaza Fortuna.
Nombre de la actividad: Sensibilizacién

Fecha: jueves 15 de agosto de 2024.

Lugar: Apprendo Academy

Poblacién Alcanzada: 35 personas.

Descripcion: El Licenciado Joel Farrugia participé como facilitador en una sensibilizacion
dirigida para estudiantes del Diplomado de Audiencias Multiples ante el Juez de Garantias,
en la cual dio a conocer a los profesionales del Derecho sobre la Mediacion Penal, ventajas,
delitos que pueden ser derivados a mediacion, la forma de acceder a este servicio.
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Actividad N°27

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucion de Conflictos de Plaza Fortuna.
Nombre de la actividad: Volanteo.

Fecha: jueves, 17 de octubre de 2024.

Lugar: Terminal de Transporte de Meteti, Provincia de Darién.

Poblacién Alcanzada: 25 personas.

Descripcidn: Las Licenciadas Yadira Polo y Delasi Nazas realizaron un volanteo a los
usuarios que se encontraban en la Terminal de Transporte de Meteti, en el cual entregaron
tripticos informativos del servicio de mediacion y la forma de acceder al mismo.
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Actividad N°28

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucion de Conflictos de Plaza Fortuna.
Nombre de la actividad: Sensibilizacion.

Fecha: miércoles, 6 de noviembre de 2024.

Lugar: ISAE Universidad.

Poblacién Alcanzada: 20 personas.

Descripcion: Con el objetivo de fortalecer el conocimiento de los estudiantes y profesionales
del derecho de la Universidad y que coadyuven como agentes multiplicadores; el licenciado
Joel Farrugia participé en calidad de expositor con los temas sobre la mediacién penal,
términos, efecto legal del acuerdo, entre otros temas.

PARAFRASEO

<Juana (en representacion de dos menores): Vengo a solicitar que este
sefior (Pedro), me pague todo lo que me debe de pensién alimenticia
desde el 2020, pues nunca ha dado nada, solicito la cifra de SEIS MIL
BALBOAS.

*Pedro (imputado): Yo estoy dispuesto a asumir mi deuda, pero esa cifra
es exagerada, si tengo que pagar eso en un afo seria casi que darle mi
salario y encima tengo que seguir pagando la pension, por mi que me
metan preso.




Actividad N°29

Realizada por el Centro de Métodos Alternos de Resolucién de Conflictos de Alanje.
Nombre de la actividad: Divulgacioén y Volanteo.

Fecha: viernes, 16 de agosto de 2024.

Lugar: Centro de salud, Mini Market en el Tejar, Distrito de Alanje.

Poblacién Alcanzada: 30 personas.

Descripcién: La Licenciada Cindy Barahona llevo a cabo una divulgacion en dreas cercanas
al Centro de Salud donde abord6 a los residentes con una breve explicacion sobre los
servicios que brindan los Centros, los delitos que pueden ser desistibles y la forma de acceder
al mismo.




