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Encumplimientodel principiode transparenciay rendiciónde cuentaen el sectorpúblicobrindamosa la comunidad
jurídicay al públicoen generaleste documentoque sintetizalos resultadosde la aplicaciónde la mediacióncomo
método alterno de resoluciónde conflictos implementadoen el ÓrganoJudicial,correspondienteal año 2024,
gestionadospor 14 centrosdistribuidosen diversospuntosdel territorio de la Repúblicade Panamá,procurandoun
accesoefectivoa la resolucióndeasuntostanto judicialescomoextrajudiciales.

Esimportanteresaltarla colaboraciónquenosbrindala DirecciónAdministrativade EstadísticasJudiciales,al generar
nuestro boletín estadístico,el cual se elaborapor medio de los datos recabadosa travésde un software,con la
finalidadde brindarnosunainformaciónquenosayudaa generaraccionesde promocióndel serviciode mediación,
control y seguimientoparala Direcciónde MétodosAlternosde Resoluciónde Conflicto,sobreel rendimientode los
Centrosy de susoperadores,permitiéndoleconocerla realidadde lasatencionese interveniren el mejoramientode
lasmismas.

Los centros en su conjunto atendieron 7,738 atencionesextrajudicialesu orientacionespreviasa la mediación;
asimismo,realizaron3,351 sesionesde mediaciónextrajudiciales,5,171 mediacionesjudiciales; lascualeshacenun
total de 8,522 sesionesrealizadasy en su total 16,260 serviciosbrindadospor los Centrosde MétodosAlternosde
ResolucióndeConflictos.

Enlas7,738atencionesextrajudiciales(orientaciones)realizadasasistieronun total de 16,125 personas,distribuidas
en8,234(51%) hombresy 7,860(49%) mujeres,destacandodentrode la asistenciadelgrupodemujeresqueun 63%
(4,892) participanen calidadde solicitantes. Segúnla actividadde la personasolicitantessetienequeel 34%(2,638)
sonasalariados; 25%(1,925), independientes; 19%(1,500), amasde casa; 18%(1,403), no trabaja; mientrasque un
3%(273), estánpensionadoso jubilados.
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Enla modalidadextrajudicialseatiendencausasagrarias(0.3%), civil (20.3%) y conmayorfrecuencia(79.3%) deAsuntos
Familiares. Segúnlosresultadosen sesionesextrajudicialesrealizadas,seobservade manerapositivamente(3,494) las
partesasistierony lograronacuerdo,(101) el mediadorconsideróque no era mediable,(135) las partesasistierony
fijaronotra sesión,(648) laspartesasistierony no lograronacuerdo.

Conrespectoal esfuerzode resolverasuntosa travésde sesionesjudiciales,marcapositivamentelasparte asistierony
lograronacuerdoen (3,806) sesiones; (52) el mediadorconsideróque no era mediable,(387) se fija otra sesiónpara
establecercriteriosobjetivosy en el (851) laspartesasistieron,pero no lograronacuerdo. Enla modalidadde sesiones
de mediaciónjudicialse atiendencausascivil (2%), de la familia y la niñez(25%), asuntosde libre competenciay del
consumidor(1%), penalmixto (1%) y conmayorfrecuencia,causaspenalesdelprocesoacusatorio(71%).

Desdela perspectivade losusuarios,un significativoporcentaje(99%) calificala calidaddel serviciode mediacióncomo
Excelentey Bueno. Asimismo,un (98%) de losusuariosrecomendaríalosserviciosdemediación.
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ATENCIONES 

EXTRAJUDICIALES 

(ORIENTACIONES)  Y  

SESIONES DE MEDIACIÓN 

EXTRAJUDICIAL Y JUDICIAL 

REALIZADAS 
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Atenciones extrajudiciales
Sesiones  extrajudiciales 

y judiciales
Total

7,738 8,522 16,260

SERVICIOS BRINDADOS EN LOS CENTROS DE MEDIACIÓN EN EL ORGANO 

JUDICIAL, POR TIPO DE SERVICIOS: AÑO 2024 

Fuente:   Información de los Centros de Métodos alternos de resolución de conflictos. 

Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial. 

(1) El total de servicio brindados corresponde a la Orientaciónes, Mediaciones

Extrajudiciales y Judiciales



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

ATENCIONES 

EXTRAJUDICIALES

(ORIENTACIONES) 

REALIZADAS
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Centro Total Porcentaje

TOTALé 7,738 100%

Alanje 312 4.03%

Bocas del Toro 2,269 29.32%

Bugaba (Extensión) 423 5.47%

Coclé 251 3.24%

Colón 539 6.97%

Darién (Extensión)                                   10 0.13%

David 650 8.40%

Edificio N°725 66 0.85%

Edificio Emberá 455 5.88%

Herrera 470 6.07%

Los Santos 321 4.15%

Panamá Oeste 209 2.70%

Plaza Edison 429 5.54%

San Miguelito 791 10.22%

Veraguas 543 7.02%

ATENCIONES EXTRAJUDICIALES (ORIENTACIONES) REALIZADAS EN LOS 

CENTRO DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL 

ÓRGANO JUDICIAL, SEGÚN CENTRO: AÑO 2024 

Fuente: Información de los Centros de Métodos alternos de resolución de conflictos.

Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.
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Detalle Total

Total de atenciones extrajudiciales 7,738

Solo arribó a orientación 2,724

Solo arribó a orientación 1,290

Invitado (a) no aceptó el servicio 348

Invitado (a) no fue localizado (a) 206

No mediable / Conciliable 856

Pendiente de programación 12

Se refirió a otro Centro de Mediación 12

ATENCIONES EXTRAJUDICIALES (ORIENTACIONES) REALIZADAS EN LOS 

CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL 

ÓRGANO JUDICIAL QUE SOLO FUERON ORIENTACIÓN, SEGÚN 

RESULTADO: AÑO  2024 

Fuente: Información de los Centros de Métodos Aternos de Resolución de Conflictos.

Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial. 
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Centro Total Presencial Virtual

TOTALé 7,738                                   7,471                       267 

Alanje 312                    280                    32                        

Bocas del Toro 2,269                 2,196                  73                        

Bugaba (Extensión) 423                    396                    27                        

Coclé 251                    242                    9                          

Colón 539                    539                    -

Darién (Extensión) 10                      10                      -

David
650                    632                    18                        

Edificio N°725 66                      60                      6                          

Edificio Emberá 455                    452                    3                          

Herrera 470                    459                    11                        

Los Santos 321                    301                    20                        

Panamá Oeste 209                    190                    19                        

Plaza Edison 429                    395                    34                        

San Miguelito 791                    790 1                          

Veraguas 543                    529                    14                        

ATENCIÓN EXTRAJUDICIALES (ORIENTACIONES) EN LOS 

CENTRO DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE 

CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL, POR TIPO 

MEDIACIÓN PRESENCIAL Y VIRTUAL, SEGÚN CENTRO: 

AÑO 2024 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución de Conflictos.

Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial. 



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

RESULTADO DE LAS  

SESIONES DE 

MEDIACIÓN REALIZADAS
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Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

Totalé        9,030                   3,351              5,171                   115                  393 

Alanje           143                      115 28                  - -

Bocas del Toro         1,348                      940 224                67                   117                 

Bugaba (Extensión)           285                      225 60                  - -

Coclé           402                      120 282                - -

Colón           358                      215 140                2                     1                     

Darién (Extensión)             46                         6 40                  - -

David         1,050                      310 708                14                   18                   

Edificio N°725           124                        26 93                  - 5                     

Edificio Emberá           344                      182 147                - 15                   

Herrera           404                      194 210                - -

Los Santos           389                      108 266                2                     13                   

Panamá Oeste           712                        54 611                1                     46                   

Plaza Edison           559                      179 320                13                   47                   

Plaza Fortuna         1,625  - 1,527             - 98                   

San Miguelito           547                      415 88                  14                   30                   

Veraguas           694                      262 427                2                     3                     

SESIONES EXTRAJUDICIALES, JUDICIALES, DE SEGUIMIENTO DE ACUERDO Y GESTIÓN DE 

SEGUIMIENTO REALIZADAS EN LOS CENTROS DE MEDIACIÓN DEL ÓRGANO JUDICIAL: AÑO 2024 

Fuente:   Información de los Centros de Métodos alternos de resolución de conflictos. Dirección Administrativa de 

Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial. 
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RESULTADOS Total
Sesiones 

Extrajudicial

Sesiones 

Judiciales

Totalé          9,548             4,377           5,171 

Con Acuerdo 7,300          3,494            3,806          

Sin Acuerdo 1,498          647               851             

Ambas Partes desisten del Proceso 143             103               40              

La parte invitada se retira del proceso 48               31                 17              

La parte solicitante desiste del proceso 64               53                 11              

Las partes no lograron acuerdo 1,161          444               717             

Las partes se reconciliaron 18               16                 2                

Las Partes Solicitan Prorroga en el Proceso 64               - 64              

No Mediable 153             101               52              

Pendiente de Resultado 17               - 17              

Otros Motivos 58               - 58              

Se Programa Otra sesión de mediación 522             135               387             

SESIONES EXTRAJUDICIALES Y JUDICIALES REALIZADAS EN LOS CENTROS DE 

MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL 

SEGÚN RESULTADO: AÑO 2024 

Nota: carga laboral

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución de Conflictos. Dirección

Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial. 



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

SESIONES DE 

MEDIACIÓN 

REALIZADAS POR 

CENTRO
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Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

Alanje           143                      115 28                  - -
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Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

Bocas del Toro         1,348                      940 224                67                   117                 
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Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

Bugaba (Extensión)           285                      225 60                  - -
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Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

Coclé           402                      120 282                - -
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Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

Colón           358                      215 140                2                     1                     
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Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

Darién (Extensión)             46                         6 40                  - -
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Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

David         1,050                      310 708                14                   18                   



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

Edificio N°725           124                        26 93                  - 5                     
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Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

Edificio Emberá           344                      182 147                - 15                   
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Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

Herrera           404                      194 210                - -
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Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

Los Santos           389                      108 266                2                     13                   
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Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

Panamá Oeste           712                        54 611                1                     46                   
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Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

Plaza Edison           559                      179 320                13                   47                   
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Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

Plaza Fortuna         1,625  - 1,527             - 98                   
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Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

San Miguelito           547                      415 88                  14                   30                   
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Centros Total
Sesiones 

Extrajudiciales

Sesiones 

Judiciales

Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

Veraguas           694                      262 427                2                     3                     
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RESULTADOS DE 

SESIONES DE MEDIACIÓN 

EXTRAJUDICIAL  

REALIZADAS Y NO 

REALIZADAS
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Total Porcentaje Total Porcentaje

TOTALé 5,536 3,351 95.0% 2,185 5.0%

Alanje 199 115 2.1%                   84 39.5%

Bocas del Toro 1,701 940 17.0%                 761 1.5%

Bugaba (Extensión) 364 225 4.1%                 139 2.5%

Coclé 224 120 2.2%                 104 1.9%

Colón 237 215 3.9%                   22 0.4%

Darién              10                     6 0.1%                     4 0.1%

David 531 310 5.6%                 221 4.0%

Edificio N°725 48 26 0.5%                   22 0.4%

Edificio Emberá 260 182 3.3%                   78 1.4%

Herrera 284 194 3.5%                   90 1.6%

Los Santos 187 108 2.0%                   79 1.4%

Panamá Oeste 81 54 1.0%                   27 0.5%

Plaza Edison 304 179 3.2%                 125 2.3%

San Miguelito 634 415 7.5%                 219 4.0%

Veraguas 472 262 4.7%                 210 3.8%

Nota: En un caso extrajudicial puede haber más de un proceso y que son mediados por separado, se 

cuenta independientemente los resultados. 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución de Conflictos. Dirección

Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.

SESIONES DE MEDIACIÓN EXTRAJUDICIAL REALIZADAS  Y  NO REALIZADAS EN LOS 

CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO 

JUDICIAL, SEGÚN CENTRO: AÑO 2024 

CENTRO Total

Realizadas No Realizadas



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Realizadas
No 

realizadas
Realizadas

No 

realizadas
Realizadas

No 

realizadas
Realizadas

No 

realizadas
Realizadas

No 

realizadas

TOTALé 5,536 3,052 1,808 261 315 29 51 6 10 3 1

Alanje 199 109                71                5              10                1                2  -                1  -  - 

Bocas del Toro 1,701 834              592               88            141              12              24                4                4                   2  - 

Bugaba (Extensión) 364 211              115               14              17                6  -                1  -  - 

Coclé 224 104                90               15              12                1                1  -                1  -  - 

Colón 237 198                13               12                7                4                2                1  -  -  - 

Darién (Extensión) 10 6 4  -  -  -  -  -  -  -  - 

David 531 261              175               41              41                6                4                1                1                   1  - 

Edificio N°725 48 20                18                4                4                2  -  -  -  -  - 

Edificio Emberá 260 166                63               16              13  -                2  -  -  -  - 

Herrera 284 194                90  -  -  -  -  -  -  -  - 

Los Santos 187 92                57               14              20                2                2  -  -  -  - 

Panamá Oeste 81 53                26                1                1  -  -  -  -  -  - 

Plaza Edison 304 164              103               14              17                1                3  -                1  -                   1 

San Miguelito 634 407              212                8                7  -  -  -  -  -  - 

Veraguas 472 233              179               29              25  -                5  -                1  -  - 

Nota: En un caso extrajudicial puede haber más de un proceso y que son mediados por separado, se cuenta independientemente los resultados.

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.

SESIONES DE MEDIACIÓN EXTRAJUDICIAL REALIZADAS  Y  NO REALIZADAS EN LOS CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 

DEL ÓRGANO JUDICIAL POR SESIÓN, SEGÚN CENTRO: AÑO  2024 

CENTRO Total

Primera Sesión   Segunda Sesión Cuarta Sesión  Tercera Sesión  Quinta  Sesión  
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Resultado Total Porcentaje
Primera 

Sesión  

 Segunda 

Sesión

Tercera 

Sesión  

Cuarta 

Sesión  

Quinta 

Sesión  

TOTALé                3,351 100%            3,052              261               29                 6                 3 

Con Acuerdo 2,619                78.2% 2,395           194             22              5                3                

Sin Acuerdo 532                  15.9% 480              46              6                -                 -                 

Ambas Partes desisten del Proceso 70                    2.1% 58                      9                      3                      - -

La parte invitada se retira del proceso 22                    0.7% 21                      1                      - - -

La parte solicitante desiste del proceso 45                    1.3% 37                      8                      - - -

Las partes no lograron acuerdo 381                  11.4% 351                    27                    3                      - -

Las partes se reconciliaron 14                    0.4% 13                      1                      - - -

No Mediable 89                    2.7% 83                5                1                - -

Se Programa Otra sesión de mediación 111                  3.3% 94                16              - 1                -

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial. 

SESIONES EXTRAJUDICIALES REALIZADAS EN LOS CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO 

JUDICIAL POR SESIÓN,SEGÚN RESULTADO: AÑO 2024 

Nota: En un caso extrajudicial puede haber mas de un proceso y que son mediados por separado, se cuenta independientemente los resultados
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Causas Total Porcentaje
Primera 

Sesión  

 Segunda 

Sesión

Tercera 

Sesión  

Cuarta 

Sesión  

Quinta 

Sesión  

TOTALé 2,185 100.0%         1,808          315            51           10             1 

Desiste 216 9.9%            187            27              2  -  - 

Inasistencia de ambas partes 785 35.9%            653          111            16             4             1 

Inasistencia de una Parte 756 34.6%            601          129            22             4  - 

Transferir a otro centro de mediación 1 0.0%               1  -  -  -  - 

Reprogramación 379 17.3%            327            40            10             2  - 

Otros Motivos 48 2.2%             39              8              1  -  - 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas 

Judiciales. Órgano Judicial.

SESIONES DE MEDIACIÓN EXTRAJUDICIAL NO REALIZADAS EN LOS CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE 

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL POR SESIÓN, SEGÚN CAUSA: AÑO  2024

Nota: En un caso extrajudicial puede haber más  de un proceso y que son mediados por separado, se cuenta independientemente 

los resultados.
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Ambas partes 

desisten del 

proceso

La parte 

invitada se 

retira del 

proceso

La parte 

solicitante 

desiste del 

proceso

Las partes no 

lograron 

acuerdo

Las partes se 

reconciliaron

TOTALé       4,103               3,314                   99                   29                   51                 388                   15                 100                 107 

Alanje           163                 152                     1  -                     1                     3                     1 1                     4 

Bocas del Toro        1,222               1,090                   18                     9                   15                   31                     5                   43                   11 

Bugaba (Extensión)           309                 247                   11                     6                     9                   17  -                   10                     9 

Coclé           132                   99  -  -                     3                   28  -  -                     2 

Colón           150                   81                     8  -                     4                   50                     2  -                     5 

Darién (Extensión)             11                   11  -  -  -  -  -  -  - 

David           443                 302                   21                     5                     4                   64                     4                   14                   29 

Edificio N°725             12                     4                     1  -  -                     6  -  -                     1 

Edificio Emberá           323                 238                   18                     6                     5                   43  -                     4                     9 

Herrera           143                 109  -                     1  -                   31                     1                     1  - 

Los Santos           138                   88                   14  -                     5                   12  -                     3                   16 

Panamá Oeste             64                   49  -  -  -                   14  -                     1  - 

Plaza Edison           261                 213                     1  -  -                   32  -                     5                   10 

San Miguelito           434                 403  -                     1                     1                   19                     1                     9  - 

Veraguas           298                 228                     6                     1                     4                   38                     1                     9                   11 

Nota: En un caso extrajudicial puede haber más  de un proceso y que son mediados por separado, se cuenta independientemente los resultados.

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.

PROCESOS POR CASO EN SESIONES DE MEDIACIONES (EXTRAJUDICIALES) REALIZADAS EN LOS CENTRO DE MÉTODOS 

ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL,  POR CENTRO, SEGÚN RESULTADO: AÑO 2024 

Centro Total

Resultado

Con Acuerdo No mediable

Se programa 

otra sesion de 

mediacion

Sin Acuerdo
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Ambas partes 

desisten del 

proceso

La parte 

invitada se 

retira del 

proceso

La parte 

solicitante 

desiste del 

proceso

Las partes no 

lograron 

acuerdo

Las partes se 

reconciliaron

TOTALé          274                 180                     4                     2                     2                   56                     1                     1                   28 

Bocas del Toro              1                     1  -  -  -  -  -  -  - 

Coclé              1                     1  -  -  -  -  -  -  - 

Colón             98                   68                     2  -                     2                   23  -  -                     3 

David             55                   21                     1                     1  -                   14                     1  -                   17 

Edificio N°725             18                   11                     1  -  -                     3  -  -                     3 

Edificio Emberá              1                     1  -  -  -  -  -  -  - 

Herrera             58                   50  -                     1  -                     6  -                     1  - 

Panamá Oeste              4                     2  -  -  -                     2  -  -  - 

Veraguas             38                   25  -  -  -                     8  -  -                     5 

PROCESOS POR CASO EN SESIONES DE CONCILIACIONES (EXTRAJUDICIALES) REALIZADAS EN LOS CENTRO DE MÉTODOS 

ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL,  POR CENTRO, SEGÚN RESULTADO: AÑO  2024

Nota: En un caso extrajudicial puede haber mas de un proceso y que son mediados por separado, se cuenta independientemente los resultados

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.

Centro Total

Resultado

Con Acuerdo

Sin Acuerdo

No mediable

Se programa 

otra sesion de 

mediacion



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Ambas partes 

desisten del 

proceso

La parte 

invitada se 

retira del 

proceso

La parte 

solicitante 

desiste del 

proceso

Las partes no 

lograron 

acuerdo

Las partes se 

reconciliaron

TOTALé       4,377               3,494                 103                   31                   53                 444                   16                 101                 135 

Alanje           163 152                     1  -                     1                     3                     1 1                     4 

Bocas del Toro        1,226               1,091                   20                     9                   16                   31                     5                   43                   11 

Bugaba (Extensión)           312                 247                   12                     7                   10                   17  -                   10                     9 

Coclé           133                 100 - - 3                   28  -  -                     2 

Colón           222                 149                     8 -                     4                   51                     2  -                     8 

Darién (Extensión)             11                   11  - -  -  -  -  -  - 

David           499                 323                   22                     6                     4                   79                     5                   14                   46 

Edificio N°725             26                   15                     1  -  -                     6  -  -                     4 

Edificio Emberá           347                 239                   18                     6                     5                   66  -                     4                     9 

Herrera           194                 159  -                     1  -                   31                     1                     2  - 

Los Santos           138                   88                   14 -                     5                   12  -                     3                   16 

Panamá Oeste             66                   51  - -  -                   14  -                     1  - 

Plaza Edison           278                 213                     1 -  -                   49  -                     5                   10 

San Miguelito           434                 403  -                     1                     1                   19                     1                     9  - 

Veraguas           328                 253                     6                     1                     4                   38                     1                     9                   16 

Nota: En un caso extrajudicial puede haber más  de un proceso y que son mediados por separado, se cuenta independientemente los resultados.

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.

PROCESOS POR CASO EN SESIONES DE MEDIACIONES/CONCILIACIONES (EXTRAJUDICIALES) REALIZADAS EN LOS CENTRO 

DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL,  POR CENTRO, SEGÚN RESULTADO:    

AÑO 2024 

Centro Total

Resultado

Con Acuerdo

Sin Acuerdo

No mediable

Se programa 

otra sesion de 

mediacion



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

SESIONES DE 

MEDIACIÓN 

EXTRAJUDICIAL 

POR MATERIA



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Centro Total Porcentaje Agrarias Civil Comunitarias Asunto Familiar

TOTALé 3,351 100% 10                  679 4 2,658

Alanje                     115 3.4%  -                   27  -                     88 

Bocas del Toro                     940 28.1%                     1                   38  -                    901 

Bugaba (Extensión)                     225 6.7%  -                   41                       2                    182 

Coclé                     120 3.6%                     1                   47  -                     72 

Colón                     215 6.4%  -                  139  -                     76 

Darién (Extensión)                        6 0.2%  -  -  -                       6 

David                     310 9.3%  -                   78  -                    232 

Edificio N°725                      26 0.8%  -                   23  -                       3 

Edificio Emberá                     182 5.4%  -                     4  -                    178 

Herrera                     194 5.8%                     2                   89  -                    103 

Los Santos                     108 3.2%  -                   43                       1                     64 

Panamá Oeste                      54 1.6%  -                   13  -                     41 

Plaza Edison                     179 5.3%  -                   33  -                    146 

Plaza Fortuna                         - 0.0%  -  -  -  - 

San Miguelito                     415 12.4%  -                   32  -                    383 

Veraguas                     262 7.8%                     6                   72                       1                    183 

SESIONES DE MEDIACIÓN EXTRAJUDICIALES REALIZADAS EN LOS CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE 

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL, POR MATERIA: AÑO 2024 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial. 

Nota: En un caso extrajudicial puede haber mas de un proceso y que son mediados por separado, se cuenta independientemente los resultados. 



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Resultado Total Agraria
Asuntos 

Familiares
Civil Comunitaria

TOTALé 3,351                  10              2,658                 679                    4 

Con Acuerdo 2,619     4                   2,162             452                1                   

Sin Acuerdo 532       4                   364                162                2                   

Ambas Partes Desisten Del Proceso 70             - 51                        18                        1                          

La Parte Invitada Se Retira Del Proceso 22             - 15                        7                          -

La Parte Solicitante Desiste Del Proceso 45             - 40                        5                          -

Las partes no lograron acuerdo 381           4                          245                      131                      1                          

las partes se reconciliaron 14             - 13                        1                          -

No Mediable 89             1                          77                        10                        1                          

Se Programa otra sesión de 

mediación 
111       1                   55                 55                 -

SESIONES DE MEDIACIÓN EXTRAJUDICIALES REALIZADAS EN LOS CENTRO DE MÉTODOS ALTERNOS DE 

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL, POR MATERIA, SEGÚN RESULTADO: AÑO  2024

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas 

Judiciales. Órgano Judicial. 

Nota: En un caso extrajudicial puede haber mas de un proceso y que son mediados por separado, se cuenta 

independientemente los resultados



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

SESIONES DE 

MEDIACIÓN 

EXTRAJUDICIAL EN 

MATERIA FAMILIAR



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

TOTALé                   3,680 100%

Cuidado de Adultos Mayores 71 1.9%

División del Bien Común 1 0.0%

Guarda Crianza 873 23.7%

Pensión Alimenticia 1709 46.4%

Reglamentación de Visitas 1002 27.2%

Separación de Bienes Conyugales (unión de 

hecho)
8 0.2%

Tutela 13 0.4%

Otros 3 0.1%

Nota: En un caso extrajudicial puede haber más de un proceso y que son mediados por

separado, se cuenta independientemente.

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución de Conflictos. Dirección

Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.

SESIONES DE MEDIACIÓN EXTRAJUDICIAL REALIZADAS EN 

MATERIA FAMILIAR EN LOS CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS 

DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL, 

SEGÚN PROCESO:            AÑO 2024 

Proceso Asunto Familiar Porcentaje



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Primera 

Sesión

Segunda 

Sesión

Tercera 

Sesión

Cuarta 

Sesión

Quinta  

Sesión

TOTALé           3,680            3,408             241               24                 5                 2 

Cuidado de Adultos Mayores                72                 59               11                 1  -                 1 

División del bien Común                  1                   1  -  -  -  - 

Guarda Crianza              873               799               66                 7                 1  - 

Pensión Alimenticia            1,708            1,590             104               12                 2  - 

Reglamentación de Visitas            1,002               937               59                 4                 1                 1 

Separación de Bienes Conyugales 

(unión de hecho)
                 8                   7                 1  -  -  - 

Tutela                13                 13  -  -  -  - 

Otros                  3                   2  -  -                 1  - 

Proceso Total

MEDIACIONES EXTRAJUDICIALES REALIZADAS EN MATERIA  FAMILIAR EN LOS CENTROS 

DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL, 

SEGÚN PROCESO, POR SESIÓN: AÑO  2024 

Sesión

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas 

Judiciales. Órgano Judicial. 

Nota: En un caso extrajudicial puede haber más  de un proceso y que son mediados por separado, se cuenta independientemente.



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

SESIONES DE 

MEDIACIÓN 

EXTRAJUDICIAL EN 

MATERIA CIVIL



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

RESULTADOS DE 

SESIONES DE MEDIACIÓN 

JUDICIAL  REALIZADAS Y 

NO REALIZADAS



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Total Porcentaje Total Porcentaje

TOTALé 7,613 5,171 67.92% 2,442 32.00%

Alanje 30 28 0.37% 2 0.03%

Bocas del Toro 395 224 2.94% 171 2.25%

Bugaba (Extensión) 61 60 0.79% 1 0.01%

Coclé 414 282 3.70% 132 1.73%

Colón 209 140 1.84% 69 0.91%

Darién  (Extensión) 59 40 0.53% 19 0.25%

David 1,238 708 9.30% 530 6.96%

Edificio N°725 127 93 1.22% 34 0.45%

Edificio Emberá 155 147 1.93% 8 0.11%

Herrera 250 210 2.76% 40 0.53%

Los Santos 434 266 3.49% 168 2.21%

Panamá Oeste 947 611 8.03% 336 4.41%

Plaza Edison 361 320 4.20% 41 0.54%

Plaza Fortuna 2,090 1,527 20.06% 563 7.40%

San Miguelito 94 88 1.16%
                    6 -

Veraguas 749 427 5.61% 322 4.23%

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución de Conflictos. Dirección Administrativa

de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial. 

SESIONES DE MEDIACIÓN JUDICIAL REALIZADAS Y NO REALIZADAS EN 

LOS CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 

DEL ÓRGANO JUDICIAL SEGÚN CENTRO:  AÑO 2024 

CENTRO Total

Realizadas No Realizadas



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Realizadas No realizadas Realizadas No realizadas Realizadas
No 

realizadas
Realizadas No realizadas Realizadas No realizadas Realizadas No realizadas Realizadas No realizadas

TOTAL é 4,434 1,953 650 422 69 53 13 11 4 2  - 1 1  - 

Alanje
                  28                      2  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

Bocas del Toro
                190                  132               26                  32                   6                   6                  2                     1  -  -  -  -  -  - 

Bugaba (Extensión)
                  58                      1                2  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

Coclé                 238                  106               41                  24                   2                   1  -                     1                     1  -  -  -  -  - 

Colón
                112                    45               23                  22                   4                   2                  1  -  -  -  -  -  -  - 

Darién  (Extensión)
                  39                    17                1                    2  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

David
                574                  360             107                137                 19                  23                  4                     7                     3                     2  -                     1                     1  - 

Edificio N°725
                  57                    26               25                    6                   7                   2                  4  -  -  -  -  -  -  - 

Edificio Emberá
                140                      8                7  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

Herrera
                209                    37                1 

3
 -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

Los Santos
                215                  121               47 

37
                  4                   8  -                     2  -  -  -  -  -  - 

Panamá Oeste                 540                  304               62 30                   8                   2                  1  -  -  -  -  -  -  - 

Plaza Edison
                303                    38               11 

3
                  5  -                  1  -  -  -  -  -  -  - 

Plaza Fortuna               1,256                  460             260 97                 11                   6  -  -  -  -  -  -  -  - 

San Miguelito                   88                      6  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 

Veraguas                 387                  290               37                  29                   3                   3  -  -  -  -  -  -  -  - 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial. 

SESIONES DE MEDIACIÓN JUDICIAL REALIZADAS Y NO REALIZADAS EN LOS CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL 

ÓRGANO JUDICIAL POR SESIÓN, SEGÚN CENTRO: AÑO 2024

CENTRO

Primera Sesión   Segunda Sesión Tercera Sesión   Cuarta Sesión  Quinta Sesión Sexta Sesión  Séptima sesión



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

CENTRO Total PRESENCIAL VIRTUAL

TOTALé 5,171                                4,669                               502 

Alanje 28          28                               -

Bocas del Toro 224        168                              56                               

Bugaba (Extensión) 60          60                               -

Coclé 282        277                              5                                 

Colón 140        137                              3                                 

Darién (Extensión) 40          16                               24                               

David 708        625                              83                               

Edificio N°725 93          91                               2                                 

Edificio Emberá 147        147                              -

Herrera 210        196                              14                               

Los Santos 266        251                              15                               

Panamá Oeste 611        542                              69                               

Plaza Edison 320        312                              8                                 

Plaza Fortuna 1,527     1,326                           201                              

San Miguelito 88          83 5                                 

Veraguas 427        410                              17                               

SESIONES DE MEDIACIÓN JUDICIAL REALIZADAS EN LOS CENTRO DE 

MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO 

JUDICIAL, POR TIPO MEDIACIÓN PRESENCIAL Y VIRTUAL, SEGÚN CENTRO: 

AÑO  2024 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución de Conflictos.

Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial. 



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Ambas partes 

desisten del 

proceso

La parte 

invitada se 

retira del 

proceso

La parte 

solicitante 

desiste del 

proceso

Las partes 

no lograron 

acuerdo

Las partes 

solicitan 

Prorroga en 

el proceso

Las partes se 

reconciliaron
No Mediable Otros Motivos

Pendiente de 

Resultado 

TOTALé    5,171          3,806                     40                 17                 11               717                   64                    2                    52                    58                    17                  387 

Alanje          28               25  -  -  -                   1  -                    1 - - -                      1 

Bocas del Toro        224             176                      2                   4                   2                 21                    2  -                      3                      3 -                    11 

Bugaba (Extensión)          60               49                      1                   1  -  -                    3  -                      1                      1 -                      4 

Coclé        282             229                      1  -                   1                 22  -  -                      5                      2 -                    22 

Colón        140               96                      2                   1  -                 17                    1  -                      3                      1 -                    19 

Darién (Extensión)          40               33  -  -  -                   7  -  -  -  - -  - 

David        708             470                     13                   4                   6                 85                   35                    1                      9                      5                      4                    76 

Edificio N°725          93               55  -  -  -                 15                    1  -  -  -                      1                    21 

Edificio Emberá        147             104                      2                   1  -                 30  -  -                      3                      2 -                      5 

Herrera        210             165  -  -  -                 32                    3  -                      1                      1 -                      8 

Los Santos        266             192                      9  -                   1                 35                    4  -  -                      2  -                    23 

Panamá Oeste        611             443                      1  -  -               123                    4  -                      7                      6                      1                    26 

Plaza Edison        320             282  -  -  -                 18                    2  -                      5                      4 -                      9 

Plaza Fortuna     1,527          1,083                      7  -                   1               255                    4  -                    10                    23                      9                  135 

San Miguelito          88               80  -  -  -                   3                    2  -  -                      1  -                      2 

Veraguas        427             324                      2                   6  -                 53                    3  -                      5                      7                      2                    25 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.

SESIONES DE MEDIACIÓN JUDICIAL REALIZADAS EN LOS CENTRO DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL,  

POR RESULTADO, SEGÚN CENTRO: AÑO 2024 

Centro Total

Resultado

Con 

Acuerdo

Sin Acuerdo

Se programa 

otra sesion de 

mediacion



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Resultado Total Porcentaje
Primera 

Sesión  

 Segunda 

Sesión

Tercera 

Sesión  

 Cuarta 

Sesión

 Quinta 

Sesión

 Séptima 

Sesión

TOTALé          5,171 100% 4,434 650 69 13 4 1

Con Acuerdo 3,806 73.60%           3,302              443                48                10                  3  - 

Sin Acuerdo 851 16.46%              681              150                15                  3                  1                  1 

Ambas Partes desisten del Proceso 40 0.77%                      36                        4  -  -  -  - 

La parte invitada se retira del proceso 17 0.33%                      15                        2  -  -  -  - 

La parte solicitante desiste del proceso 11 0.21%                      10                        1  -  -  -  - 

Las partes no lograron acuerdo 717 13.87%                    568                    132                      13                        3                        1  - 

Las partes se reconciliaron 2 0.04%                        2  -  -  -  -  - 

Las Partes Solicitan Prorroga en el Proceso 64 1.24%                      50                      11                        2  -  -                        1 

No Mediable 52 1.01%                46                  5                  1  -  -  - 

Otros Motivos 58 1.12%                53                  5  -  -  -  - 

Pendiente de Resultado 17 0.33%                17  -  -  -  -  - 

Se Programa Otra sesión de mediación 387 7.48%              335                47                  5  -  -  - 

SESIONES DE MEDIACIÓN JUDICIAL REALIZADAS EN LOS CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE 

CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL POR SESIÓN, SEGÚN RESULTADO: AÑO  2024 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Causas Total Porcentaje
Primera 

Sesión  

Segunda 

Sesión

Tercera 

Sesión  

Cuarta 

Sesión  

Quinta 

Sesión  

Sexta 

Sesión  

TOTALé 2,442 100.0%         1,953         422           53               11                 2                 1 

Inasistencia de una parte 1,052 43.1% 791         234           24                 1                 2  - 

Inasistencias de Ambas partes 505 20.7%            381         106           14                 4  -  - 

Desiste 36 1.5%             28             6             2  -  -  - 

No mediable 4 0.2%               4  -  -  -  -  - 

Reprogramación 657 26.9%            585           56           11                 4  -                 1 

Otros Motivos 188 7.7%            164           20             2                 2  -  - 

SESIONES DE MEDIACIÓN JUDICIAL AGENDADAS NO REALIZADAS EN LOS CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS 

DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL POR SESIÓN, SEGÚN CAUSA: AÑO  2024 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial. 



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

SESIONES DE 

MEDIACIÓN 

JUDICIAL POR 

MATERIA



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Centro Total Agraria  Civil  Familia

 Libre 

Competencia 

y asuntos del 

consumidor

Niñez y 

Adolescencia 
Penal SPA

Penal Mixto 
(1)

TOTALé5,171   28                90                570              57                706              3,664           56                

Alanje          28 - - 26                 - 1                  1                  -

Bocas del toro        224 - 2                  94                 - 31                 97                 -

Bugaba (Extensión)          60 - - 57                 - - 3                  -

Coclé        282 3                  - 3                  - 36                 240               -

Colón        140 - 3                  7                  - 1                  119               10                 

Darién  (Extensión)          40 - 1                  8                  1                  12                 18                 -

David        708 7                  45                 119               - 59                 477               1                  

Edificio 725          93 1                  25                 - 56                 - 3                  8                  

Edificio Emberá        147 - 1                  146               - - - -

Herrera        210 5                  2                  8                  - 2                  193               -

Los santos        266 2                  - 23                 - 36                 204               1                  

Panamá Oeste        611 - 8                  9                  - 11                 579               4                  

Plaza Edison        320 - - 1                  - 279               9                  31                 

Plaza Fortuna      1,527 - - - - - 1,527            -

San Miguelito          88 1                  1                  64                 - 4                  17                 1                  

Veraguas        427 9                  2                  5                  - 234               177               -

 SESIONES DE MEDIACIÓN JUDICIAL REALIZADAS EN LOS CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE 

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL POR MATERIA , SEGÚN CENTRO: AÑO 2024 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial. 

(1) Incluye la materia penal adolescente y penal inquisitivo de Adulto.



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Resultado Total Agraria Civil Familia 
 Libre 

Competencia 

Niñez y 

Adolescencia 

Sistema 

Penal 

Acusatorio

Penal Mixto 
(1)

TOTALé 5,171                      28                  90                570                  57                706              3,664                  56 

Con Acuerdo 3,806     16                 58                 449               29                 578               2,630             46                 

Sin Acuerdo 851       - - - - - - -

Ambas Partes desisten del Proceso 40         - 1                   4                   - 1                   34                 -

La parte invitada se retira del proceso 17         - - 4                   - 6                   7                   -

La parte solicitante desiste del proceso 11         - - 2                   - 2                   7                   -

Las partes no lograron acuerdo 717       4                   10                 66                 11                 63                 558               5                   

Las partes se reconciliaron 2           - - 2                   - - - -

Las Partes Solicitan Prorroga en el 

Proceso 
64         1                   1                   5                   1                   5                   51                 -

No Mediable 52         1                   4                   8                   - 8                   30                 1                   

Pendiente de Resultado 17         - - - 1                   2                   14                 -

Otros Motivos 58         - - 7                   - 11                 39                 1                   

Se Programa Otra sesión de 

mediación 
387       6                   16                 23                 15                 30                 294               3                   

 SESIONES DE MEDIACIÓN JUDICIAL REALIZADAS EN LOS CENTRO DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE 

CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL, POR MATERIA, SEGÚN RESULTADO: AÑO 2024

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial. 


(1) Incluye la materia penal adolescente y penal inquisitivo de Adulto.



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

SESIONES DE 

MEDIACIÓN JUDICIAL 

EN MATERIA FAMILIAR



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Proceso Total Porcentaje
Juzgados de 

Familia

Juzgado Niñez 

y Adolescencia

TOTALé 1,276           100% 570                706                

Cuidado de Adultos Mayores - 0.1% 2                    -

Colocación de Adultos Mayores o 

Discapacidad 
1                 0.1% 1                    -

Desacato 38               3.0% 14                  24                  

Faltas Administrativas 18               1.4% - 18                  

Guarda crianza 33               2.6% 14                  19                  

Guarda crianza y Reglamentación de 

Visitas 
86               6.7% 32                  54                  

Liquidación de Régimen Economico 

Matrimonial 
3                 0.2% 3                    -

Morosidad en Asuntos Familiares 9                 0.7% 7                    2                    

Pensión alimenticia 1,009           79.1% 494                515                

Pensión alimenticia Prenatal 39               3.1% 2                    37                  

Proceso de Autorización de Salida del 

País
3                 0.2% - 3                    

Reglamentación de Visitas 29               2.3% 1                    28                  

Suspensión de Patria Potestad 1                 0.1% - 1                    

Sustracción Internacional de Menores 1                 0.1% - 1                    

Tutela 4                 0.3% - 4                    

SESIONES DE MEDIACIÓN JUDICIAL EN MATERIA FAMILIA Y NIÑEZ REALIZADAS EN 

LOS CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL 

ÓRGANO JUDICIAL, POR JUZGADOS QUE DERIVAN, SEGÚN PROCESO: AÑO 2024

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución de Conflictos. Dirección Administrativa de

Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Centro Total

TOTALé 1,276                                     

Alanje 27                                          

Bocas del Toro 125                                        

Bugaba (Extensión) 57                                          

Coclé 39                                          

Colon 8                                           

Darién 20                                          

David 178                                        

Edificio Emberá 146                                        

Herrera 10                                          

Los Santos 59                                          

Panamá Oeste 20                                          

Plaza Edison 280                                        

San Miguelito 68                                          

Veraguas 239                                        

SESIONES DE MEDIACIÓN JUDICIAL EN MATERIA FAMILIA Y 

NIÑEZ REALIZADAS EN LOS CENTROS DE MÉTODOS 

ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO 

JUDICIAL, SEGÚN CENTRO: AÑO 2024

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. 

Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Proceso
Juzgados de 

Familia
Porcentaje

TOTALé 390              100.0%

Colocación de Adultos Mayores o 

Discapacidad 
                 1 0.3%

Cuidado de Adultos Mayores                  2 0.5%

Desacato                13 3.3%

Guarda Crianza                  6 1.5%

Guarda Crianza y Reglamentación de 

Visitas 
               19 4.9%

Liquidación de Régimen Ecónomico 

Matrimonial  
                 3 0.8%

Morosidad en Asuntos Familiares                  6 1.5%

Pensión Alimenticia               337 86.4%

Pensión Alimenticia - Prenatal                  2 0.5%

Reglamentación de Visitas                  1 0.3%

SESIONES DE MEDIACIÓN JUDICIAL CON ACUERDOS EN 

MATERIA FAMILIA REALIZADAS EN LOS CENTROS DE MÉTODOS 

ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO 

JUDICIAL, SEGÚN PROCESO: AÑO 2024 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución de

Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano

Judicial.



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

SESIONES DE 

MEDIACIÓN JUDICIAL 

EN MATERIA AGRARIA



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Agrario           28 0.5%

División del bien común en predio agrario 12          0.5%

Inclusión de Herederos 1            0.2%

Incumplimiento de Contrato Agrario 1            0.0%

Prscricpción Adquisitiva de Dominio 1            0.0%

Proceso de Ejecución a la Adjudicación de Tierras 3            0.0%

Proceso de Oposición a Titulo 6            0.1%

Servidumbre 4            0.1%



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

SESIONES DE 

MEDIACIÓN JUDICIAL 

EN MATERIA CIVIL



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Civil           90 1.7%

Alquileres 1            0.0%

Deslinde y Amojonamiento 1            0.0%

División y Venta  del bien común 2            0.4%

División   del bien común 21          0.4%

Ejecutivo Simple 5            0.1%

Especiales 2            0.0%

Incumplimiento de Contrato 1            0.0%

Las Acciones Civiles Relativas a la Indemnización 1            0.0%

Oposición 1            0.0%

Ordinario de Mayor Cuantía 24          0.5%

Ordinario de Menor Cuantía 11          0.2%

Ordinario de Responsabilidad Civil 3            0.1%

Procesos Ejecutivos Simples 4            0.1%

Sumario 4            0.1%

Sumario Inclusión de Herdero 2            0.0%

Sumario de Mayor Cuantía 5            0.1%

Sumario de Menor Cuantía 2            0.0%



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

SESIONES DE 

MEDIACIÓN JUDICIAL 

EN MATERIA DE 

ASUNTOS DEL 

CONSUMIDOR Y OTROS



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

 Libre Competencia 57 1.1%

Delitos contra la Familia 1 0.4%

Derecho de Autor 2 0.3%

Oposición 2            0.0%

Protección 52          1.0%



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

SESIONES DE MEDIACIÓN 

JUDICIAL EN MATERIA 

PENAL



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Proceso Total

TOTALé                         3,664 

Actos libidinosos cuando la víctima sea mayor de edad                                2 

Apropiación indebida                               60 

Calumnia e Injuria                                8 

Contra el Maltrato al Menor                                2 

Contra la propiedad intelectual                               31 

Contra la seguridad Informatica                                2 

Daños                               50 

Delitos cometidos con cheques                               30 

Delitos contra la Familia                               52 

Delitos cometidos con cheques y tarjeta de crédito                               12 

Delitos Contra los Animales Domésticos                                4 

Delitos Financieros                               41 

Estafas y Otros Fraudes                             936 

Extorsión                                2 

Falsedad Ideologica                                1 

Falsificación de Documentos en General                               54 

Falsificación de Documentos en Perjuicio Particulares                               34 

Homicidio culposo                             118 

Hurto                             355 

Incumplimiento de los deberes familiares                             390 

Inviolabilidad del Domicilio                               23 

Inviolabilidad del Secreto                                1 

Lesiones culposas                             300 

Lesiones personales                          1,109 

Lesiones Contra Servidores Públicos                               13 

Quebrantamiento de medida de protección y Sanción                               16 

Quiebra e Insolvencia                                2 

Recepción de Cosas Provenientes del Délito                                1 

Usurpación                               11 

Violencia de genero                                4 

SESIONES DE MEDIACIÓN JUDICIAL DERIVADAS DEL SISTEMA PENAL 

ACUSATORIO REALIZADAS EN LOS CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS 

DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL, SEGÚN TIPO 

DE PROCESO: AÑO 2024 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución de Conflictos.

Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Proceso Total

TOTALé                                 56 

Apropiación Indebida                                    3 

Daños                                    1 

Delitos cometidos con cheques                                  19 

Estafas y Otros Fraudes                                  14 

Expedición de Cheques sin suficientes Fondos                                    1 

Falsificación de Documentos en General                                    3 

Homicidio culposo                                    1 

Hurto                                    3 

Incumplimientos de deberes familiares                                    1 

Protección                                    1 

Lesiones personales                                    9 

Nota: Incluye la materia penal adolescente y penal inquisitivo de Adulto.

SESIONES DE MEDIACIÓN JUDICIAL EN MATERIA PENAL  MIXTO 

REALIZADAS EN LOS CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE 

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL, SEGÚN TIPO 

DE PROCESO: AÑO 2024 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. 

Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Centro Total
Primer Distrito 

Judicial

Segundo Distrito 

Judicial

Tercer Distrito 

Judicial

Cuarto Distrito 

Judicial

TOTALé 2,610     1,532                377                     459                 242                 

Acuerdo económico 2,577                     1,523                      373                  444                  237 

Restaurativo 33                                9                         4                    15                      5 

MEDIACIONES JUDICIALES CON ACUERDO EN EL SISTEMA PENAL ACUSATORIO REALIZADAS EN LOS 

CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL POR 

DISTRITO JUDICIAL, SEGÚN TIPO DE ACUERDO: AÑO 2024 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas 

Judiciales. Órgano Judicial. 



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

SEGUIMIENTO DE 

ACUERDO DE MEDIACIÓN



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Centro Total
Sesión de 

Seguimiento

Gestión de 

Seguimiento

TOTALé                 508                  115                  393 

Bocas del Toro                  184                    67                  117 

Colón                      3                      2                      1 

David                    32                    14                    18 

Edificio N°725                      5  -                      5 

Edificio Emberá                    15  -                    15 

Los Santos                    15                      2                    13 

Panamá Oeste                    47                      1                    46 

Plaza Edison                    60                    13                    47 

Plaza Fortuna                    98  -                    98 

San Miguelito                    44                    14                    30 

Veraguas                      5                      2                      3 

SESIONES DE SEGUIMIENTO Y GESTIÓN DE SEGUIMIENTO DE 

ACUERDO REALIZADAS EN LOS CENTROS DE MÉTODOS 

ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO 

JUDICIAL, SEGÚN CENTRO: AÑO 2024 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución de

Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano

Judicial.



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

SESIONES DE 

SEGUIMIENTO 

DE ACUERDO DE 

MEDIACIÓN



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Las partes 

mantienen el 

acuerdo

Se fija otra 

sesión

Se modifico el 

acuerdo 

pactado

Van para via 

judicial

TOTALé         115                      35                    4                      52                   24 

Bocas del Toro           67                      26                    2                      21                   18 

Colón             2                        1  -  -                     1 

David           14                        6                    1                        7  - 

Los Santos             2  -  -                        2  - 

Panamá Oeste             1  -  -                        1  - 

Plaza Edison           13                        1                    1                      10                     1 

San Miguelito           14                        1  -                      11                     2 

Veraguas             2  -  -  -                     2 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección 

Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.

SESIONES DE SEGUIMIENTO DE ACUERDO REALIZADAS EN LOS CENTROS 

DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO 

JUDICIAL POR RESULTADO, SEGÚN CENTRO: AÑO  2024 

Centro Total

Resultados 



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Agraria
Asunto 

Familiares
Civil

TOTALé                 115                      1                  110                      4 

Bocas del Toro                    67  -                    66                      1 

Colón                      2  -                      1                      1 

David                    14  -                    14  - 

Los Santos                      2  -                      2  - 

Panamá Oeste                      1  -                      1  - 

Plaza Edison                    13  -                    12                      1 

San Miguelito                    14  -                    14  - 

Veraguas                      2                      1  -                      1 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución de Conflictos. Dirección

Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.

SESIONES DE SEGUIMIENTO DE ACUERDO REALIZADAS EN LOS CENTROS 

DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO 

JUDICIAL POR MATERIA, SEGÚN CENTRO: AÑO 2024 

Centro Total

Materia



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

GESTIÓN DE 

SEGUIMIENTO

DE MEDIACIÓN



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Agraria
Asunto 

Familiares
Civil

Penal 

Inquisitivo
Penal Spa 

TOTALé                 393                      1                  222                    30                      2                  138 

Bocas del Toro                  117  -                  115                      2  -  - 

Colón                      1  -  -                      1  -  - 

David                    18  -                    18  -  -  - 

Edificio 725                      5  -                      1                      4  -  - 

Embera                    15  -                    13                      2  -  - 

Los Santos                    13  -                      6                      7  -  - 

Panamá Oeste                    46  -                      4                      1                      1                    40 

Plaza Edisón                    47  -                    35                    11                      1  - 

Plaza Fortuna                    98  -  -  -  -                    98 

San Miguelito                    30  -                    30  -  -  - 

Veraguas                      3                      1  -                      2  -  - 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. 

Órgano Judicial.

GESTIÓN DE SEGUIMIENTO DE ACUERDO REALIZADAS EN LOS CENTROS DE MÉTODOS 

ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL POR MATERIA, SEGÚN 

CENTRO: AÑO 2024 

Centro Total

Materia



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Se brindó 

información sobre el 

acuerdo extrajudicial 

pactado

Se contactará a la 

otra parte

Seguimiento 

programado

TOTALé         393                              89                             246                              58 

Bocas del Toro          117                              46                              43                              28 

Colón             1  -                                1  - 

David           18                                2                                4                              12 

Edificio 725             5  -                                5  - 

Embera           15                                4                              11  - 

Los Santos           13                                2                                9                                2 

Panamá Oeste           46                                5                              40                                1 

Plaza Edisón           47                              12                              26                                9 

Plaza Fortuna           98  -                              96                                2 

San Miguelito           30                              18                                8                                4 

Veraguas             3  -                                3  - 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. Dirección Administrativa de 

Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.

GESTIÓN DE SEGUIMIENTO DE ACUERDO REALIZADAS EN LOS CENTROS DE MÉTODOS 

ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL POR RESULTADO, 

SEGÚN CENTRO: AÑO 2024 

Centro Total

Resultado



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Centro

Gestión de 

Seguimiento 

Extrajudicial

Gestión de 

Seguimiento 

Judicial

Total Porcentaje

TOTALé                  252               141          393 100%

Bocas del Toro                   117  -          117 29.8%

Colón                      1  -              1 0.3%

David                     18  -            18 4.6%

Edificio 725                      5  -              5 1.3%

Embera                     15  -            15 3.8%

Los Santos                     13  -            13 3.3%

Panamá Oeste                      5                 41            46 11.7%

Plaza Edisón                     46                   1            47 12.0%

Plaza Fortuna  -                 98            98 24.9%

San Miguelito                     29                   1            30 7.6%

Veraguas                      3  -              3 0.8%

GESTIÓN DE SEGUIMIENTO EXTRA JUDICIAL Y GESTIÓN DE SEGUIMIENTO 

JUDICIAL DE ACUERDO REALIZADAS  EN LOS CENTROS DE MÉTODOS 

ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL POR 

MATERIA, SEGÚN CENTRO: AÑO 2024 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución de Conflictos.

Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial.



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

REINGRESO DE CASOS 

DE LA ESFERA 

JURISDICCIONAL 

A LOS CENTROS



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Centros Familia Civil
Libre 

Competencia 

Niñez y 

Adolescencia 
Penal SPA Penal Mixto (1) Total Porcentaje

TOTALé 3 8                  4 11                     1441 21 1,488        100.0%

Bocas del Toro 1                  - - - 73                     - 74             5.0%

Bugaba (Extensión) - - - - 3                       - 3              0.2%

Coclé - - - - 30                     - 30             2.0%

Colón - - - - 40                     3                       43             2.9%

Darién - - - - 3                       - 3              0.2%

David - 8                  - 2                       270                   5                       285           19.2%

Edificio 725 - - 4                          - 2                       1                       7              0.5%

Herrera - - - - 51                     - 51             3.4%

Los Santos 1                  - - 2                       120                   5                       128           8.6%

Panamá Oeste - - - - 285                   1                       286           19.2%

Plaza Edison - - - - - 5                       5              0.3%

Plaza Fortuna - - - - 519                   - 519           34.9%

San Miguelito - - - - 3                       1                       4              0.3%

Veraguas 1                  - - 7                       42                     - 50             3.4%

REENVÍOS ATENDIDOS EN  SESIONES DE MEDIACIÓN JUDICIALES POR LOS CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE 

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL, SEGÚN CENTRO: AÑO 2024 

Fuente:   Información de los Centros de Métodos alternos de resolución de conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial. 

Nota: Incluye la materia penal adolescente y penal inquisitivo de Adulto.



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Centro Total

Abogado Defensor 

no asistio a la 

fecha Establecida

Abogado 

Querrellante no 

asisitio a la fecha 

Establecida

Ambos Usuarios 

no asistieron a 

la fecha 

Establecida 

Mediación 

Previa Sin 

Acuerdo 

No Alcanzo el 

Tiempo para 

Negociar 

Un Usuario no 

asiste a la fecha 

Establecida 

TOTALé           1,488                           37                            1                    141                 925                   118                       266 

Bocas del Toro                74 - - 19                     28                 2                     25                        

Bugaba (Extensión)                  3 - - - 3                   - -

Coclé                30 - - 2                       24                 - 4                          

Colón                43 1                            - 9                       26                 - 7                          

Darién (Extensión)                  3 - - - 1                   - 2                          

David              285 5                            1                           41                     100                103                  35                        

Edificio 725                  7 - - - 3                   4                     -

Herrera                51 1                            - 5                       36                 - 9                          

Los Santos              128 4                            - 18                     65                 - 41                        

Panamá Oeste              286 10                          - 16                     201                6                     53                        

Plaza Edison                  5 - - - 3                   - 2                          

Plaza Fortuna              519 16                          - 21                     411                - 71                        

San Miguelito                  4 - - - 2                   - 2                          

Veraguas                50 - - 10                     22                 3                     15                        

Fuente:   Información de los Centros de Métodos alternos de resolución de conflictos. Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial. 

 CAUSAS POR LO QUE LOS CASOS JUDICIALES REGRESAN A  LOS CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE 

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL, SEGÚN CENTRO: AÑO 2024 



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

REFERENCIA 

Y 

DERIVACIÓN DE 

CASOS A LOS CENTROS



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

Referidos por Total

TOTALé 7,787                       

Juzgados 1,100                       

Centro de Información y Atención al Ciudadano (CIAC) 477                          

Cuenta Propia 144                          

Ya es usuario 83                            

Abogado 1,500                       

Seguridad del Órgano Judicial 1,041                       

Amigo/Conocido 1,000                       

Casa de Justicia Comunitaria/Centros Comunitarios 237                          

Ministerio Público 229                          

Otras dependencias del Órgano Judicial 210                          

Familiar 1,442                       

Ministerios e Instituciones del Estado 39                            

Defensoría Pública 49                            

Otros  112                          

Redes Sociales 124                          

OFICINAS E INSTITUCIONES QUE MÁS REFIEREN A LOS 

CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN DE 

CONFLICTO DEL ÓRGANO JUDICIAL: AÑO  2024 

Fuente: Reporte de los Centros de Métodos Alternos de Resolución  de Conflictos. 

Dirección Administrativa de Estadísticas Judiciales. Órgano Judicial. 



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!



¡Con la solución pacífica de los conflictos ganamos todos!

JUZGADOS QUE DERIVAN A LOS CENTROS DE MÉTODOS ALTERNOS DE RESOLUCIÓN 

DE CONFLICTOS DEL ÓRGANO JUDICIAL: AÑO 2024 


































































