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Resolucidén N°06-CONDEP-2025
de 12 de septiembre de 2025

Por ta cual se RESUELVE ponderacion de las encuestas de Clima Laboral y Calidad de
Servicio al Usuario, para el perfoda de Bvaluacion de Desempeiio, correspondiente del §1 de

mayo al 31 de diciembre de 2025.

El Consejo de Administracidn de la Carrers de la Defensa Péblica
en ejercicio de sus facultades legaiey y reglamentarias,

CONSIDERANDO:

Que, el dia doce (12) de septiembre de 2023, se refine el Consejo de Administracidn de
la Carrera de la Defensa Poblica en conjunto con las Unidades Técnicas, el licenciado Nill Se-
rrano de la Direccion de Gestidn de Desempefio, [z lcenciada Kathia Ponce, de la Direccidn de
Auditoriz Judicial, la licenciada Mercedes De Ledn de Mendizébal. de la Secretaria Técenicz de
Recurses Humanos v ef Ingenierc Luls Cuesta del Departamento de Computo, para tratar lo
relacionado a las encuestas de Clima Laboral v Calidad de Servicio al Usuzrio v establecer

ponderacién de Jas mismas.

Frente a los planteamientos presentedos por los miembros del Consejo v las Unidades
Técnicas, en atencidn a los principlos igualdad de oportunidades y rransparencia, rectores de ia
Carrera de la Defensa Publica conforme a la Ley 53 de 27 de agosto de 20135, este Consgjo
astima necesario dar a conocer [as escalas establecides que se regirdn tnicamerne para el periodo

de evaluacién de desempefio, del 01 de mayo al 31 de diciembre de 2025,

En virtud delo anterior, ! Conseje de Administracién dela Carvera de la Befensa
Pibliea,

RESUELVE:
PRIMERC: ESTABLECER que el puntaje para la encuesta de Clima Labora! Ia relacion es

de 2.5/2.5.

SEGUNDO: ESTABLECER que &l puntaje para Iz encuesta de Calidad de Serviein al Usuario

tendré una relacidn de 3/2, siendo 3% asignado al usuario sxtemno y el 2% al usuario intemno.

TERCERO: ESTABLECER gue esta ponderacién aplicard para ¢l perfodo de evaluacidn del
1 de mayo al 31 de diciembre de 2025,




Resolucidn N°.66-CONDEP-2025 de 12 de sepliembre de 3024, “Por in cuat se RESUELVE ponderscion de l6s encuestas de Climo Lebnrs!
vy Celided de Servicio af Usuario, pera ol periodo de Evoluscion de Desempedio, correspandientc del 01 de mayo &1 31 ge dicicmbre de 2023"

CUARTO: COMUNICAR el contenido de Ia presente Resolucidn s ja Direceion de Gestidn
del Desernpefio ¥ a la Direccidn de Audizorie Judicial, 2 fin de que procedan a realizar las ade-
cuarionss correspondientes en los registros v procedimientos evaluativos de jos factores corres-
pondientes.

QUINTO: La presente Resolucion comenzard a regir a partic de su aprobecidn y serd publicada
en ¢l sitio Web del Organo Judicial.

Dado en la ciudad de Panamnd, 2 los doce (12) dias del mes de septiembre de dos mil veint-

cinco (202350

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,
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Lickaciada Micgels Moralek Miranda

Presidenta del Cmscjafa de Administracicn de tz Carrera de la Defensa Pdbilea
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