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I. PRESENTACION DE LA SECRETARIA TECNICA DE MODERNIZACION
Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

A. Generalidades

La Secretaria Técnica de Desarrollo Institucional fue creada mediante el Acuerdo N° 251 de 31 de
mayo de 2006 del Pleno de la Corte Suprema de Justicia. Esta Secretaria est4 adscrita al Pleno de la
Corte Suprema de Justicia, y es el ente encargado de formular, implementar y supervisar los planes y
proyectos de desarrollo que, en coordinacién con las demas areas del Organo Judicial, permitan
alcanzar la eficiencia permanente, a través de la aplicacion de métodos, tecnologia y personal
altamente calificado que apoyen las reformas para el fortalecimiento y modernizacién de la
administracién de justicia.

B. Integrantes

La Secretaria Técnica de Modernizacién y Desarrollo Institucional, para su mejor organizacion y
desemperfio de labores, ha dividido su equipo de trabajo de la siguiente manera:

Sloana Ma. SSiyden de Cejiadi
Secretaria Técnica de
Modernizacién y Desarrollo
Institucional

(c) Coordinadora
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Realizar reuniones con personal de despachos judiciales y administrativos para desarrollar e implementar nuevos
modulos, ejecutar mejoras y actualizaciones al Sistema Automatizado de Gestion Judicial u otros sistemas informaticos.

Participar, analizar y aportar al desarrollo de proyectos de ley que involucran nuevas tecnologias de informacién y
comunicaciones, asi como andlisis y desarrollo de sustento legal para la informatizacion de los procesos judiciales.

Colaborar en el desarrollo de Convenios Interinstitucionales para realizar acuerdos de colaboracion y/o interconexion de
los sistemas.

Elaborar los Manuales de Usuario de los sistemas desarrollados por la Secretaria.

Coordinar y dictar capacitaciones en el uso de los diversos médulos del Sistema Automatizado de Gestidon Judicial u
otros sistemas informaticos desarrollados, dirigidos a funcionarios, abogados y publico en general.

Brindar asesoramiento técnico juridico a los despachos judiciales, administrativos, abogados, partes y ciudadanos en lo
relativo al manejo de las aplicaciones informéaticas desarrolladas por la Secretaria.

Colaborar en la redacciéon de Acuerdos de Adhesién al Registro Unico de Entrada para el reparto automatizado de
procesos y solicitudes.

Levantamiento de Términos de Referencia para obtener cooperacion técnica internacional en distintos proyectos.

Formula planes, programas y proyectos orientados al desarrollo y mejoramiento institucional, mismos que, una vez
ejecutados, se le otorga seguimientoy evaluacion.

Elabora, coordina y evalla el Plan Estratégico Institucional, conjuntamente con las Unidades que intervienen en dicho
proceso.

Elabora Anteproyecto de Presupuesto de Inversion, de acuerdo a las necesidades del Organo Judicial y en concordancia
con las directrices y objetivos institucionales desde su inclusién en el Banco de Proyectos del Ministerio de Economia y
Finanzas hasta su aprobacién.

Asesora a las unidades administrativas y judiciales de la institucién en materia de formulacion de planes, proyectos y en
la toma de decisiones sobre alternativas de inversién para el fortalecimiento de la institucion.

Realiza los estudios pertinentes e identifica los requerimientos informaticos y de sistemas de informacién de cada
dependencia judicial para realizar mejoras en los sistemas judiciales y su evolucion.

Se realizan las labores de analisis, disefio, documentacion, programacion, control de calidad, implementacion, uso y
mantenimiento de los sistemas en estudio y la coordinacién con sus usuarios.

Disefio de soluciones y su integracion con el resto de los sistemas existentes y proyectados, coordinando las actividades
con las demas dependencias judiciales.
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La suscrita Secretaria ha adecuado sus tareas y acciones ejecutadas durante el afio 2016 de forma
alineada y en concordancia con los Imperativos Estratégicos presentados en el Programa de Trabajo
del Organo Judicial desarrollando las lineas de actuacion y objetivos estratégicos que responden al
compromiso que asume el Pleno de la Corte Suprema de Justicia de la Republica de Panama y que
son responsabilidad de todos los integrantes de este Organo del Estado panamefio.

Dotar a la Institucién de insumos informaticos y tecnolégicos, acorde a los avances del siglo XXI.

1.1 IMPLEMENTACION Y CAPACITACION DE LOS MODULOS DEL SISTEMA AUTOMATIZADO
DE GESTION JUDICIAL (SAGJ) EN EL ANO 2016

Distrito o T Cantidad de | Funcionarios z
. Provincia Jurisdiccién . Médulos
Judicial despachos capacitados
ﬁ%c;onal de Trabajo 2 11 -Registro Unico de Entrada
Colén Adolescencia y 1 16 -Tarjetero Electrénico Judicial
Penal d -Certificacion de Deposito
ena € 1 13 Judicial
Adolescentes
Circuito Civil 1 . -
Circuito Penal 1 -Registro Unico de Entrada
Penal de 2 10 -Tarjetero Electrénico Judicial
. Adolescentes e 7 .
Primer Municipales Mixtos 3 13 -Certificacion de Deposito
Distrito Panama e1p —— Judicial
Judicial Municipales Mixtos 5 14 )
-Registro Unico de Entrada
Nifiez y 1 12 -Tarjetero Electrénico Judicial
Adolescencia? -Certificacion de Deposito
Judicial
Panama,
Colon, Oficinas  Judiciales e -
Darién, del Sistema Penal 4 -Ce_rtl_flcamon de Deposito
) Judicial
Comarca | Acusatorio
Guna Yala
Nifiez y
. 1 9
S d Adolescencia Tarietero Electrénico Judicial
egundo . Seccional de Trabajo 1 3 - anetero Blectronico Judicial
Distrito Coclé Circuito Civil > 9 -Certificacion de Deposito
Judicial ireuto C v Judicial
Municipal Mixto 6 23
Seccional de Familia 1 5

! Tercer Circuito Judicial
2 Segundo Circuito Judicial
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Distrito A T Cantidad de | Funcionarios p
Judicial Provincia Jurisdiccién despachos capacitados Mdédulos
Veraguas | Seccional de Trabajo 1 3
Municipal de Familia 2 9 -Registro Unico de Entrada
-Tarjetero Electrénico Judicial
Tercer Seccional de Familia 2 9 -Certificacion de Deposito
Distrito Chiriqui Judicial
Judicial Seccional de Trabajo 3 8 -Tarjetero Electrénico Judicial
. . -Certificacion de Deposito
Municipal Mixto 5 20 Judicial
Municipal de Familia 1 6
Nifiez y 1 12 -Tarjetero Electrénico Judicial
Adolescencia -Certificacion de Deposito
Herrera Seccional de Trabajo 1 4 Judicial
Circuito Civil 1 6
Liquidador de las o f
Cuarto Causas Penales L 4 \-Jigir(tzlgclzauon de Deposito
Distrito Agrario 1 2
Judicial E%C:Z'O;al de Familia 1 ! -Tarje_zt_ero _I;Iectrc')nico Judicia] _
Adolescencia 1 7 -Ce_rtl_flcamon de Depdsito
Los — — Judicial
Circuito Civil 1 6
Santos Liquidador de las
Cgusas Penales 1 8 -Ce_rti_ficacién de Depdsito
- Judicial
Agrario 1 4

Herrera

Los Sntos
Despachos y funcionarios beneficiados
Afo 2016
49 49
50 46
40
40 34
30 25
20
11 11 12
el '
0
Panama Coldn Coclé Veraguas Chiriqui Herrera Los Santos

Despachos Judiciales Funcionarios Capacitados
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1.2 ADECUACIONES Y MIEJORAS AL SISTEMA AUTOMATIZADO DE GESTION JUDICIAL

La Secretaria Técnica de Modernizacion y Desarrollo Institucional, con la funcion primordial de
gestionar, desarrollar y poner en funcionamiento proyectos que mejoren, coadyuven y modernicen la
administraciéon de justicia, ha puesto en marcha diversos proyectos con la finalidad que el Sistema
Automatizado de Gestion Judicial (SAGJ) vaya evolucionando periddicamente y se ajuste a las
necesidades de los despachos judiciales, oficinas administrativas, abogados y usuarios externos que
utilizan la herramienta. Entre ellos presentamos los siguientes:

a) Proyecto de Sistema de Tarjetero de Electronico para los Juzgados de
Cumplimiento de la Jurisdiccion Penal de Adolescentes.

A Avances

|  Andlisis: 100%
A *Disefio: 100%

Z

Antecedentes

*El desarrollo de este
proyecto surge del

convenio celebrado
entre el Centro
Nacional de

Tribunales Estatales y
el Organo Judicial.
*La empresa
Innovation and
Development  (I&D)
realizé un diagndstico
de la situacion actual
de los sistemas de
informacion.

Objetivos

*Mantener un registro
de entrada y salida de
expedientes.

*Cronograma de
organizacion y
seguimiento de
audiencias, consejos
y reuniones.

*Mejorar el
procedimiento de
generacion de

estadisticas locales y
control de casos.
*Agilizar las gestiones
del despacho.
*Contar con un
historial de datos,
eventos y
actuaciones que se
generan en cada
expediente.

* Generacion de
documentos
electrénicos.

Reunién con el Juzgado de Cumplimiento para disefiar la herramienta

Desarrollo

*Para el desarrollo de
la herramienta, se
mantuvieron reunines
de trabajo con los

funcionarios del
Juzgado de
Cumplimiento del
Primer Circuito
Judicial, técnico

experto y personal de
la Secretaria, a fin de
captar sus
necesidades.

*Luego del andlisis,
disefio y construccion
del subsistema, se
mantuvo un periodo
de pruebas por parte
del equipo de Andlisis
Juridico de la
Secretaria.

* Construccion: 100%
*Pruebas: 90%
(pendiente de probar
por los funcionarios
del Juzgado de
Cumplimiento)

+ Capacitacion e
Implementacién: Meta
para el afio 2017

Reunién con 1&D Consulting para el andlisis de la herramienta

N\ 3 , >, . 0 . ., I~/ . .
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b) Proyecto de Digitalizacidon de Expedientes Procesalmente Terminados y/o

en estado de salida3

|
A Avances

| Puesto en marcha
desde noviembre

Desarrollo

A

Antecedentes

eLas condiciones de
custodia, almacenaje
y forma de archivo en
gue se encuentran los
expedientes

procesalmente
terminados, pone en
peligro la

conservacion de los
mismos, dificultando
Su manejo y consulta;
atentando asi con el
acceso a la
informacion publica y
el acervo histérico de
la Nacion.

Objetivos

* Digitalizar un
aproximado de
2,000,000 de
expedientes
procesalmente

terminados, ubicados
en el local 3A-3 del
Centro Comercial
Plaza Conquistador,
Ciudad de Panama.

*Desarrollar y ejecutar

un plan de
disposicion final de
los expedientes

digitalizados, sin valor
histérico — segunda
fase.

| P o . )

T p———
:);‘_?\jl“yl"f“" 0

IO TLOROCINTICN Ce g
fico de Panami y /
Direccion de Archivo Nacional @ w
Jareccion ¢e Archivg Nacton: A

Visita Guada l Archivo Nacional i
ORGANO JUDICIAL

| Sl G

eLa Secretaria, en
labor conjunta con el
Centro de
Documentacion

Judicial (CENDOQJ) y
la Direccion de
Informatica, levantd
un Estudio Preliminar
de Digitalizacion de

los Expedientes
Procesalmente

Terminados, que
reposan en la

Seccion de Archivos
Judiciales, ubicado en
el Local 3A-3 del
Centro Comercial
Plaza Conquistador,
de la Ciudad de
Panama, mismo que
fue remitido a
Presidencia de la
Corte Suprema de
Justicia  para  su
consideracion, el 18
de febrero de 2016.

\

1
b g b |7

e | |

2014 en la provincia
de Chiriqui y en
octubre 2015 en la
provincia de Panama.
*Hasta diciembre
2016, se han
digitalizado 16,298
expedientes en donde
7,785 corresponden a
Chiriqui y 8,513 a
Panama.

Reunién con Direccién de Informéatica y Centro de Documentacion Judicial

Visita guiada a la Direccién de Archivo Nacional para recabar informacion

3 Ver estudio preliminar presentado mediante Nota STMDI 73-2016 el 18 de febrero de 2016.
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o Desarrollo de un Subsistema de Movimiento de Documentos Judiciales

Electronicos para los Negocios Procesalmente Terminados que reposan

en los Archivos Judiciales

A

A

]

Antecedentes

*El desarrollo de este
proyecto surge de la
necesidad de poder
administrar
visualizar de forma
digitalizada de los
expedientes
procesalmente
terminados y/o en
estado de salida.

Objetivos

*Etapa 1. Que los
despachos judiciales
envien a los Archivos
Judiciales de Panama
los expedientes
procesalmente
terminados 'y en
estado de salida de
forma digital.

Etapa 2. Que los
despachos judiciales
otorguen llaves de
acceso  temporales
para que abogados,
partes y aquellos
autorizados por la
Ley, puedan
visualizar expedientes
en estado de salida
de manera digital.

A

Desarrollo

*Para el desarrollo de
la herramienta, se
mantuvieron reunines
de trabajo con los
funcionarios de
Archivos Judiciales a
nivel nacional, Centro
de Documentacion
Judicial y personal de
la Secretaria a fin de
analizar y disefiar la
herramienta,
captando las
necesidades de los
despachos judiciales
y los Archivos
Judiciales.

Avances

* Andlisis: 100%
*Disefio: 100%

* Construccién: 80%

*Pruebas,
Capacitacion e
Implementacion: Meta
para el afio 2017

| Qeoretaria ‘Céonica de Modernizacion y Desarrolle Shstitucion
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c) Proyecto de desarrollo e implementacion de un Subsistema de Administracion de
Abogados y Sociedades de Abogados para la Sala Cuarta de Negocios Generales de la Corte

Suprema de Justicia

Z

YA

YA

Desarrollo

*Para el de_sarrollo de
este subsistema, se

Avances

* Analisis: 100%
*Disefio: 100%

+ Construccion: 100%
*Pruebas: 80%

+ Capacitacion e

Objetivos mantuvieron Implementacién: Meta
| -|ngresar’ repartir y reunloneS_ perld[d!cas para el afio 2017
gestionar los con los informaticos
Antecedentes procesos o solicitudes expertos, pe,rsonal de
« Adquirir una solucion que ingresan a la la Secretaria y los
de gestion integral Sala IV. usuarios finales, a fin
automatizada  que « Administracion y que recopilar todas
permita  agilizar vy carga de archivos las necesidades y
mejorar la gestion de electrénicos de adaptarlas  en  un
la Sala Cuarta de imagen (foto y firma nuevo modulo  del
Negocios Generales del abogado), del Sistema
en la Administracion expediente Automatizado de
de la Informacién de digitalizado, la Gestion Judicial.
los Abogados. generacion de
certificados de
idoneidades de
abogado, carnet de
abogado, certificados
de custodios
autorizados locales,

entre otros.

N\ 3 , >, . 0 . ., I~/ . .
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d) Proyecto de desarrollo y adecuaciéon del Modulo Tarjetero Electronico Judicial y Tarjetero

Colegiado del Sistema Automatizado de Gestion Judicial (SAG)J)

A

A

Antecedentes

*El desarrollo de esta
innovadora

integracion fue a
solicitud de los

Magistrados del
Segundo Tribunal
Superior en

consecuencia de un
informe de Auditoria
Judicial. A su vez, fue
solicitado  por el
Tribunal Superior de
Chirigui.

A

Objetivos

*Unificar los mo&dulos
de Tarjetero
Electrénico Judicial y
Tarjetero  Colegiado
de forma integral en
donde se incorporen
nuevas

funcionalidades  en
los negocios
repartidos de forma
automatica por el
médulo RUE y los
negocios repartidos
en forma manual,
todo ello generado
desde la  propia

aplicacion SAGJ e
integrandolos con el
Gestor

de SAGJ.

Documental

Desarrollo

Para la integracion de
los  mdbdulos, se

mantuvieron
reuniones con los
técnicos expertos,

personal del Segundo
Tribunal Superior y de
la suscrita Secretaria
a fin de disefar la
herramienta

atendiendo a las

necesidades y
actualizaciones
requeridos por los

usuarios finales.

Avances

» Andlisis: 100%
*Disefio: 100%

« Construcciéon: 100%

*Pruebas,
Capacitacion,
Implementacién: Meta
para el afio 2017.
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Interconexiéon de Base de Datos
con el Tribunal Electoral

Se han hecho
reuniones para
sentar bases

necesarias para la
interconexiéon de la
base de datos
personales con el
Organo Judicial a fin
que se facilite el
registro y
seguimiento de las
partes en las
aplicaciones
informéticas del
Organo Judicial.

Auditoria Judicial y Centro de
Estadisticas Judiciales

Se han mantenido

| reuniones para
‘ analizar la
funcionalidad y

eficacia del maddulo
de Dependencias
Globlaes del
Sistema

= Automatizado de
Gestion Judicial a fin

de captar las
necesidades de
ambas

dependencias y

adecuar el médulo.

Pagina |12

e) Otros proyectos de mejoras y actualizaciones al Sistema Automatizado de Gestion Judicial

Firma Electrénicay Servicio Web
con el Registro Publico

Se hicieron reuniones
de acercamiento para
conocer las
necesidades de
ambas instituciones.
Se levant6 el
borrador de acuerdo
para los temas
relacionados al Web
Service y el borrador
de contrato para la
utilizacion de firma
electrénica en el
SAGJ

Comité Interinstitucional

La Secretaria
participa de las
reuniones de

seguimiento a la
implementacién del
médulo de
Certficacion de
Deposito Judicial
(CDJ)

Médulo de Jurados de Conciencia

realizado
reuniones para el
andlisis y desarrollo

Se han

S acciones
necesarias para

de las

[==rr==—

adecuar el modulo
de  Jurados de
Conciencia tanto
para los Tribunales
Superiores Penales
y las Oficinas del
Sistema Penal
Acusatorio para el
periodo 2017-2018.

N\ 3 , >, . 0 . ., I~/ . .
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Actualizacion y adecuacion del
Tarjetero Electronico

Proyecto de Publicacion de Edictos

INTRANET DEL ORGANCIOE IS S,f felmiﬁé circular - de INTRANET DEL ORGANO JUDICIAL ﬁznumgfparﬁ?n GLI,?Z
DE LA REPUBLICA DE PANA “Actualizacion y DE LA REPUBLICA DE PANAMA i s I
adecuacion al médulo de rapida para |a publicacion

Tarjetero Electrénico T e—— (€ edictos” y “Guia para
Judicial” a todos  los consulta de los edictos

. L. fonicas. Circular sobre entreqa de cheques Almacén del Organo Judicial - Program it ” iriai
— Actualizacion y Adecuacién del Médulo de Tarjetero despachos judiciales que publicados” dirigidas a

ico Judicial (E-Tarjetero)

55| cienten con & modulo en emsteraicmimtezna o Bl oiemos respectivamente.
== MEeNncion para recabar las 3 N* 02:2017 sobre "PROYECTO DE PUBLICACION DE EDICTOS", Guias y Para el usuario interno
o == necesidades y P '
wTl o estas guias se encuentran
actualizaciones ue
GANG B ccomiendan qlos . colgadas en la Intranet del
e P b A ;i - Organo Judicial, mientras
o usuarios, con la finalidad retarfa Técnica de Modernizacién y Desarrollo ue ara el  usuario
i de adecuar el mismo de rmas para cooperacion técnicas. q p . .
T nicaco e 1s Secretara Técnica ce Modemizacién y Desanalo Instucona sove s s EXLEFNO,  S€  publicard la
manera tal que faCIIIten eI STDMI-09 “ldentficador de Acciones de Cooperacién Técnica™ y la forma i A d |
i ici d f i 09.01 “Identificador de Fortalezas para Acciones de Cooperacién Técnica™ guia a traves e a
e ejercicio de sus funciones Consulta  Publica  del
88 STHDL 120150 SPACHOS AKCIALES Y ADMINSTRATIAOS USUARIS \ diarias
[ERO ELECTRONICO - m SAG\].

1.3 JORNADAS DE DIVULGACION

a) Presentacion del Sistema Tarjetero Electronico para los Juzgados de Cumplimiento de la
Jurisdiccion Penal de Adolescentes

Fecha Lugar Objetivo Desarrollo
03 de octubre Salén Auditorio Presentar el Tarjetero Se contd6 con la
de 2016. del Instituto de Electronico para uso de presencia de
Defensoria de los Juzgados de representantes de la
Oficio. Cumplimiento, cuyo Embajada de los
desarrollo surge del Estados Unidos de
convenio celebrado América, consultores de
entre el Centro Innovation &
Nacional de Tribunales Development, Centro
Estatales (NCSC) y el Nacional de Tribunales
Organo Judicial. Estatales, jueces,
fiscales, defensores y
colaboradores.
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b) Curso de Induccion para Nuevos Abogados

Fecha

21 de octubre y 18 de
noviembre de 2016.

Lugar

Salén  Auditorio  del
Instituto Superior de la

Judicatura de
Panama, Dr. Cesar
Augusto Quintero
Correa.

Objetivo

Induccion para nuevos
abogados a fin que los
nuevos profesionales del
Derecho conozcan Ia
plataforma a través de la
cual se gestionan,
almacenan y administran
los expedientes que
cursan tramite ante los
tribunales del Organo
Judicial.
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Desarrollo

Se cont6 con un
aproximado de 100
asistentes que
conocieron los
antecedentes, evolucion,
madulos y sustento legal
del Sistema
Automatizado de Gestion
Judicial, asi como sus
beneficios tanto para
usuarios  internos y

externos.

c) Presentacion del Médulo Expediente Judicial Electréonico a los Magistrados de TRIBUNALES
Maritimos y Tribunal de Apelaciones*

Fecha

16 de marzo de
2016.

Lugar

Tribunal de
Apelaciones
Maritimas.

Objetivo

Presentar la nueva
version del Expediente
Judicial Electronico y
absolver dudas acerca
del reparto realizado a
través de la herramienta
a fin de implementar la
misma.

Desarrollo

Se conté con el pleno de
Magistrados del
Tribunal de Apelaciones
Maritimas, jueces vy
personal de los
Tribunales Maritimos, la
Direccion Ejecutiva
Nacional de Servicios
Comunes y equipo de la
suscrita Secretaria.

4 Actualmente, la Secretaria Técnica, se encuentra a la espera de respuesta para continuar con la implementacién de la nueva versién del Médulo de
Expediente Judicial Electrénico a la jurisdiccion Maritima.

1 , >, . 0 . .y — . .
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d) Jornadas de capacitacion en el uso y manejo del Expediente Judicial Electronico en el

madulo de Abogados

— Fecha
07, 08 y 09 de
noviembre de
2016.

Lugar

Salon  Taller del
Instituto Superior de
la Judicatura de
Panama, Dr. Cesar
Augusto  Quintero
Correa.

Objetivo

Capacitar abogados,
pasantes y publico
interesado,
principalmente de la
jurisdiccién de Libre
Competencia y Asuntos
del Consumidor, en el
uso y manejo de la
plataforma electrénica y
sobre la Ley 75 de 2015
que la regula.

‘ Desarrollo

Participaron 67
profesionales del
Derecho, mismos que
se capacitaron en el
sistema, asi como el
ingreso y tramite de
expedientes, la
visualizaciébn de las
gestiones que realiza el
despacho y la
notificacion de las
resoliiciones. etc.

| Qbecretaria Céonica de HModernizacion y esarrolle Shstitucional
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e) Feria Expo - Jurisdictio 2016

Fecha Lugar Objetivo Desarrollo

24 de noviembre Vestibulo de la Presentacion del La suscrita Secretaria
de 2016. Facultad de Sistema Automatizado presentd bajo el
Derecho y Ciencias de Gestion Judicial en la eslogan "Hacia una
Politicas de Ia feria organizada bajo la Justicia sin Papel", la
Universidad de catedra de la Profesora plataforma electrénica,
Panama. Rosario Correa y en su alcance y su objetivo
homenaje a Doctora de  modernizar la
Aura Emérita Guerra de administracion de

Villalaz. justicia.

- ORGANO JuuiCIAL

Sistema Autouaizado G
o Gestiongudiciaigm &3 ReplBLICA DE PANAVA

(SECRETARIA TECNICA
DEMODERNIZACION ¢
lYDgAlRNmeﬂTUClDNM,

MG , >, . 0/ . ., ) o
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f) Publicaciones realizadas
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Con lafinalidad de facilitar el acceso, uso y manejo de la plataforma tecnolégica, equipo de Analisis Juridico
de la suscrita Secretaria, se encarg6 del disefio y distribucién de tripticos informativos referentes a:

+ “Inscripcion de Abogados y Firmas de Abogados al Sistema Automatizado de Gestion Judicial” —

Mayo / 2016
FRRRERRRRDR

Plaza Edison, 2" piso
Teldtono: 212.7468
i 7
modemizacion abogadosiorganojudical g0b.pa
Mopoi2016

Cara externa

OGrgano Judicial de la
Repiblica de Panamd

Ley 75 de |8 de diciembre de 2015
‘Que zubroga 1a Ly 1S de 2008, Que adoota medicaz
cion de loz procesos judicales,

Este Ley reguia of Sistema Automatizado de
Gastién Judicial y ¢l Expedients Judical Elac-
trénico, como compe-
nentes operativos de la
1| " plawaforma  informatica
| a00ptacs por el Organo
Judicial para 12 tramita-
| -
Jezsos B plamtorma

electrdnica del Sistema
Penal Acusatorio 1 ol uso de medios tecnold-
gicos en 2 administracidn de justica.

Es aplieable 2 todas Ias jurisdicciones del Or-
gano Judicil. 2 los ciudadanos en sus relacio-
nes con aste y a los profesionales que actien
&n su émbito, asi como también en las demis
‘entidades y organismos piblicos y privados en
todas las actuaciones y gestiones judiciales que
sean realizadas.

s

abogados.

Abogados Idéneos

(2008 = presente)

2 La primera forma de inscribirse al Sistema Auto-
3 matizado de Gestién Judical ocurre cuando e
3 Licenciado en Derecho y Ciencias Politicas trami-
% ta & solicitud de idoneidad para ejercer & profe-
Ysion ante la Sala Cuar- o T ~

{1 de Negocios Gene- &
3 rales.

Y cod s, o ns, |
R o
delegue, otorga los
3 cortifcados de ione L -

X dad con el documento

3 adunto que contiene el usuario ¥ contrasefia
3 que permitird al nuevo abogado registrarse en <l

Abogados ldéneos
(antes del 2008)

L segunda forma de inscribirse al Sistema
Automatizado de Gestién Judicial es para
aquelios abogados que cuentan con idonei-
dad expedida antes del afio 2008. Estos de-
ben 2personarse a fa Sala Cuara de Nego-
cios Generales o las dependencias que esta
delegue.

% Los abogados deben presentar su cédula
4 de identidad personal y suministrar su
4 correq elecurénico 2 fin de hacerles egar
cualquier comunicacién, y solcitar a inscrip-
cién al sistema.

El Sistema Automatizado de Gestién Judicil e s de
una aplicacién informitica sencill y segura. abogados y Firm
que brinds 3 Ia ciudadania csleridod y transpo- registren en " oy
rencia en I3 administracién de justic. Ofrece Ges En caso que el 3bogado olvide TT
e e e o Vencido el término, en v contrasefia, deberd
cial electrénico sin limicacién de horarics i inst; que s haya Fperienine 21 S Curs &
iranteras, desde la comodidad de su oficina o Exp Judicial Electrénico, toda ceocor Generses o
personsles e redlig depencencis: que exm delepue,
P o apeieie. 4 s bl b conraneia
A continuacién presentamos los tres métodos i por surida la notification 5 | ey e |
e micripcién 1 Sistama Automatizado de Phiorass transcurvida- 0l -
Gestion judicil para los sbogados y frmas de contados @ pardir del dia habil
siguichte al que se dicte la resolacién,
La i da por Sala Cuiarea de Negoci Jes deh de al sistama,

Cara interna

%+ “;Como consultar un expediente judicial con una llave de acceso temporal?” — Junio / 2016

9. B sistema abriri el documento consultado. Este
documento se puede guardar o imprimir.

absolver cualquier duda

miente al funcionamiento

stema Automatizado de

udical  puede

e con la Secretaria

Técnika de Modemizacién Y
Desarrolio Insttucional

P Eizn 7 g
Telona: 2127468
[ES——

moderizacionabogades Qorganciudicial sobga

Jeis 2014

Cara externa

GRGENO JUDICIAL DE LK
REPBLICK DE PANANA

ave de acceso temporal

1. Bl despacho le entregari un documento con b

Cémo consultar
un expediente
judicial con una)
llave de acceso

Tave de acceso.

2. Para ingresar al istema Automatizado de Gestén
Judicial debe utiar el navegador Mozila Firefox
versiin 22 o superior &l Acrobat Reader versién
"

3. ingese 2 b pigna del Orgno Judicat
‘s organiudical gobga y presione sobre e bo-
tén “Siscema Automatizado de Gestion Judi-
cial" que se desplega 2 mano derecha de ia pigina
‘También puede ingresar directamente a a direccidn:

4. Se desplegari Ia pigia del Sistema Automatzado de
n Judicial Presion el vinculo “Por llave Tempo-

6. Sistema ke muestra & caritula del expedients
Presione la pestaia-Historial de Eventos™

5. Lene los campos con el nimero completo del expe-
diente y a lave codigo que aparecen en ¢ documento
entregado por el despacho. Luego en el campo denomi-
nado “Verifiar Cédigo” copie ¢l Cdigo de Seguridad.
En caso de dificultarse su lectura presione sobre el bo-
tén “Regenerar” para que le muestre un nuevo codigo.
Al finalzar presione el botén “Consuiar™. B sistema fe
Gespliea ¢ expediente.  Presione ¢l vincuio azul que
‘contiene el nimero RUE.

7. Bl sistema mostrard las gestions y actuaciones
reatizadas, de fa mis reciente a a mis antgwa. Para
acceder 2 los documentos debe presionar ¢l vinculo
anil que se encuentra 2 fa derecha del respectivo

8.En &f cuadro de texto escop “Abrir con’” y presio-
ne ¢ botén"Acepaar”.

Cara interna
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Velar por que el desarrollo de la administracion de justicia sea consecuente con el avance del pais,
en otras materias.

1.1 JUSTIFICACION DEL PROYECTO

El Organo Judicial adquiere un compromiso con la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacion (ANTAI) en el Plan de Accion Nacional 2015 — 2017 de la Alianza para el Gobierno Abierto
(AGA), en donde se establece en su compromiso No. 1 la "Elaboracién y publicacion de los
procedimientos de trdmites en las instituciones publicas".

1.2 OBJETIVOS DEL PROYECTO

En tal sentido, al Organo Judicial le corresponde el levantamiento de:
+ Diagramas de flujo
+ Formularios
+ Requisitos

Documentos concernientes a dieciocho (18) procesos que no requieren la intervencion de un
abogado, afin de facilitar la orientacién y acceso a la justicia por parte de los usuarios que lo necesiten
mediante la publicacion de los mismos en la pagina web y su distribucion a través de tripticos
informativos mediante las oficinas de los Centros de Informacién y Atencién al Ciudadano (CIAC),
Registro Unico de Entrada (RUE), despachos judiciales, facilitadores judiciales, entre otros.

Por otro lado, el proyecto también esta destinado a guiar a las personas con habilidades especiales y
grupos vulnerables, por lo que la publicacién se realizara ademas en:

+ Sistema braille

+ Lenguaje de sefias

+ Lenguaje indigena (meta sugerida y adicionada por la suscrita Secretaria).

1.3 DESARROLLO DEL PROYECTO

Para desarrollar el proyecto, la suscrita Secretaria trabajé con los jueces coordinadores y directores de
oficinas, dependiendo del tipo de proceso, a fin de levantar los documentos requeridos, para que a su
vez fueran posteriormente validados mediante firma de los mismos.

Afin de alcanzar las metas de desarrollo de este proyecto, se trabajo en labor conjunta con la Direccién
de Planificacién y Presupuesto, a fin de levantar de manera formal y estandarizar los formularios
referidos.

Es importante destacar que para aquellos procesos comunes que se ventilan ante diferentes

jurisdicciones o despachos, se coordinaron mesas de trabajo para unificar y estandarizar criterios con
la finalidad de facilitar el acceso a la justicia de aquellos usuarios que lo requieran.
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A continuacion presentamos los dieciocho procesos y sus respectivas jurisdicciones/direcciones:

Municipal Civil

**Proceso ejecutivo por incumplimiento de pago - .
de pension alimenticia * Proteccion al consumidor

*Sucesién de menor cuantia
**Matrimonio

Libre Competenciay Asuntos del Consumidor

Seccional de Trabajo

* Sucesion laboral
Circuito Civil .
. . . . Secretaria General
**Proceso ejecutivo por incumplimiento de pago

de pension alimenticia *Héabeas Data

*Sucesioén especial de servidores publicos : — : =
P P Direccién Nacional de Métodos Alternos de

Nifiez y Adolescencia Resoluciéon de Conflictos

+*Pensidn alimenticia

* Autorizacion de salida del pais

*Impedimento de salida del pais

*Medidas de proteccion

*Procesos administrativos por faltas de transito
*Procesos administrativos por rifia, riesgo

*Proceso de mediacion

Penal
*Habeas Corpus

Victimas del Delito

social, agresiones, amenazas y otros *Asesoria legal gratuita
Municipal de Familia Instituto de Defensoria de Oficio
«*Pension alimenticia « Patrocinio procesal
+*Matrimonio

*Aquellos procesos comunes entre dos jurisdicciones distintas, se unificaron y estandarizaron mediante validacion de jueces coordinadores.

1.4 CRONOGRAMA Y ESTADO DEL PROYECTO

Hitos, metas preliminares y finales que | Fecha de _
permitan verificar el cumplimiento del | inicio Fechade fin | Estado actual
compromiso.

1. Evaluacion de procedimientos y tramites con
requisitos y plazos establecidos.

2. Elaboracion de diagramas de flujos en tripticos

Diciembre,
2015.

Enero, 2016. Marzo, 2016. | Meta alcanzada

Julio, 2015. Meta alcanzada®

y cartillas.

Meta alcanzada
. - . . Septiembre, | (pendiente de la

3. Publicar tripticos y cartillas. Abril, 2016. 2016. distribucién de tripticos a
nivel nacional)

4, _Publlcacmn en la pagina web de diagramas de Octubre, 2016. Diciembre, En proceso

flujos. 2016.

5. Elaboracion de tripticos y cartillas en braille y

videoclips con lenguaje de sefias y lenguaje | Enero, 2017 Junio, 2017. | En proceso®

indigena.

6. Publicacion de videoclips con lenguaje de

- S o Mayo, 2017 Junio, 2017. | En proceso’
sefias e indigena en paginas web.

5 Todos los procesos han sido previamente validados mediante firma por los jueces coordinadores o directores de la oficina depe ndiendo de la naturaleza
del mismo.

6 Se estd gestionando y coordinando el cumplimiento de esta meta con el apoyo de la Unidad de Acceso a la Justicia y Género.

7 idem.
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Reuniones de estandarizacion y validacion de procesos con jueces coordinadores

Evaluacién realizada por el Mecanismo de Revision Independiente (MRI) de la Alianza para el Gobierno Abierto (AGA)

M\ , >, . ~0 . ., ) . .
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C. Imperativo Estratégico: Asuntos Internacionales

Objetivo Estratégico:

Fortalecer los enlaces interinstitucionales y con los organismos internacionales, de cara al
intercambio de cooperacion y asistencia técnica.

Desarrollo del Imperativo:

En la actualidad, desde la Secretaria Técnica, se estan coordinando y ejecutando acciones en
materia de cooperacion internacional con la Cooperacion Espafiola, a través de la Agencia
Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), bajo intervenciones del
Programa Latinoamericano de Cooperacion Técnica (COO-TEC), caracterizado por brindar
asistencias técnicas con el manejo propio de subvenciones para el financiamiento de las mismas.
En este sentido, la cooperacién va dirigida hacia proyectos en beneficio del Organo Judicial,
gestionados a través de la Secretaria Técnica, y hacia proyectos en beneficio del Instituto Superior
de la Judicatura de Panama, Doctor César Augusto Quintero Correa.

Para esta nueva modalidad de intervencién, se confeccioné a inicios del afio 2016 una Ficha de
Intervencién donde se plasmaron cuatro (4) lineas de actuacion, donde se programaron 20
asistencias técnicas, divididas en 10 coordinadas por la Secretaria Técnica y 10 en coordinacion y
beneficio para el Instituto Superior de la Judicatura. De estas asistencias, la AECID pudo gestionar
la ejecucion de cinco (5) de ellas, las cuales describimos a continuacion:

1. Asistencia Técnica para el Andlisis y disefio del plan de implementacion de la
Jurisdiccion de Integridad y Transparencia del Organo Judicial

17 al 23 de abril de Silvia Martinez Cantén, 1. Plan de
2016 Magistrada del Juzgado implementacién con
de Primera Instancia e cronograma y fases de
Instruccion No.6 de ejecucion.
Ponferrada (Espafia) 2. Valoracion de la
« » o estructura organizativa
S = % y funcional.
i S 3 3. Propuesta de
) © insumos y/o soporte
0 tecnoldgico que apoyen

la gestion de la
jurisdiccion.

4. Plan de capacitacion
para el desarrollo de
competencias de los

funcionarios que
integren el Tribunal de
Integridad y
Transparencia.
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2. Asistencia Técnica para la Elaboracion de Propuesta de Reglamento Interno del
Tribunal de Integridad y Transparencia del Organo Judicial de la Republica de
Panama.

17 al 23 de abril de Ricardo Rodriguez 1. Propuesta de
2016 Fernandez, Magistrado reglamento de régimen
del Juzgado de Ilo interno del Tribunal de
Penal Num.11 de Integridad y

Madrid, Espafia. ~ Transparencia.
2. Plan de

capacitacion sobre el
régimen interno para
los funcionarios que
integren la Jurisdicciéon
de Integridad y
Transparencia.

3. Plan de divulgacion
del reglamento interno

Fecha
Expertos
Productos

del Tribunal de
Integridad y
Transparencia.
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3. Asistencia Técnica para Establecer las medidas necesarias para la proteccion de
datos personales en la informacion contenida en expedientes y publicada en el
Sistema Automatizado de Gestién Judicial, la pagina web del Organo Judicial,

Gaceta Oficial y otras paginas o redes sociales.

1. Informe detallado con las vulnerabilidades encontradas.

Andrés Calvo
Medina, Jefe del 2. Propuestas de solucion para que la informacion
Area de publicada cumpla con lo dispuesto en la Constitucion
Informatica y Nacional, leyes y tratados internacionales que Panama ha
20 de colaborador de la suscrito y las politicas nacionales e internacionales en los
“ noviembre al 2 Unidad de temas pertinentes.
de diciembre Evaluacion y 3. Cronograma de trabajo a seguir para el vaciado de los
de 2016 Estudios datos personales publicado en la pagina web de la

Fecha

Expertos

Tenologicos de la
Agencia Espafiola
de Proteccién de
Datos.

Alvaro
Asesor

José
Quiroga,

Legal en la
Defensoria del
Pueblo en Lima,
Pera.

Productos

institucion, el Sistema Automatizado de Gestion Judicial y
redes sociales.

4. Reglamento técnico-legal que contenga todos los pasos
y procedimientos a seguir para corregir las publicaciones
existentes y que contengan datos personales en las
distintas plataformas tecnolégicas de la institucién.

5. Politicas necesarias para los despachos y direcciones
encargadas de publicar informacién a través de la pagina
web del Organo Judicial, Gaceta Oficial, el Sistema
Automatizado de Gestién Judicial y sus redes sociales.

6. Presentacion del Seminario “Responsabilidad en el
Manejo de la Informacién Personal en las Redes: Derecho
Fundamental a la Proteccion de Datos Personales”
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4. Asistencia Técnica de Especialista en planificacion, monitoreo y evaluacion
basada en resultados de desarrollo para los proyectos y programas, para dictar
curso especializado de 40 horas.

20 de
~ noviembre al 4
de diciembre
de 2016

(1]
<
(8]
()
LL

Angel  Chica
Sanchez,
Consultor
» independiente
S profesional en
o el area de
Z Coopoeracién
W al Desarrollo

1. Disefio vy
ejecuciéon  del
curso de

« capacitacion

£ 2. Manual o

S Guia de los

o temas

& desarrollados
en la
consultoria.

5. Asistencia Técnica para Capacitacion practica en las técnicas de peritaje
empleadas en la liquidacion del Régimen Econdémico Matrimonial para la
jurisdiccion de Familia del Organo Judicial de la Reptblica de Panama.

09 al 22 de octubre Maria del Carmen 1. Ejecucion del
. de 2016 Bayod Lépez, curso de
Profesora en el capacitacion de
Departamento  de funcionarios de la
< ” Derecho Privado de ” jurisdiccién de
< o la de Facultad de o familia en el tema
] 5 Derecho  de la S de técnicas de
L & Universidad de S peritaje empleadas
W Zaragoza, Espafia. 2 en la liquidacion del
O Régimen

Econdmico

Matrimonial.
2. Guia de los

temas

desarrollados en la

consultoria.
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El Ministerio de Relaciones Exteriores, nuevo Ministerio regente de todo lo concerniente a la
Cooperacion Internacional, tiene la tarea de realizar el Plan Nacional de Cooperacion Internacional
2016-2020, y para ello convocé a varias instituciones a participar de la elaboraciéon de dicho Plan, a
través de diversos talleres para recabar los insumos necesarios para tal propdsito, participando
personal de la Secretaria Técnica y de la Direccion de Protocolo y Relaciones Internacionales del
Organo Judicial.

Es el Viceministerio de Asuntos Multilaterales y Cooperacion, por medio de la Direccién General de
Proyectos Especiales y Cooperacién Internacional, quienes convocaron estos talleres, y a su vez,
solicitaron a cada institucion realizar un taller interno para recabar toda la informacion pertinente en
cuanto a necesidades de cooperacion internacional, asi como de identificar las fortalezas que posee
cada institucion que puedan servir como cooperacion a otros paises, llevandonos a ser no solo un pais
receptor de cooperacion, sino también un pais oferente de cooperacion.

Dada la solicitud del Viceministerio de Asuntos Especiales y Cooperacién Internacional, se preparé y
coordiné todo lo referente a la realizacion del Taller Institucional para recabar insumos al Plan Nacional
de Cooperacion de la Republica de Panama, cuyo resultado fue el siguiente:

Fecha de 19 de mayo de 2016
realizacion:
Lugar: Saldén de Casacidn del Palacio de Justicia Gil Ponce.

Representantes de areas jurisdiccionales.

Participantes: Representantes de areas administrativas y de apoyo judicial.

Trabajo en grupo para identificar necesidades técnicas de cooperacion
internacional, dando prioridad a las mas relevantes.

Trabajo en grupo para identificar las principales fortalezas con que cuenta el
Organo Judicial para ofrecer cooperacion.

Metodologia:

Temas o Sectores prioritarios en materia de Cooperacion Internacional
Area Judicial

Area 1:  Jurisdiccion Civil

Area 2:  Jurisdiccion Maritima

Area 3:  Jurisdiccion Contencioso Administrativo
Area 4:  Jurisdiccion Penal

Temas o Sectores prioritarios en materia de Cooperacion Internacional

- Area Administrativa de Apoyo Judicial
Principales = 5 — > :
resultados: Area 1. Apoyo al area Judicial (Centros Resolucion Alterna de Conflictos,

Servicios Comunes, Sistema Penitenciario, Asistencia Legal a las Victimas,
Estadisticas Judiciales, Secretaria de Comunicaciéon, Centro de
Documentacion Judicial.

Area 2: Administracion

Area 3: Defensa Publica

Area 4: Protocolo y Relaciones Internacionales

Temas o experiencias del Organo Judicial, tanto Judicial como
administrativa para ofrecer cooperacion.

| QBecretaria ‘Céonica de Modernizacion v esarrolle Shstituciona



Pagina |26

Oferta 1: Sistema Automatizado de Gestion Judicial (Médulos: Reparto Unico
de Entrada, Tarjetero Electronico, Sistema de Jurados de Conciencia,
Expediente Electronico, entre otros

Oferta 2: Jurisdiccion Maritima

Oferta 3: Programa de Facilitadores Judiciales

Oferta 4: Sistema Penal Acusatorio

Producto de este taller, se levantaron las formas STMDI-09 “Identificador de acciones de cooperacion
técnica” y STMDI-09.01 “Identificador de fortalezas para acciones de cooperacion técnica”, las cuales
son un insumo para recabar informacion de las necesidades que requieren de cooperacion
internacional y formar parte de un catadlogo o cartapacio de instituciones que pueden brindar
cooperacion técnica a otros paises y poderes judiciales.
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7. Relevamiento de los procesos de trabajo de las jurisdicciones de Nifhez y

Adolescencia y Familia

Fecha

24 y 25 de agosto de
2016.

Objetivo

Proyecto PNUD / SIGOB
coordinado por la
UNAJUG vy el despacho
de la Magistrada Angela
Russo de Cedefio que
contd con la consultoria
y direccion de la experta

Desarrollo

La suscrita Secretaria
apoy6 al proyecto con el
levantamiento de un
inventario de formularios
de procesos comunes
entre ambas
jurisdicciones a fin que se

Rosa Scavone. unifiquen términos. A su
vez coadyuvd con el
levantamiento de

matrices de procesos.

8. Asistencias Técnicas pendientes de cooperacion de la Agencia Espaifiola de
Cooperacion Internacional y Desarrollo (AECID).

Durante los meses de enero a abril, se levantaron otros términos de referencia con el propésito de
obtener el apoyo en asistencias técnicas, tanto nacionales como internacionales que estan pendientes,
en temas relacionados con:

A Digitalizacion de expedientes procesalmente terminados.

A Andlisis de la Ley No.53 de 2015, que “Regula la Carrera Judicial”.

A Implementacion de un “Centro de Cumplimiento de Resoluciones Judiciales”

A Herramientas claras y aplicables en la creacién de una verdadera identidad institucional y gestién
de cambio.

A Optimizacion de la pagina web del Organo Judicial a través del disefio de politicas técnico-juridicas

para el desarrollo de una pagina web inclusiva.

A Curso especializado de capacitacion para jueces y magistrados en valoracion de pruebas
electronicas.

A Evaluacion del Proyecto de Puntos de Encuentro Familiar.

A Plan estratégico de acceso a la justicia para las personas integrantes de las comunidades
indigenas de la Republica de Panama.

Para su elaboracion, se llevaron a cabo en reuniones con los beneficiarios directos de estas posibles
asistencias para la revision y adecuacion de los mismos.
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9. Presentacion en la XVIII Cumbre Judicial Iberoamericana de Justicia y Tecnologia

Fecha Lugar Objetivo Desarrollo
13 y 14 de abril Asuncion, Presentacion e Se presentaron los
de 2016. Paraguay intercambio de proyectos de Sistema
' experiencias acerca Automatizado de
de proyectos de Gestion  Judicial, la
justicia y  tecnologia Digitalizacion de

expedientes
procesalmente

entre los Organos de
Estado de paises

asistentes. terminados  y/o  en
estado de salida, y
ademas la
implementacién del
Sistema Penal
Acusatorio en Panama.

ORG
RGAND JubiciaL

10.Taller de Intercambio de Buenas Practicas y Actualizacion del Sistema de Gestion
de Tribunales — SGT — en materia de registro informatico y generacion de
estadistica judicial

Fecha Lugar Objetivo Desarrollo
16 y 17 de Ciudad de En el marco de Panama presentdé las
agosto de 2016. Guatemala. ejecucion del bondades, avances,

v’

Programa de Justicia
Juvenil 'y Medidas
Alternas a la Privacion
de la Libertad se
desarrollaron talleres
de trabajo para
intercambio de
experiencias.
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11. Seminario: “Responsabilidad en el Manejo de la Informacion Personal en las
Redes: Derecho Fundamental a la Proteccion de Datos Personales”

Fecha Lugar

02 de diciembre de Salon Auditorio del

2016. Instituto Superior de
la Judicatura de
Panama, Dr. Cesar
Augusto Quintero
Correa.

Objetivo

La Secretaria Técnica
de Modernizacion vy
Desarrollo Institucional
en labor conjunta con el
Instituto Superior de la
Judicatura de Panama,
y bajo auspicio de la
Agencia Espafola de
Cooperacion
Internacional, organizé
el seminario dictado por
los consultores y
transmitido en vivo en la
pagina web del Organo
Judicial a fin de conocer
el adecuado manejo de
informacion personal y
sensitiva.

Desarrollo

Este evento conté con la
apertura de  la
Magistrada Angela
Russo de Cedefio y los
consultores

desarrollaron temas
como: principios vy
ordenamiento  juridico
de los datos personales,
medidas de seguridad,
proteccion de datos y
administracién publica,
entre otros.

G , >, . ~0 . ., — . .
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A fin de cumplir con la funcion de contribuir al mejoramiento de la administracion de justicia, una de las
funciones de la Secretaria Técnica de Modernizacion y Desarrollo Institucional, consiste en coadyuvar
con el levantamiento y actualizacion de algunos proyectos de inversion del Organo Judicial, los cuales
deben ser ingresados al Sistema Nacional de Inversiones Publicas (SINIP) del Ministerio de Economia
y Finanzas, a través de la plataforma denominada “Banco de Proyectos”, considerando la fuente de
financiamiento con la cual se esta financiando o se espera financiar la inversion. Estos proyectos son
ingresados entre los meses de enero y febrero de cada afio, siendo objeto de verificacion de su
factibilidad y elegibilidad para la incorporacion al presupuesto anual de inversiones para el siguiente
afo por parte de la Direccion de Presupuesto de la Nacion (DIPRENA).

En el afio 2015, fueron actualizados los siguientes proyectos, a fin que le fueran otorgados partidas
presupuestarias para el afio 2016.

PROYECTOS INGRESADOS
EN ENERO Y FEBRERO DE
2015

PRESUPUESTO
ASIGNADO PARA
EL 2016

PRINCIPALES RESULTADOS EJECUTADOS EN EL 2016

DESARROLLO DE ARCHIVOS
HISTORICOS

B/. 500,000.00

e Una vez otorgados los recursos presupuestarios, se comunicé al Centro
de Documentacion Judicial (CENDOJ), quien tiene a su cargo la Seccién
de Archivo Judicial, que contaban a su disposicion con una partida
determinada a fin que administraran, manejaran y ejecutaran la misma.

e De la totalidad de ésta partida, se traslad6 el monto de B/. 169,692.00
para la solicitud del servicio de suministro e implementacion de una
solucién de administracién de documentos digitales para la seccion de
Archivos Judiciales y para el Registro Judicial, a través de acto publico
gue fue declarado desierto.

e A su vez, se traslado de ésta partida, el monto de B/. 75,000.00 para la
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE JURISPRUDENCIA, RED
IBERIUS Y RED TESAURO JURIDICO PARA EL REGISTRO JUDICIAL.

IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE
JURISPRUDENCIA, RED
IBERIUS Y RED TESAURO
JURIDICO PARA EL
REGISTRO JUDICIAL

B/. 75,000.00

e Se realizaron actos publicos, y se declararon desiertos.®

DESARROLLO Y MIGRACION
DE LA PLATAFORMA
INFORMATICA DEL SISTEMA
PENAL ACUSATORIO

B/ 1,500,000.00

e Fondos trasladados a UNODC para ser ejecutados en apoyo al Sistema
Penal Acusatorio.

AMPLIACION DE LOS
SERVICIOS COMUNES A
NIVEL NACIONAL

B/. 400,000.00

e Una vez otorgados los recursos presupuestarios, se comunico a la
Direccién Ejecutiva Nacional de Servicios Comunes (DENSC), que
contaban a su disposiciébn con una partida determinada a fin que
administraran, manejaran y ejecutaran la misma.

DESARROLLO DEL SISTEMA
AUTOMATIZADO DE
GESTION JUDICIAL - FASE Il

No se otorgd presupuesto.

8 Estos actos publicos se volveran a gestionar en el afio corriente.
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e Compra de vehiculo para la Secretaria Técnica de Modernizaciéon y
Desarrollo Institucional.

e Impresion de 180,000 tripticos informativos relacionados a procesos que
no requieren intervenciéon de un abogado.

e Impresion de 10,000 tripticos informativos relacionados a la inscripcién de
abogados y firmas de abogados al Sistema Automatizado de Gestion
Judicial y a la consulta de expedientes electronicos mediante llave de
acceso temporal.

o Reproduccion de ejemplares de las Reglas de Brasilia

e Se solicité traslado de partida a fin de apoyar con los servicios de catering
para seminarios, capacitaciones y reuniones relacionadas con asistencias
técnicas brindadas por la Cooperacion Espafiola en beneficio del Instituto
Superior de la Judicatura, Dr. Cesar Augusto Quintero Correa y otras
dependencias del Organo Judicial.

PROGRAMA DE
FORTALECIMIENTO DE LA
ADMINISTRACION DE
JUSTICIA Y SEGURIDAD
CIUDADANA.

B/. 75,000.00

IMPLEMENTACION DE LA
POLITICA INSTITUCIONAL DE
ACCESO A LA JUSTICIAY
GENERO DEL ORGANO
JUDICIAL

FORTALECIMIENTO DEL
ACCESO A LA JUSTICIA A
TRAVES DE LA
IMPLEMENTACION DEL
CODIGO PROCESAL PENAL

No se otorg6 presupuesto.

B/. 100,000.00 e Se realizaron actos publicos, y se declararon desiertos.®

En el afio 2016, fueron actualizados los mismos proyectos, a fin que le fueran otorgados partidas
presupuestarias para el afio 2017. En este sentido, presentamos los presupuestos asignados, seguin
informacién de la Direccion de Planificacion y Presupuesto del Organo Judicial.

PRESUPUESTO ASIGNADO

PROYECTOS INGRESADOS EN ENERO Y FEBRERO DE 2016 PARA EL 2017

DESARROLLO DE ARCHIVOS HISTORICOS B/. 500,000.00

DESARROLLO Y MIGRACION DE LA PLATAFORMA INFORMATICA DEL SISTEMA PENAL

ACUSATORIO B/. 1,000,000.00

AMPLIACION DE LOS SERVICIOS COMUNES A NIVEL NACIONAL

B/. 450,000.00

DESARROLLO DEL SISTEMA AUTOMATIZADO DE GESTION JUDICIAL - FASE IlI

B/. 300,000.00

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA'Y SEGURIDAD
CIUDADANA.

No se otorgo presupuesto

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE JURISPRUDENCIA, RED IBERIUS Y RED TESAURO
JURIDICO PARA EL REGISTRO JUDICIAL

B/. 200,000.00

IMPLEMENTACION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL DE ACCESO A LA JUSTICIA Y
GENERO DEL ORGANO JUDICIAL

B/. 150,000.00

FORTALECIMIENTO DEL ACCESO A LA JUSTICIA A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DEL
CODIGO PROCESAL PENAL

B/. 200,000.00

9 idem.
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IV. RESUMEN DE RESULTADOS DEL SISTEMA AUTOMATIZADO DE
GESTION JUDICIAL

A. Indicadores de Gestion

En Actividades de Desarrollo de Sistemas
DOCUMENTOS REALIZADOS

28
REUNIONES Y VISITAS TECNICAS
73
CORREOS ELECTRONICOS ENVIADOS 34
GESTION DE NUEVOS PROYECTOS 2016 * 11
EVALUACIONES TECNICAS 4
PARECER TECNICO 2
REVISION TECNICA ( PROYECTO DE LEY DELITOS INFORMATICOS, CONVENIO RC Y RP) 3
TOMA DE INVENTARIO FiSICO DE BIENES — EQUIPO INFORMATICO PARA LA STMDI (VALIDACION) 1

En Actividades de Desarrollo de Sistemas _

SOLICITUDES DE CONTROL DE CAMBIO — REALIZADAS E IMPLEMENTADAS 245
ENTREGABLES DE PRODUCTOS AL USUARIO FINAL - ALTO IMPACTO 73
ENTREGABLES DE PRODUCTOS AL USUARIO FINAL - BAJO IMPACTO 172

SOLICITUDES DE CONTROL DE CAMBIO — EN CONTROL DE CALIDAD 6

SOLICITUDES DE CONTROL DE CAMBIO — HACIENDO 14

SOLICITUDES DE CONTROL DE CAMBIO — INCREMENTO DE PRODUCTO 4

REVISION TECNICA DE CONTROL DE CALIDAD DE NUEVO MODULO COMPLETO 1

IMPLEMENTACIONES EN AMBIENTE DE PRODUCCCION 12

COMPARACION DE FUENTES DE PROGRAMACION 8

REVISION TECNICA DE CONTROL DE CALIDAD DE FUENTES DE PROGRAMACION DE NUEVOS

PROYECTOS 7

*: Tarjetero Cumplimiento, Migracién de Datos Cumplimiento, Estimacion Digitalizaciéon de Archivos
Judiciales, Movimiento de Documentos Electrénicos, Gestion de Abogados y Sociedades de Abogados,
Migracién de Datos de Abogados y Sociedades de Abogados, Estimacion de Ley 75 del 2015, Migracion de
Expedientes digitalizados, Sistema RFID para la Sala de Negocios Generales, Gestion de Sentencias (Ley
76), Mantenimiento de SAGJ y Apps de Senicios Judiciales.
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B. Labores Realizadas

SECRETARIA TECNICA DE MODERNIZACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
AREA DE DESARROLLO DE SISTEMAS JUDICIALES

PORCENTAJE DE LABORES REALIZADAS
EN ACTIVIDADES DE MODERNIZACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
ANO: 2016

Cantidad

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B DOCUMENTOS REALIZADOS
B REUNIONES Y VISITAS TECNICAS

m CORREQS ELECTRONICOS ENVIADOS

= GESTION DE NUEVOS PROYECTOS 2016

m EVALUACIONES TECNICAS

B PARECER TECNICO

B REVISION TECNICA ( PROYECTO DE LEY DELITOS INFORMATICOS, CONVENIO RC Y RP)

B TOMA DE INVENTARIO FISICO DE BIENES — EQUIPO INFORMATICO PARA LA STMDI (VALIDACION)

| QSecretariar CTéonica de Modernizavion y esarrolle Snstituciond



Pagina |34

C. Entregables implementados en el Sistema Automatizado de Gestion
Judicial

Cuenta de MODULO

Entregables Implementados en el Sistema Automatizado de Gestion Judicial

Por Médulo
Afo: 2016
Total
66
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1 11
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Detalle: Entregables Implementados en el ambiente de produccién con la metodologia de Desarrollo de Software Incremental e Iterativa
(Scrum) por el Area de Desarrollo de Sistemas en conjunto con el Area de Andlisis Juridico de la Secretaria Técnica de Modernizacion y
Desarrollo Institucional.
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D. Entregables implementados en el Sistema Automatizado de Gestion
Judicial - Primer Semestre

SEMESTRE T
Cuenta de MES Entregables Implementados en el Sistema Automatizado de Gestién Judicial
Primer Semestre
2016
12
MODULO M
10 m Ahogado
. mmmm Certificacion de Depdsito Judicial
8 W Consultas
E Expediente Judicial Electronico
6
E ' Jurado de Condencia
o i
,,,,,,,,,, B Registro Unico de Entrada
4y
""""""""""" . Reportes
S, s mmmm Seguimiento Global de Negocios
....................... m— Secguridad y Autenticacion
0 I . I . Tarjetero Colegiado
ENE FEB MAR MAY ABR JUN I Tarjetero Electranico Judicial (E-Tarjetero Colegiado)
Mes
MES ~

Detalle: Entregables Implementados en el ambiente de produccién con la metodologia de Desarrollo de Software Incremental e Iterativa

(Scrum) por el Area de Desarrollo de Sistemas en conjunto con el Area de Andlisis Juridico de la Secretaria Técnica de Modernizacion y
Desarrollo Institucional.
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E. Entregables implementados en el Sistema Automatizado de Gestion
Judicial - Segundo Semestre

SEMESTRE .
Cuenta de MES Entregables Implementados en el Sistema Automatizado de Gestion Judicial
Segundo Semestre
2016
18
16
16 MODULO M
14 = Abogado
1 “
mm Certificacion de Deposito Judicial
u . Consultas
T
g 10 9 Core
E 3 I Fypediente Judicial Electrdnico
8]

s Jurado de Condencia

9 o e
6
S . . N . e

mmm Notificadonesy Comunicaciones Judiciales

m— Registro Unico de Entrada

M Reportes

0 I I [ ] I [ | W Tarietero Electrénico Judicial (E-Tarjetero Colegiado)
A DIC Jut ocT NOV SEPT

=

o~

~

GO I Tarjetero Electronico Judicial (E-Tarjetero)

Mes

MES ~

Detalle: Entregables Implementados en el ambiente de produccién con la metodologia de Desarrollo de Software Incremental e Iterativa
(Scrum) por el Area de Desarrollo de Sistemas en conjunto con el Area de Andlisis Juridico de la Secretaria Técnica de Modernizacion y

Desarrollo Institucional. Se refleja incrementos sostenido de nuevos entregables de actualizacion de datos en el médulo de Abogados arazén
de la Ley 75 del 2016.
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F. Entregables implementados en el Sistema Automatizado de Gestion
Judicial por nivel de impacto

SEMESTRE ~
Cuenta de IMPACTO Entregables Implementados en el Sistema Automatizado de Gestion Judicial
Por nivel de Impacto
Afio: 2016
40
=
(o]
z
=
(o]
(&)
IMPACTO ~
mALTO
mBAIO

NOV

SEPT

MES ~

Detalle: Entregables Implementados en el ambiente de produccién con la metodologia de Desarrollo de Software Incremental e Iterativa
(Scrum) por el Area de Desarrollo de Sistemas en conjunto con el Area de Andlisis Juridico de la Secretaria Técnica de Modernizacién y
Desarrollo Institucional.

El nivel de Impacto Alto se refiere a las implementaciones que requieren ser realizadas en horas no laborables a razén de mitigar riesgos
asociados al cambio como parte de las buenas practicas para el control de calidad de sistemas.

El nivel de Impacto Bajo se refiere a las implementaciones que tienen un promedio de atencion de entre 13 horas y 15 dias.
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V. RECONOCIMIENTOS

El lunes 16 de mayo de 2016, el Organo Judicial se alza con dos reconocimientos en la sexta entrega
del Premio Nacional a la Innovacion Gubernamental. Una noche engalanada bajo el lema "El poder
transformador de la Tecnologia" organizada por la Autoridad Nacional para la Innovacién
Gubernamental (AIG).

El Sistema Automatizado de Gestién Judicial (SAGJ), recibe el primer reconocimiento de la noche en
la categoria de "Plataformas Interinstitucionales", y su maximo galardén, el Premio Nacional a la
Innovacion Gubernamental 2016.

La Comision Evaluadora, conformada por representantes de la Camara Panamefia de Tecnologia y
Comunicaciones (CAPATEC), la Universidad Tecnolégica de Panama (UTP) y la Direccién de
Innovacion de la AlG, analiz6 25 proyectos postulados, resultando premiado el Sistema Automatizado
de Gestién Judicial por efectuar avances significativos en la prestacién de servicios al ciudadano.
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