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DATOS DE PRESENTACIÓN DEL 
PROYECTO

Entidades panameñas contrapartes colaboradoras 

Órgano Judicial.
Ministerio Público.
Defensoría del Pueblo.
ONG´s y gremios vinculados a la administración de justicia.
Universidades Panameñas.

Entidades españolas contrapartes colaboradoras 

Consejo General del Poder Judicial. 
Ministerio de Justicia.
Fiscalía General del Estado.
Ministerio del Interior.
Comunidades Autónomas.



DURACIÓN DEL  PROYECTO

Fecha prevista de inicio: 1 enero de 2006.

Fecha prevista de finalización: 31 de Diciembre de 2008.

Período total de ejecución del proyecto: 36 Meses.



FORTALECIMIENTO Y MODERNIZACIÓN DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA

El Acta de la V Comisión Mixta Hispano-Panameña 
de Cooperación, pretende:

El fortalecimiento de las Instituciones que integran 
el Sistema de Administración de Justicia para  
aumentar la productividad y efectividad del sistema 
judicial, así como su transparencia. 

Un mayor acceso a la justicia, mejorando su 
accesibilidad al ciudadano y a los sectores más 
desfavorecidos.



Objetivos:

Se ha fortalecido el Sistema de Administración de 
Justicia, incrementando los niveles de seguridad 

Jurídica y de garantía de los Derechos Humanos y  
Libertades Fundamentales.



ÁREAS DE ACTUACIÓN

Reformar Estructuralmente el Sistema de
Administración de Justicia

Diseñar e implementar el sistema de Carrera Judicial y de 
Instrucción para Magistrados y Jueces

Fortalecer la Transparencia del Sistema de
Administración de Justicia

Fortalecer mecanismos de Acceso de Justicia

Diseñar un Nuevo Modelo del Gobierno
del Poder Judicial



INCIDENCIA EN EL PACTO DE ESTADO POR 
LA JUSTICIA

Reformar Estructuralmente el Sistema de
Administración de Justicia

(Propuestas 12 y 14 del Pacto de Estado por la Justicia)

Diseñar e implementar el sistema de Carrera Judicial y de 
Instrucción para Magistrados y Jueces

(Propuestas 10, 11 y 13 del Pacto de Estado por la Justicia)



Fortalecer la Transparencia del Sistema de
Administración de Justicia

(Propuestas 9, 17 y 18 del Pacto de Estado por la Justicia)

Fortalecer mecanismos de Acceso de Justicia
(Propuesta 3, 4 y 24 del Pacto de Estado por la Justicia)

Diseñar un Nuevo Modelo del Gobierno
del Poder Judicial

(Punto V. del Pacto de Estado por la Justicia)



REFORMAR ESTRUCTURALMENTE EL SISTEMA DE
ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA

Se pretende diseñar un nuevo modelo de gestión judicial en 
el Órgano Judicial y el Ministerio Público, mediante: 

El fortalecimiento de los servicios puestos en 
funcionamiento en años anteriores. 
Instalación de nuevos servicios comunes en las ciudades de 
Panamá y Colón.

Resultados esperados:

Se ha mejorado la accesibilidad del sistema de justicia al 
ciudadano panameño. 
Se han mejorado los niveles de organización de las 
instancias judiciales.



RESULTADO A

Reformar Estructuralmente el Sistema de
Administración de Justicia

Diseño de un Nuevo Modelo de Gestión

Revisión y elaboración de proyecto de ley adaptado 
al Nuevo Modelo de Gestión Judicial

Asistencia Técnica para el fortalecimiento de
los servicios de CCJ, CIAC, RUE e 

implementación de los nuevos servicios comunes



Implementación de los servicios comunes en las jurisdicciones 
Penal, Civil, Niñez y Adolescencia y Familia de las ciudades de 
Panamá y Colón, en base al Nuevo Modelo de Gestión Diseñado

Diseños de mecanismos de comunicación intra e
interinstitucional de las instituciones que 

conforman el Sistema de Administración de Justicia.

Implementación de mecanismos de comunicación 
intra e interinstitucional en las ciudades de Panamá

y Colón , en base al diseño propuesto.



- El producto de esta 
consultoría fue entregado al 
Órgano Judicial, para su 
implementación.

- El producto de esta 
consultoría fue entregado al 
Órgano Judicial, para su 
implementación.

- El producto de esta 
consultoría fue entregado al 
Órgano Judicial, para su 
implementación.

- Consultoría Nacional para el 
Análisis, Diseño, Desarrollo e 
implementación del Sistema 
Informático para el Registro 
Único de Entrada (R.U.E.), para 
al esfera Municipal Civil del 
Órgano Judicial.

- Consultoría Nacional para el 
Análisis, Diseño, Desarrollo e 
Implementación del Sistema 
Informático para el Servicio de 
Control de Medidas Cautelares, 
Fianzas y Multas Penales del 
Órgano Judicial.

- Consultoría Nacional para la 
Ejecución del Plan de 
Fortalecimiento para la mejora del 
funcionamiento de los Servicios 
Comunes.

ASISTENCIA TÉCNICA 
PARA EL 
FORTALECIMIENTO 
DE LOS SERVICIOS 
CCJ, CIAC, RUE, E 
IMPLEMENTACIÓN DE 
LOS NUEVOS 
SERVICIOS COMUNES 
PROPUESTOS. (A.3., 
A.4.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2007TÍTULO 

RESULTADO A



- El producto de esta 
consultoría fue 
entregado al Ministerio 
Público, para su 
implementación.

- El producto fue 
entregado al Ministerio 
Público.

- Consultoría Nacional para el 
Análisis, diagnóstico y Desarrollo 
de un Plan Estratégico Tecnológico 
para el Ministerio Público de 
Panamá.

- Consultoría Nacional para el 
Diagnóstico e Implementación de un 
Sistema de Registro Único de 
Entrada (RUE) para el Ministerio 
Público de Panamá.

ASISTENCIA TÉCNICA 
PARA EL 
FORTALECIMIENTO DE 
LOS SERVICIOS CCJ, 
CIAC, RUE, E 
IMPLEMENTACIÓN DE 
LOS NUEVOS SERVICIOS 
COMUNES PROPUESTOS. 
(A.3., A.4.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2007TÍTULO 

RESULTADO A



RESULTADO A

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2007TÍTULO 

- El producto de esta 
consultoría fue entregado 
al Órgano Judicial, para su 
implementación.

- Este producto fue 
entregado al Órgano 
Judicial y se encuentra en 
etapa de implementación.

- Consultoría Nacional para la  
Organización  de la  Unidad de 
Control de Medidas 
Cautelares, Fianzas y Multas 
Penales.

- Consultoría para el Análisis, 
Diseño, Desarrollo e 
Implementación del Sistema 
Informático para el Registro 
Único de Entrada (R.U.E.), 
Esfera Municipal y Circuital 
para la Jurisdicción Penal del 
Órgano Judicial.

ASISTENCIA TÉCNICA 
PARA EL 
FORTALECIMIENTO DE 
LOS SERVICIOS CCJ, 
CIAC, RUE, E 
IMPLEMENTACIÓN DE LOS 
NUEVOS SERVICIOS 
COMUNES PROPUESTOS. 
(A.3., A.4.)



- Actividad Ejecutada. - Dos Consultorías Internacionales 
para el Análisis detallado del 
Código Judicial y Leyes Procesales 
Especiales para crear propuestas 
de Modificación Legal que amparen 
al Nuevo Modelo de Gestión 
Judicial Propuesto, para la Mejora 
del Funcionamiento de los Servicios 
Comunes.

REVISIÓN Y 
ELABORACIÓN DE 
PROPUESTAS DE LEY 
ADAPTADAS AL NUEVO 
MODELO DE GESTIÓN 
JUDICIAL PROPUESTO 
Y PARA CADA 
SERVICIO COMÚN 
PROPUESTO. (A.2.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TITULO 

RESULTADO A



- En ejecución. 

- En ejecución.

- Consultoría Nacional para el 
Análisis detallado del Código 
Judicial y Leyes Procesales 
Especiales para crear propuestas 
de Modificación Legal que amparen 
al Nuevo Modelo de Gestión 
Judicial Propuesto, para la Mejora 
del Funcionamiento de los Servicios 
Comunes.

- Consultoría Nacional para el 
Mejoramiento y Definición de los 
Borradores de Propuestas de 
Reglamentos de los nuevos 
Servicios Comunes de Registro 
Único de Entrada (RUE), Centro de 
Información y Atención al 
Ciudadano (CIAC), Centro de 
Comunicaciones Judiciales (CCJ),  
la Dirección Nacional de Servicios 
Comunes y de la unidad homóloga 
en el Ministerio Público.

REVISIÓN Y 
ELABORACIÓN DE 
PROPUESTAS DE LEY 
ADAPTADAS AL NUEVO 
MODELO DE GESTIÓN 
JUDICIAL PROPUESTO 
Y PARA CADA 
SERVICIO COMÚN 
PROPUESTO. (A.2.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TITULO 

RESULTADO A



- En ejecución. 

- En ejecución.

- Consultoría Nacional para el 
Diseño y Desarrollo de la Unidad 
de Puntos de Encuentro Familiar 
para las Jurisdicciones de Niñez y 
Adolescencia y Familia del Órgano 
Judicial.

- Consultoría Nacional para el 
Análisis y Diseño de la Unidad de 
Equipo Interdisciplinario del 
Órgano Judicial en las 
Jurisdicciones de Niñez y 
Adolescencia y Familia.

ASISTENCIA TÉCNICA 
PARA EL 
FORTALECIMIENTO DE 
LOS SERVICIOS CCJ, 
CIAC, RUE, E 
IMPLEMENTACIÓN DE 
LOS NUEVOS 
SERVICIOS COMUNES 
PROPUESTOS. (A.3.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TÍTULO 

RESULTADO A



- En ejecución. 

- En ejecución.

- Consultoría Nacional para la 
Creación de Estrategias para la 
mejora del control de calidad en el 
Centro de  Comunicaciones 
Judiciales (CCJ), en relación a la 
eficacia de las Notificaciones 
personales, incluyendo la 
elaboración de los Términos de 
Referencia  para el diseño de una 
herramienta informática  para 
control gerencial de este Servicio 
Común.

- Consultoría Nacional para el 
Rediseño Estructural y Funcional 
del Centro de Información y 
Atención al Ciudadano (CIAC) del 
Órgano Judicial.

FORTALECIMIENTO Y 
AMPLIACIÓN DE 
SERVICIOS DEL CCJ, 
CIAC Y RUE. (A.4.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TÍTULO 

RESULTADO A



- Por ejecutar. 

- Por ejecutar.

- Por ejecutar.

- Una Asistencia Técnica Nacional 
(contratación de empresa local) 
para el diseño, desarrollo e 
implementación de la herramienta 
informática para el registro, 
reparto y seguimiento de 
expedientes del Ministerio Público.

- Una Asistencia Técnica Nacional 
para el Desarrollo del Plan 
Estratégico Tecnológico del 
Ministerio Público.

- Contratación de seis (6) 
captadores a tiempo completo para 
realizar el levantamiento de 
inventario tecnológico en el 
Ministerio Público.

IMPLEMENTACIÓN DE 
SERVICIOS COMUNES 
EN LAS 
JURISDICCIONES 
CIVIL, PENAL, NIÑEZ 
Y ADOLESCENCIA Y 
FAMILIA DE LAS 
CIUDADES DE PANAMÁ
Y COLÓN, EN BASE AL 
NUEVO MODELO DE 
GESTIÓN JUDICIAL 
DISEÑADO. (A.5.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TÍTULO 

RESULTADO A



- Por ejecutar. 

- Por ejecutar.

- Una Asistencia Técnica 
Internacional para la 
implementación de la Ley N°50 de 
2006 que reorganiza el Instituto 
de Medicina Legal y Ciencias 
Forenses. 

- Una Asistencia Técnica Nacional 
de acompañamiento a la anterior, 
para la implementación de la Ley 
N°50 de 2006 que reorganiza el 
Instituto de Medicina Legal y 
Ciencias Forenses. Esta consultoría 
deberá elaborar el diseño del plan 
de formación para el Instituto de 
Medicina Legal. 

IMPLEMENTACIÓN DE 
SERVICIOS COMUNES 
EN LAS 
JURISDICCIONES 
CIVIL, PENAL, NIÑEZ 
Y ADOLESCENCIA Y 
FAMILIA DE LAS 
CIUDADES DE PANAMÁ
Y COLÓN, EN BASE AL 
NUEVO MODELO DE 
GESTIÓN JUDICIAL 
DISEÑADO. (A.5.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TÍTULO 

RESULTADO A



- Por ejecutar. 

- Por ejecutar.

- Consultoría Internacional para 
desarrollar un curso sobre 
Psicología Forense, en colaboración 
con la Facultad de Psicología de la 
Universidad de Panamá y en 
beneficio de los técnicos del 
Instituto de Medicina Legal.

- Consultoría Internacional para el 
Diseño de la unidad de Servicio 
Común del Brazalete Electrónico de 
Monitoreo para el Ministerio 
Público.

IMPLEMENTACIÓN DE 
SERVICIOS COMUNES 
EN LAS 
JURISDICCIONES 
CIVIL, PENAL, NIÑEZ 
Y ADOLESCENCIA Y 
FAMILIA DE LAS 
CIUDADES DE PANAMÁ
Y COLÓN, EN BASE AL 
NUEVO MODELO DE 
GESTIÓN JUDICIAL 
DISEÑADO. (A.5.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TÍTULO 

RESULTADO A



- En ejecución. - Consultoría Nacional para el 
Estudio, Diseño y Propuesta de un 
Sistema de Coordinación Intra e 
Interinstitucional entre los 
Distintos Entes que Conforman el 
Sistema de Administración de 
Justicia y otras Instituciones del 
Estado.

DISEÑO DE 
MECANISMOS DE 
COORDINACIÓN 
INTRA E 
INTERINSTITUCIONAL 
DE LAS 
INSTITUCIONES QUE 
CONFORMAN EL 
SISTEMA DE 
ADMINISTRACIÓN DE 
JUSTICIA. (A.6.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TÍTULO 

RESULTADO A



DISEÑAR E IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE 
CARRERA JUDICIAL Y DE 

INSTRUCCIÓN PARA MAGISTRADOS Y JUECES

Se pretende el diseño de una propuesta que:

Reformule integralmente el sistema de carrera judicial de 
instrucción, incluyendo la evaluación del desempeño. 

Mejore los modelos de formación inicial y continuada.

Resultado Esperado:

Obtener niveles óptimos de productividad judicial.



RESULTADO B

Diseñar e implementar el sistema de Carrera Judicial y de 
Instrucción para Magistrados y Jueces

Diseño de un nuevo sistema de Carrera Judicial 
que contemple modelos de formación inicial y 

continuada. 

Implementación de un nuevo sistema de Carrera 
Judicial para Jueces y Magistrados.

Diseñado e Implementado un sistema de 
evaluación del desempeño de Jueces y Magistrados.



Diseñados e implementados programas de 
capacitación inicial y continuada  para Jueces y Magistrados

Diseño e implementación de un sistema se Carrera 
de Instrucción  para Fiscales, que contemple  modelos

de formación inicial, así como mecanismos de 
evaluación de desempeño

Dotación de herramienta informática para 
seguimiento del proceso de selección y evaluación 

de desempeño



RESULTADO B

En su reemplazo nuestro 
Proyecto gestiona la 
Elaboración de Propuesta 
de Código de Ética Judicial 
Panameño, el cual se 
recoge en el resultado 3. 
“Fortalecer la 
Transparencia del Sistema 
de Administración de 
Justicia.”

El resultado de este componente en 
lo referente  a la implementación 
del sistema de carrera para el 
Órgano Judicial fue reformulado, 
toda vez que esta materia es 
objeto de estudio  del Proyecto de 
Unión Europea.

DISEÑO E 
IMPLEMENTACION DE 
UN SISTEMA DE 
CARRERA DE 
INSTRUCCIÓN PARA 
FISCALES QUE 
CONTEMPLE MODELOS 
DE FORMACIÓN 
INICIAL Y 
CONTINUADA, ASI 
COMO MECANISMOS 
DE EVALUACION DE 
DESEMPEÑO. (B.5.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2007TÍTULO 



RESULTADO B

- Actividad Ejecutada.

- Por ejecutar.

- Por ejecutar.

- En Ejecución.

- Consultoría Internacional para 
la complementación de taller de 
diagnóstico de necesidades de 
capacitación del Ministerio 
Público. 
- Una Asistencia Técnica 
Nacional para realizar Taller de 
Formación de Formadores para 
Fiscales.
- Una Asistencia Técnica 
Internacional para la 
Organización de la Escuela 
Nacional de Fiscales del 
Ministerio Público y la 
elaboración de Currículos de 
capacitación jurídicos. 
- Una Asistencia Técnica 
Nacional para la elaboración de 
Currículos de capacitación 
administrativos.

DISEÑO E 
IMPLEMENTACION DE 
UN SISTEMA DE 
CARRERA DE 
INSTRUCCIÓN PARA 
FISCALES QUE 
CONTEMPLE MODELOS 
DE FORMACIÓN 
INICIAL Y 
CONTINUADA, ASI 
COMO MECANISMOS 
DE EVALUACION DE 
DESEMPEÑO. (B.5.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TÍTULO 



RESULTADO B

- Actividad Ejecutada.

- Por ejecutar.

- Consultoría Internacional para 
la elaboración del Manual de 
Procedimientos, descripción de 
cargos, selección de personal y 
evaluación de desempeño para el 
Ministerio Público. 

- Dos (2) Asistencias Técnicas 
Nacionales de acompañamiento 
para los trabajos de elaboración 
del Manual de Procedimientos, 
descripción de cargos, selección 
de personal y evaluación de 
desempeño para el Ministerio 
Público, con la finalidad de 
complementar y adecuar la 
propuesta internacional sobre 
esta materia.  

DISEÑO E 
IMPLEMENTACION DE 
UN SISTEMA DE 
CARRERA DE 
INSTRUCCIÓN PARA 
FISCALES QUE 
CONTEMPLE MODELOS 
DE FORMACIÓN 
INICIAL Y 
CONTINUADA, ASI 
COMO MECANISMOS 
DE EVALUACION DE 
DESEMPEÑO. (B.5.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TÍTULO 



RESULTADO B

- Por ejecutar.- Una Asistencia Técnica 
Nacional que se encargue del 
estudio y diseño de una 
herramienta informática que 
soporte el sistema de selección y 
ascenso de Fiscales y 
Personeros, incluyendo los 
parámetros para la evaluación del 
desempeño de estos funcionarios.

DOTACIÓN DE 
HERRAMIENTA 
INFORMÁTICA PARA 
SEGUIMIENTO DEL 
PROCESO DE 
SELECCIÓN Y DE 
EVALUACIÓN DEL 
DESEMPEÑO. (B.7.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TÍTULO 



FORTALECER LA TRANSPARENCIA DEL SISTEMA 
DE ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA

Se pretende:
El diseño e implementación de un programa de 
fortalecimiento de la Dirección de Auditoría Judicial de la 
Corte Suprema de Justicia.
Creación del servicio de Auditoría de Instrucción del 
Ministerio Público.
Implementación de un Código de Ética Judicial.

Resultados esperados:

Manejo más adecuado de las estadísticas judiciales. 
Rediseño del sistema disciplinario y ético de los 
Magistrados, Jueces y Fiscales.
Aumento en los niveles de transparencia del sistema de 
administración de justicia.



RESULTADO C

Fortalecer la Transparencia del Sistema de
Administración de Justicia

Diseño e implementación de un programa de 
fortalecimiento de la Dirección de Auditoría Judicial 

Diseño e implementación del Servicio de 
Auditoría de Instrucción

Dotación de herramienta Informática para el control
del inventario de los procesos en cada despacho judicial



RESULTADO C

- Se brindó la capacitación a 
los funcionarios que la 
integran en técnicas
auditoras en Tribunales de 
Justicia.

- Actividad Ejecutada.

- Consultoría Internacional para el 
Fortalecimiento de la Dirección de 
Auditoría Judicial.

- Consultoría Internacional para el 
Fortalecimiento de la Capacitación 
Inicial y Continuada en el 
Departamento de Capacitación del 
Ministerio Público.

FORTALECIMIENTO DE 
LA DIRECCIÓN DE 
AUDITORIA JUDICIAL 
(OJ). (C.1.)

- En el mes de noviembre de 
2007 se contó con la 
presencia en nuestro país de 
los consultores 
internacionales Andrés 
Palacios y Rodolfo Vigo, 
quienes se han reunido con 
Comisión redactora del 
Código de Ética Judicial.

- Dos (2) Asistencias técnicas 
internacionales para la elaboración 
de una propuesta de Código de 
Ética Judicial panameño.

DISEÑO E 
IMPLEMENTACION DE 
UN NUEVO CÓDIGO DE 
ÉTICA JUDICIAL 
PANAMEÑO. (C.4.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2007TÍTULO 



RESULTADO C

- Actividad Ejecutada.

- Por ejecutar.

- Por ejecutar.

- Asistencia Técnica Internacional 
para el diseño y ejecución de 
planes de fortalecimiento de las 
Fiscalías Anticorrupción en el 
Ministerio Público. 

- Una Asistencia Técnica 
Internacional para el Diseño del 
Servicio de Auditoría de la función 
fiscal dentro del Ministerio 
Público, elaborando su acuerdo de 
creación y reglamento 
estableciendo su estructura y 
normas de funcionamiento en base 
a los lineamientos propuestos en 
consultaría de diagnóstico. 

- Una Asistencia Técnica 
Internacional para la actividad de 
los Portavoces – Periodismo 
Judicial para el Ministerio Público. 

DISEÑO E 
IMPLEMENTACIÓN DEL 
SERVICIO DE 
AUDITORÍA DE 
INSTRUCCIÓN. (C.2.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TÍTULO 



RESULTADO C

- En ejecución.- Asistencia Técnica Nacional 
(contratación de empresa local) 
para el diseño y creación del 
software para el sistema de 
seguimiento y control para la 
Dirección de Auditoría Judicial.

DOTACIÓN DE 
HERRAMIENTA 
INFORMÁTICA PARA EL 
CONTROL DEL 
INVENTARIO DE LOS 
PROCESOS EN CADA 
DESPACHO JUDICIAL 
(JUZGADOS Y 
FISCALÍAS, CENTRO 
DE ESTADÍSTICAS 
JUDICIALES). (C.3.)

- Actividad Ejecutada.- Dos (2) Asistencias técnicas 
internacionales para la elaboración 
de una propuesta de Código de 
Ética Judicial panameño.

CÓDIGO DE ÉTICA 
JUDICIAL PANAMEÑO. 
(C.4.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TÍTULO 



RESULTADO C

- Por ejecutar.- Edición del Código de Ética 
Judicial, realización de talleres, 
acciones de divulgación del Código, 
organización de Congreso 
Internacional sobre la materia 
(incluyendo billetes de avión de 
asistentes internacionales al 
Congreso y per diem de consultores 
que elaboraron el Código de Ética). 

TALLERES DE 
DIVULGACIÓN, 
PUBLICACIÓN Y 
REPRODUCCIÓN DE 
MATERIALES. (C.5.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TÍTULO 



FORTALECER MECANISMOS DE ACCESO 
A LA JUSTICIA

Se  pretende:
El diseño de un sistema accesorio de asistencia y 
orientación legal gratuita y su implementación en las 
ciudades de Panamá y Colón.
Asegurar un mayor y mejor acceso a la justicia a los 
ciudadanos y que se den  las garantías constitucionales y 
legales con respeto al  debido proceso. 
Elevar el acceso a la justicia de los ciudadanos.

Resultado esperado:

Creación de una plataforma donde se integren: 

Las dependencias del Órgano Judicial y del Ministerio 
Público que desarrollan la labor de asistencia legal. 
Las organizaciones no gubernamentales.
Las universidades que presten el servicio de 
orientación y asistencia legal gratuita.



RESULTADO D

Fortalecer mecanismos de Acceso de Justicia

Diseño de un sistema accesorio de asistencia y 
orientación legal gratuita

Implementación del sistema accesorio de asistencia
y orientación legal gratuita en las provincias de 

Panamá y Colón

Diseño y ejecución de la campaña de divulgación
del nuevo modelo accesorio de asistencia y 

Orientación legal, para las ciudades de Panamá y Colón 



RESULTADO D

- Actividad ejecutada.

- Actividad ejecutada.

- Actividad ejecutada.

- Consultoría Internacional para Elaborar 
un Diseño de la Estructura de una 
Unidad de Mediación Comunitaria y 
Promotores Legales para la Ciudad de 
Colón / Panamá, en conjunto con la 
Defensoría del Pueblo, contraparte de 
este Proyecto. 

- Asistencia Técnica Internacional para 
la redacción de una propuesta de 
modificación de la Ley de la Abogacía y 
de una propuesta de Ley de Asistencia 
Legal Gratuita. 

- Consultoría para la Redacción de 
Propuestas de Lineamientos bases para 
una futura reforma del Código de la 
Familia.

DISEÑO DE UN 
SISTEMA ACCESORIO 
DE ASISTENCIA Y 
ORIENTACION LEGAL 
GRATUITA. (D.1.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2007TÍTULO 



- Por ejecutar.

- Por ejecutar.

- Por ejecutar.

- Consultoría Internacional para 
elaborar un Diseño de la estructura de 
la Unidad de Mediación Comunitaria y 
Promotores Legales para la Ciudad de 
Colón/Panamá, en apoyo a la Defensoría 
del Pueblo.  
- Una Asistencia Técnica Internacional 
para el diseño de la propuesta de ley 
acogiendo el o los modelos accesorios 
de asistencia y representación legal 
gratuita, así como la elaboración de 
acuerdos y reglamentos institucionales 
desarrollando los preceptos legales 
propuestos y el diseño de la Ley de la 
Abogacía.
- Una Asistencia Técnica Nacional para 
la implementación y divulgación de la 
propuesta de lineamientos bases para la 
modificación del Código de la Familia, 
basada en consultorías nacionales 
realizadas en este tema. 

DISEÑO DE UN 
SISTEMA ACCESORIO 
DE ASISTENCIA Y 
ORIENTACION LEGAL 
GRATUITA. (D.1.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TÍTULO 

RESULTADO D



-

RESULTADO D

En ejecución.- Instalación de la unidad de 
Servicio de Asistencia Legal 
Gratuita del Colegio Nacional de 
Abogados donde se desarrollará el 
nuevo modelo de asistencia y 
representación legal gratuita para 
las ciudades de Panamá y Colón.

IMPLEMENTACIÓN DEL 
SISTEMA ACCESORIO 
DE ASISTENCIA Y 
ORIENTACIÓN LEGAL 
GRATUITA EN LAS 
CIUDADES DE PANAMÁ
Y COLÓN. (D.2.)

- Por ejecutar.- Una Asistencia Técnica Nacional 
para la organización de Consultorio 
de Asistencia Jurídica en el Órgano 
Judicial en desarrollo a lo previsto 
en el Proyecto de Ley de 
Asistencia Legal Gratuita. 

DISEÑO E 
IMPLEMENTACIÓN DE 
UN PULL DE 
UNIVERSIDADES PARA 
LA ORGANIZACIÓN DE 
UN CONSULTORIO DE 
ASISTENCIA JURÍDICA 
EN EL ÓRGANO 
JUDICIAL. (D.4.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TÍTULO 



- Por ejecutar.- Una Asistencia Técnica Nacional para 
el diseño y ejecución de campaña de 
divulgación de derechos y deberes de 
los ciudadanos ante el Ministerio 
Público.

DISEÑO Y EJECUCIÓN 
DE CAMPAÑA DE 
DIVULGACIÓN DE 
DERECHOS Y DEBERES 
DE LOS CIUDADANOS 
ANTE EL MINISTERIO 
PÚBLICO. (D.5.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TÍTULO 

RESULTADO D



DISEÑAR UN NUEVO MODELO DEL GOBIERNO
DEL PODER JUDICIAL

Para facilitar al Órgano Judicial un nuevo modelo de 
gobierno:
Se apoyará la elaboración de una propuesta que 
reorganice las funciones judiciales y administrativas 
de la Corte Suprema de Justicia.
Se realizará un diagnóstico preciso de las necesidades 
del Órgano Judicial.

Resultado esperado:

Modelo de gobierno que permita la separación de las 
funciones judiciales y administrativas.



RESULTADO E

Diseñar un Nuevo Modelo del Gobierno
del Poder Judicial

Diseño de un modelo de gobierno para el 
Órgano Judicial

Taller de Validación de la propuesta para un nuevo
Modelo de gobierno del Órgano Judicial



RESULTADO E

El producto de esta 
consultoría, desarrollado 
por el Magistrado 
Heriberto Asencio, fue 
entregado al Órgano 
Judicial. Se encuentra 
pendiente de la validación 
de la propuesta.

- Actividad Ejecutada.

- Consultoría Internacional sobre 
el Diagnóstico y Elaboración de 
Propuestas para la 
Reestructuración Orgánica y 
Organizacional de la Corte 
Suprema de Justicia.

- Consultoría Nacional sobre la 
elaboración de propuestas para 
la reestructuración orgánica y 
organizacional de la Corte 
Suprema de Justicia, ejecutada 
por la Licda. Mercedes Ochoa.

DISEÑO DE UN NUEVO 
MODELO DE GOBIERNO 
DEL ÓRGANO JUDICIAL. 
(E.1.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2007TÍTULO 



RESULTADO E

- Actividad ejecutada.- Consultoría para la
potenciación del Gobierno del 
Poder Judicial.

DISEÑO DE UN NUEVO 
MODELO DE GOBIERNO 
DEL ÓRGANO JUDICIAL. 
(E.1.)

ESTADO ACTUALACTIVIDADES 2008TÍTULO 

- Por ejecutar.- Taller de validación de los 
trabajos de potenciación.

TALLER DE VALIDACIÓN 
DE LA PROPUESTA DE 
NUEVO MODELO DE 
GOBIERNO DEL ÓRGANO 
JUDICIAL. (E.2.)



EMBAJADA
DE ESPAÑA
EN PANAMÁ OFICINA TÉCNICA

DE COOPERACIÓN

PROYECTO DE MEJORA DE LA INTERVENCIÓN CON 
MENORES EN RIESGO SOCIAL Y ADOLESCENTES EN 

CONFLICTO CON LA LEY

COMPONENTE D

ACCESO A LA JUSTICIA

(V COMISIÓN MIXTA HISPANO-PANAMEÑA DE COOPERACIÓN)

AGENCIA ESPAÑOLA DE COOPERACIÓN INTERNACIONAL 
PARA EL DESARROLLO (AECID) 



DATOS DE PRESENTACIÓN DEL 
PROYECTO

Proyecto presentado por: ÓRGANO JUDICIAL

Entidades panameñas contrapartes colaboradoras: 

- ONGs y colectivos relevantes en el ámbito de atención a menores 
en riesgo social y en conflicto con la ley.

- Organismos / Direcciones adscritas al Ministerio de Desarrollo Social:
Dirección de Niñez y Adolescencia 
Dirección de Juventud
Centro de Estudios Interdisciplinarios
Delegación Regional del MIDES en Colón

- Organismos adscritos a la Corte Suprema de Justicia: 
Juzgados de Niñez y Adolescencia de Ciudad de Panamá y Colón
Juzgados Penales Juveniles de Ciudad de Panamá y Colón
Juzgados de Cumplimiento de Ciudad de Panamá y Colón
Defensoría Pública 
Escuela Judicial

- Otros actores clave por determinar: Universidades Panameñas.



Entidades españolas contrapartes colaboradoras:

- Servicios de atención a infancia y adolescencia del 
Ministerio de Asuntos Sociales y Comunidades Autónomas 
(Sistema de Protección y Justicia Penal Juvenil) en calidad 
de Asistencia Técnica.

- Consejo General del Poder Judicial y  Ministerio de Justicia 
en calidad de Asistencia Técnica.



Objetivos:

• Mejorar y agilizar los procedimientos judiciales para  
casos de protección y justicia penal juvenil, a través de la puesta en marcha de 

dos protocolos de actuación de obligado cumplimiento y la creación del 
Registro Único de Entradas en las jurisdicciones de Familia y Niñez y Adolescencia

• Mejorar el conocimiento de los operadores 
judiciales en materia de protección y justicia penal juvenil 

• Mejorar la valoración sicosocial de los casos puestos a consideración de 
los tribunales de Niñez y Adolescencia



ÁREA DE ACTUACIÓN COORDINADA 
DESDE EL PROYECTO DE FORTALECIMIENTO 

Y MODERNIZACIÓN DEL SISTEMA DE 
ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA

COMPONENTE D

ACCESO A LA JUSTICIA DE MENORES Y ADOLECENTES
PROCEDIMIENTOS JUDICIALES



Resultado D1

Mejorado y simplificado el procedimiento judicial en materia de 
protección y justicia penal juvenil

Se pretende: 
Mejorar las garantías de derechos y deberes de la niñez y adolescencia 
en Panamá a través de un simplificado procedimiento judicial en 
materia de protección y justicia penal juvenil. 

Resultados esperados:

Se ha mejorado y simplificado el procedimiento judicial en materia de 
protección y justicia penal juvenil.
Se ha mejorado los conocimientos de los operadores judiciales en
materia de protección y justicia penal juvenil.
Se han mejorado los mecanismos de tutela efectiva en casos de 
protección y justicia penal juvenil.
Se ha mejorado la información psicosocial con la que cuentan jueces y 
fiscales en los casos de protección y justicia penal juvenil.



Resultado D2

Mejorado los conocimientos de los operadores judiciales
en materia de protección y justicia penal juvenil 

Se pretende:
La formación de los operadores de justicia en materia de protección penal y 

juvenil.

Resultados esperados:

Curso de formación de formadores sobre derechos de la niñez, Ley 40 y   
protocolos de actuación en materia de protección y justicia penal juvenil 
y cursos de formación para todos los operadores judiciales a nivel 
nacional.
Campaña divulgativa sobre derechos y deberes de niñez y adolescencia 
(Protocolo de actuación, Ley 40 y Ley integral).
Cursos de formación especializada para operadores jurídicos en materia 
de justicia penal juvenil a nivel nacional.
Publicación de monografía jurídica especializada sobre justicia penal 
juvenil.



Resultado D3

Los mecanismos de tutela efectiva en casos de 
protección y justicia penal juvenil 

Se pretende:
Mejorar los mecanismos de tutela efectiva judicial en materia de protección y 
justicia penal juvenil.

Resultados esperados:

Estudio de viabilidad técnico jurídica de posibilidades de defensoría 
pública alternativa (turno de oficio obligatorio, convenios institucionales 
etc.) y la implementación de este sistema.
Firma de convenios de defensoría pública alternativa.
Estudio de viabilidad técnico jurídica de alternativas para mejorar el 
proceso de identificación de menores protegidos, menores en conflicto con 
la ley y familiares, e implementación del sistema de identificación.
Firma de convenios con registro civil para mejorar la identificación.
Estudio de viabilidad técnico jurídica para la creación de turno de oficio de 
peritos y traductores e implementación de este sistema. 
Firma de convenios para el turno de oficio de peritos y traductores.



Resultado D4

Mejorada la información sicosocial con la que cuentan 
jueces y fiscales en los casos de protección y justicia penal juvenil

Se pretende:
Mejorar la información sicosocial que mantienen los jueces y fiscales en 
materia de protección y justicia penal juvenil.

Resultados esperados:

Elaboración de perfiles, definición de funciones y perfiles para la 
creación de equipo técnico multidisciplinar de apoyo a sistema judicial 
en protección y justicia penal juvenil (Colón y Panamá).
Creación de tres equipos multidisciplinarios de apoyo para el sistema
judicial (1 Colón y 2 Panamá), bajo supervisión de Fiscalía 
especializada de menores y adolescentes.
Apoyo a los equipos multidisciplinarios (Elaboración de herramientas, 
seguimiento y supervisión).
Formación continua para los equipos multidisciplinares de apoyo 
judicial.



EMBAJADA
DE ESPAÑA
EN PANAMÁ OFICINA TÉCNICA

DE COOPERACIÓN

PROYECTO DE ACTUACIÓN INTEGRAL CON 
VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO

COMPONENTE A

(V COMISIÓN MIXTA HISPANO-PANAMEÑA DE COOPERACIÓN)

AGENCIA ESPAÑOLA DE COOPERACIÓN INTERNACIONAL 
PARA EL DESARROLLO (AECID)



DATOS DE PRESENTACIÓN DEL 
PROYECTO

Entidades panameñas contrapartes colaboradoras:

Organismos adscritos al Órgano Judicial:

• Juzgados. 
• Instituto de Defensoría de Oficio.
• Oficina de Atención a Víctimas.
• Escuela Judicial.

Organismos adscritos a la Procuraduría General de la Nación:
• Fiscalías.
• Instituto de Medicina Legal.
• Policía Técnica Judicial.

Ministerio de Desarrollo Social (MIDES):     
•Dirección de Niñez y Adolescencia
•Casa Albergue Nueva Vida
•Delegación del MIDES en Colón 



DATOS DE PRESENTACIÓN DEL 
PROYECTO

Entidades panameñas contrapartes colaboradoras:

Procuraduría de la Administración:
• Asesoría Legal (Corregidurías) 
•Centro Istmeño de Modernización de la Administración Pública 
(CIMAP)

Policía Nacional

Ministerio de Salud (MINSA): Programa de Mujer y Desarrollo y 
Violencia de Género

Defensoría del Pueblo

Alcaldía de Colón

Gobernación de Colón



DATOS DE PRESENTACIÓN DEL 
PROYECTO

Entidades panameñas contrapartes colaboradoras:

ONGs y colectivos relevantes en el ámbito de atención a 
víctimas:

•Colegio Nacional de Abogados (CNA)
•Unión Nacional de Abogadas (UNA)
•Fundación para la Promoción de la Mujer (FUNDAMUJER)
•Centro para el Desarrollo de la Mujer (CEDEM)
•Asociación de Trabajadoras Sociales de Colón
•Centro de Asistencia a la Mujer Maltratada (CAMM)
•Mujeres Colonenses en Camino (MUCEC) – Hermanas de la   
Misericordia



Entidades españolas contrapartes colaboradoras:

• Consejo General del Poder Judicial y  Ministerio de 
Justicia en calidad de Asistencia Técnica.

• Ministerio del Interior en calidad de Asistencia Técnica.

• Instituto de la Mujer y Servicios de atención a mujeres 
del Ministerio de Asuntos Sociales y Comunidades

• Autónomas en calidad de Asistencia Técnica.



Objetivos:

Objetivo General:

Se ha contribuido a reducir la revictimización de las 
víctimas de violencia de género 

Objetivo Específico:

Mejorado y fortalecido el sistema de asistencia a las 
víctimas de violencia de género



ÁREA DE ACTUACIÓN COORDINADA 
DESDE EL PROYECTO DE FORTALECIMIENTO Y

MODERNIZACIÓN DEL SISTEMA DE 
ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA

COMPONENTE A

SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DE JUSTICIA



COMPONENTE A

Reformar Estructuralmente el Sistema de
Administración de Justicia

Se pretende:
Agilizar los procesos judiciales y administrativos para las víctimas de 
violencia de género a fin de simplificar la cantidad de trámites y de 
declaraciones por las que atraviesan éstas a lo largo del proceso, así como 
de acortarlo en el tiempo, asegurando el debido proceso y el respeto a sus 
derechos

Resultados esperados:

Establecido un nuevo flujo de trabajo en tratamiento a víctimas y 
creadas las estructuras necesarias para su aplicación efectiva. 
Operadores del sistema en capacidad de aplicar el nuevo flujo de
trabajo de tratamiento a víctimas de violencia de género. 
Incrementado el acceso de las víctimas de violencia de género a la 
justicia. 
Incrementado el acceso de las víctimas de violencia de género a 
información sobre sus Deberes y Derechos.



Resultado A1

Establecido un nuevo flujo de trabajo en tratamiento a víctimas y 
creadas las estructuras necesarias para su aplicación efectiva.

Se pretende:
Establecer un flujo de trabajo en relación al tratamiento a víctimas y 
crear estructuras para su aplicación.

Resultados esperados:

Estudio diagnóstico/diseño del proceso de tratamiento de las VVG 
que acuden al sistema de administración de justicia.

Elaboración de un Manual de Buenas Prácticas para operadores del 
sistema de justicia que atienden a VVG.

Aprobación de protocolo de actuación interinstitucional de 
violencia de género y de procedimientos para su aplicación.
Diseño y puesta en marcha estructuras para la efectiva aplicación 

del nuevo flujograma de tratamiento a VVG.



Resultado A2

Operadores del sistema en capacidad de aplicar el nuevo flujo 
de trabajo de tratamiento a víctimas de violencia de género

Se pretende:
Que los operadores judiciales apliquen el nuevo flujo de trabajo de 
tratamiento a víctimas de violencia de género. 

Resultados esperados:

Elaboración de un programa integral de capacitación en base a perfiles 
para los operadores del sistema judicial que atienden a VVG.

Desarrollo del programa integral de capacitación para los operadores del 
sistema judicial que atienden a VVG.

Publicación de monografías jurídicas sobre violencia de género.



Resultado A3

Incrementado el acceso de las víctimas de 
violencia de género a la justicia

Se pretende: 
Incrementar el acceso a la justicia a las víctimas de violencia de 
género.

Resultados esperados:

Diseño de modelos accesorios de asistencia legal para las VVG 
que acuden al sistema de administración de justicia.

Puesta en funcionamiento de los modelos accesorios de 
asistencia legal a las VVG que acuden al sistema de 
administración de justicia.



Resultado A4

Incrementado el acceso de las víctimas de violencia 
de género a información sobre sus Deberes y Derechos 

Se pretende: 
Incrementar el acceso a la información a las víctimas de violencia 
de género en torno a sus deberes y derechos.

Resultados esperados:

Elaboración de una Carta de Deberes y Derechos de las VVG que 
acuden al sistema de administración de justicia.

Campaña de Sensibilización.



EMBAJADA
DE ESPAÑA
EN PANAMÁ OFICINA TÉCNICA

DE COOPERACIÓN

(V COMISIÓN MIXTA HISPANO-PANAMEÑA DE COOPERACIÓN)

AGENCIA ESPAÑOLA DE COOPERACIÓN INTERNACIONAL
PARA EL DESARROLLO (AECID)
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