No. 28367-A

Gaceta Oficial Digital, lunes 18 de septiembre de 2017

REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE GOBIERNO

Resolucién N°. i -R- 7%
de 14 deS6pT) EmbrE  de 2017

Que aprueba el Codigo de Etica del Servidor Penitenciario

LA MINISTRA DE GOBIERNO
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que la Ley 42 de 2016, que desarrolla la Carrera Penitenciaria y dicta otras disposiciones,
determina dentro de sus objetivos la administracion de recursos humanos, sobre la base de
un sistema profesional, jerarquico, disciplinado, integro, meritorio y respetuoso de los
derechos humanos, estableciendo los fundamentos para que el servidor publico de carrera
penitenciaria desarrolle su labor de manera efectiva, transparente, objetiva y honesta;

Que articulo 2 de la Ley 42 de 2016, sefiala como uno de sus objetivos el de normar las
relaciones del Ministerio de Gobierno con el servidor piiblico de Carrera Penitenciaria, con
particular énfasis en el mérito como medio de ascenso y promocidn, basado en la practica de
valores y principios éticos, reconociendo la excelencia en el desempefio de sus funciones;

Que para cumplir con dichos objetivos es necesario dictar los reglamentos y procedimientos
que faciliten la puesta en practica de las medidas y disposiciones sefialadas en dicha ley;

Que en virtud de lo antes descrito es necesario adoptar el Cédigo de Etica del Servidor
Penitenciario,

RESUELVE

Articulo 1. Aprobar el Cédigo de Etica del Servidor Penitenciario, en adelante el Cadigo.
Cédigo de Etica del Servidof/Penitenciario

1. Introduceién:

Con el fin de contribuir al fortalecimiento de la dignidad y prestigio y asegurar la prestacion
de un servicio eficiente, transparente, objetivo y honesto, a través de un correcto gjercicio del
servicio publico, los servidores pliblicos de carrera penitenciaria y en funciones que laboren
en la Direccion General del Sistema Penitenciario, en el Instituio de Estudios
Interdisciplinarios y en la Academia de Formacién Penitenciaria segiin la naturaleza de las
funciones de que estén investidos, deben cumplir con los principios establecidos en este
Cédigo.

I1. Objetivo:

Establecer parametros que permitan contar con un cuerpo de servidores piiblicos dentro del
servicio penitenciario orientados a la practica de principios y valores éticos con el fin de

CENERGSDetar los derechos humanos de las personas privadas de libertad, tal como lo
Cogstitucion Politica, los convenios internacionales, las leyes, reglamentos,

Oanuglessprotocolos y demas normas aplicables a la institucién donde labora.
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1. Ambito de Aplicacion.

El presente codigo de ética se aplica a todos los servidores publicos de carrera penitenciaria
y en funciones que presten sus servicios en la Direccion General del Sistema Penitenciario,
en el Instituto de Estudios Interdisciplinarios y en la Academia de Formacion Penitenciaria
de todos los niveles jerarquicos, en adelante servidor penitenciario.

Iv. Marco Normativo:

Con la implementacién de 1a Ley 42 de 2016, nos enfocamos en un sistema de regulacion de
las relaciones laborales fundamentado en la ética, el respeto y la aplicacion de la Constitucion
Politica, los convenios internacionales, las leyes, reglamentos, manuales, protocolos y demas
normas aplicables, sobre todo lo concerniente a los derechos humanos y a la rehabilitacion,
reinsercion y creacién de oportunidades. Es por ello que se hace necesario contar con un
instrumento que oriente el desarrollo profesional de los servidores penitenciarios mediante
la aplicacion constante de valores, como la disciplina, la lealtad, el honor, moral y dignidad.

En este sentido ninguna disposicion de este codigo podra ser interpretada como una
disminucion de las garantias establecidas en los instrumentos y estandares internacionales de
derechos humanos, particularmente las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos
(Reglas Nelson Mandela), Reglas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de las Reclusas
y Medidas no Privativas de la Libertad para Mujeres Delincuentes (Reglas de Bangkok),
Convencion sobre los Derechos del Nifio, Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la
Administracion de la Justicia de Menores (Reglas de Beijing), Reglas de Naciones Unidas
para la Proteccion de los Menores Privados de Libertad, Directrices de las Naciones Unidas
para la prevencion de la delincuencia juvenil (Directrices de Riad), Convencién Americana
sobre Derechos Humanos, asi como en otros codigos de ética aplicables a grupos especificos
del personal o el Cédigo Uniforme de Etica de los Servidores Piiblicos que laboran en las
Entidades del Gobierno Central.

V. Principios fundamentales:

Los principios que se detallan a continuacién son de cardcter general y determinan la
conducta que los servidores penitenciarios deben observar rigurosamente como lo son:
respeto a los derechos humanos, dignidad y diversidad, transparencia, probidad, ética,
prudencia, justicia, templanza, confidencialidad, igualdad, no discriminacion,
responsabilidad e idoneidad.

A) Responsabilidad.

1. El servidor penitenciario de todo nivel es responsable y debera asumir las
consecuencias de sus actos, omisiones u érdenes y mientras mds jerarquia tenga,
mayor sera su responsabilidad por lo que debe previamente asegurarse de la legalidad
de sus acciones.

B) Integridad y transparencia.
2. El servidor penitenciario debe mantener y promover altos estandares de honestidad,
integridad y transparencia, dentro y fuera de la institucion en donde presta sus

Servicios.

3. El servidor penitenciario no debe permitir que sus intereses individuales entren en
cg}r:lﬂicto con su posicion laboral y en caso de dudas debe solicitar asesoria.

idor penitenciario debe hacer todo lo posible para prevenir toda forma de
10p dentro y fuera de la administracion penitenciaria, por lo que debera
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informar inmediatamente cuando tenga conocimiento de alguna conducta que pudiera
ser objeto de delito a sus superiores y otros 0rganos competentes.

El servidor penitenciario debe cumplir con las instrucciones legales dadas por sus
superiores, pero tiene el deber de abstenerse a cumplir cualquier instruccion que sea
manifiestamente ilegal, e informar sobre dicha situacion, sin temor a ser sancionado.

El servidor penitenciario garantizara el uso y aplicacion transparente y responsable de
los recursos publicos, absteniéndose de ejercer toda discrecionalidad respecto de los

mismos.

C) Respeto y proteccion de la dignidad humana.

7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

El servidor penitenciario debe respetar y defender los derechos humanos y la dignidad
de las personas privadas de libertad, visitantes de los centros y compaiieros de trabajo.

El servidor penitenciario durante el desempeiio de sus funciones, debe respetar y
proteger la dignidad humana, y mantener y defender los derechos fundamentales de
todas las personas privadas de libertad.

El servidor penitenciario no podra infligir, instigar, tolerar ningun acto de tortura u
otros tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes, bajo ninguna circunstancia, ni
siquiera cuando es ordenado por su superior.

El servidor penitenciario debe respetar y proteger la integridad fisica, sexual y
psicologica de todas las personas privadas de libertad.

El servidor penitenciario debe tratar a las personas privadas de libertad, a sus colegas,
y a toda persona que ingrese a un centro penitenciario con respeto y cortesia.

El servidor penitenciario debe respetar el derecho a la intimidad de las personas
privadas de libertad y solo-afectarlo en caso de ser estrictamente necesario y para
lograr un objetivo legitimo. * -

El servidor penitenciario no debe utilizar la fuerza salvo en caso de legitima defensa,
tentativa de evasion, o resistencia fisica activa o pasiva a una orden legal, y siempre
como ultimo recurso.

El servidor penitenciario debe realizar requisas periddicas y en caso de requisas
personales solo cuando sea estrictamente necesario, para lo cual debera seguirse el
protocolo correspondiente y debera respetarse la dignidad personal.

El servidor penitenciario debe cumplir de forma estricta con los protocolos
correspondientes a la gestion penitenciaria y demas normas establecidas.

El servidor penitenciario debe respetar y proteger el derecho de la comunidad a estar
a salvo de toda actividad criminal.

D) Atencién y asistencia.

17.

El servidor penitenciario debe promover la cooperacion, apoyo, trabajo en equipo,
confianza mutua y la armonia en el entorno laboral.
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19. El servidor penitenciario debe ser sensible ante las necesidades especificas de las
personas privadas de libertad de especial atencion y proteccion.

20. El servidor penitenciario debe garantizar la plena proteccion de la salud de las
personas privadas de libertad, en particular, debe tomar las medidas inmediatas para
brindar atencién médica cuando sea necesario.

21. El servidor penitenciario debe garantizar la seguridad, higiene y adecuada
alimentacion de las personas privadas de libertad. Debe hacer todo lo posible para
garantizar que las condiciones penitenciarias cumplan con los requisitos establecidos
en las leyes nacionales y estandares internacionales.

22. El servidor penitenciario debe facilitar la participacion de las personas privadas de
libertad brindandoles la oportunidad de utilizar su tiempo de detencion de manera
positiva en los programas y actividades educativas, laborales, recreativas, deportivas,
culturales y la aplicacion eficaz de los modelos de intervencion existentes.

E) Equidad, imparcialidad y no discriminacién.

23. El servidor penitenciario debe respetar la pluralidad y la diversidad, y no debe
discriminar por razén de sexo, orientacion y diversidad sexual, edad, raza, color,
idioma, religion, opinion politica origen nacional o social, o por cualquiera otra
condicion.

24. El servidor penitenciario debe aplicar procedimientos disciplinarios justos y objetivos
de conformidad con lo establecido en'la legislacion vigente y debe respetar el principio
del debido proceso.

F) Cooperacion.

25. El servidor penitenciario debe esforzarse en mantener buenas relaciones profesionales
con las personas privadas de libertad y sus familias.

26. El servidor penitenciario debe facilitar la cooperacion con las organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales asi como con los grupos de la sociedad civil
que prestan asistencia social a las personas privadas de libertad.

27. El servidor penitenciario debe promover un espiritu de cooperacion, apoyo, confianza
mutua y comprension entre colegas.

28. El servidor penitenciario debe colaborar de manera adecuada con las Instituciones del
Sistema de Justicia Penal.

G) Confidencialidad y proteccion de datos.

29. La informacion de naturaleza penitenciaria y administrativa en poder del servidor
penitenciario es de caracter confidencial, a menos que el desempeiio de sus funciones
o las necesidades de los diversos actores institucionales de justicia exijan lo contrario.

30. Debe prestarse atencion particular a la obligacion de respetar los principios de la
confidencialidad médica.

31. Lag gesnlggeion, el resguardo y la utilizacion de datos personales por el personal
debe ser regido por los principios de proteccion de datos, y en particular,
a lo estrictamente necesario para el logro de objetivos legales.
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H) Conclusion.

32. El servidor penitenciario debe respetar el presente codigo. También debe hacer lo
posible para prevenir la violacion de sus disposiciones.

33. El servidor penitenciario, que tenga conocimiento que se ha producido una violacion
del presente codigo o esta a punto de cometerse, debera notificarlo a sus superiores
inmediatamente y, cuando sea necesario a otras autoridades competentes.

Articulo 2. Esta Resolucion empezard a regir a partir de su promulgacion.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 42 de 14 de septiembre de 2016; Ley 19 de 3 de
mayo de 2010, modificada por 1a Ley 70 de 24 de noviembre de 2015 y la Resolucion No.
197-R-131 de 23 de noviembre de 2016, emitida por el Ministerio de Gobierno.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en la ciudad de Panama a los ¢.4Tivce (14 ) dias del mes de Sépﬂé'mf:ﬁz{ de dos mil
diecisiete (2017).

MARIA'EUISA ROMERO
Minisira

— W oV oo g
L34
MARIT%YO
Secretaria General

La suscrita Secrefaria General de
Ministerio de Gobiemo Certifica que el
presente documento es fiel copia del
Original que reposa en los archivos de este
Mihisterio
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