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RECURSO Concursos y nuevos perfiles de cargos
HUMANO

ol conie 60 e ymﬁnlludﬂzﬂﬂ uwwounﬂtss&urgcimbsmmdt
octubrey noviembre.

CANTIDAD DE

La Direccién de Recursos ICCUACEEI LB PARTIGIPANTES
Humanos, ha elaborado nuevos GONVOGARGS
la_seleccion del | 2010 496 12,621

2011 365 8,881

DEFENSORES
DE OFICIO

TOTAL DE PARTICIPANTES POR CARGOS

— 5 MAGISTRADOS JUECES  DEFENSORES ~ APOYO
Ejecucion Presupuestaria de Recursos Humanos JUDICIAL
Cantidad de [ o -
289 454,696.99 | Pagos de suplentes do Magistrados, Jueces y CARGOS CANTIDAD DE
fco CONVOCATORIAS _  CONVOCADOS __ PARTICIPANTES
3 277,840.02 | Pagos do salaos porvigencas expiradas
@ 7285900 | Pagos de gastos de represertacien por vigendias -
” 6464021 | Pages do sl @ Mgisados do Tiunales . .
Gipmriores y Deforsoxss e Dicio Diseiaine, 2564
fgonca”wirads r” squparacen con Ve
Vs s £ Feri
eria de la Salud
1 624886.92 | Pagos de gastos do roprosentacion a Magisrados
de Trbunales Superioes y Defensores de Ofica | | Todo un €xto results la Feria de Ia Salud en el Paiacio do
Disttales Vigecia xpirac por oauparacén con | Jusca, organizada por Ia Cilica de Alencién Médca y Salud
oo Minsros do Estaco ‘Ocupacional Ance.
2 10752000 | Equiparacén de Salario de ueces y Defensores
SRS S LTS | st s 1 i ket i assenes
parir del 2012 s veloi . Protacie 4
22 107520000 | Equiparacien de gastos da representacien de | | 250rloro (ducosa it etion rach s
ces ) Dafonores do el il con fos
e o igualmente los visiantes pudieron tomarse la presion artera,
examen de agudeza visual y audiiva, masajes terapéutcos.
108 105335 zqmmm de funcionarios de apoyo fudical y
donarcscyos esone s rouadespr | Los uncionari udeils se motaon complacido po
leyos especials. inciatva en benefico de su salud
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Ejecutada la estrategia de

comunicacién del Organo Judicial

TRANSPARENCIA Y

CONTROL INTERNO

Transmisiones del Noticiero Judicial
al Instante a través de la web

Con dos anos al aire, este noticiero_permite al
piblico nacional asi como internacional a través de la
web, estar al tanto de las actuaciones judiciales, con

cion oficial, oportuna, objetiva y veraz de todo el
acontecer que emana del Organo Judicial de la
Repiblica de Panama. Se cor
principales fallos de interés noticiosos y de gran
repercusion en la sociedad panamefia.

s, a través de las coberturas periodisticas,
it sl uniaro ssber cusles son los proyectas oo

Corte, para el mejoramiento de la
clmpinvacitn de justicia

Fortalecimiento del Programa
"De la mano con la Justicia"

/s

Con el fin de moderizar y ofrecer mayor dinamismo al
programa televiso "De Ia Mano con Ia Justicia”, que se
i b SERTY Carl 1, va ficauronigirios

s en el form: pacio para incorpora
o e s e 5 s B o o
Justicia en nimeros, R icia, Sondeo de
opinion, La justicia en la Web, Dato curioso del sistema de
Justicia'y Glosario Juridico.

Estos segmentos son distribuidos mensuaimente. Cada
programa mantiene un reportaje como preambulo que va
acompanado con su nueva marquesina e imagen
televisiva que incluye el logo del programa.

Este espacio televisivo que cada
aceptucin v o cormonidod, s o wlawdarts
oportunidad de hacer sus consultas en direct

telefonica y de inmediato recibir la respuesta de parte de
fos invitados. I programa es dirigido por el licenciado
Aurelio Martinez, Secretario de Comunicacion Encargado.

Actualidad judicial en la radio

La Secretaria de Comunicacién cuenta con ofra
herramienta para la divulgacién de diversas actividades.
Se trata del programa “Semanario Judicial", conducido
por los periodistas Karina Calvo y Ramén Hemandez, el
ual se sintoniza todos los jueves, a las seis de la tarde, a
través de la frecuencia 101,9 de Radio Nacional FM,

Este espacio radiofonico es, en especial, muy seguido
por ciudadanos de regiones apartadas del pafs. Los
radioescuchas formulan sus consultas a periodistas e
invitados sobre temas de actualidad que producen
dentificacion instanténea por diversos motivos
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TRANSPARENCIA Y

CONTROL INTERNO

Dotacién de Jueces y Magistrados
Evolucidn en el niimero de jueces

En fos dlimos cinco afos se ha
expeimentado un aumento en el ndmero da

ganancia en el nimero de jueces se ha
tegisirado especiaimente en mteria penal
famila,

pian de descongesiidn judicial.

Principales Indicadores de la
Administracion de Justicia

ograma de trabajo desarrolado durante el
Beni 20102011 50 fundamet rncpaimenie
o0 In rssoicien operuns do os processs
oticaios, entocado, o0 noss weratbgices
i ictves gum goractzarms o boo oo
e a funcion juridiccional del Estado, respetando
Ia igualdad ante la ley y el esticto cumplimiento
dela Consttucion.

€I resultado ha sido satisactorio, lo que se

evidencid en el incremento de la pr

judicil cuyos indicadores muestran la capacidad
westros juzgadores y funcionarios de apoyo.

Insumos

Evolucién del Presupuesto

al acceso de Ios jueces por
habitante, el nimero de.

haya per 3

B et i st diuece
i mil habiantes se ha
aménda en apoxmadaraia

Cobertura (4rea en km2 entre juzgadores)

Este indicador mide el acceso a la justicia en

el espacio lerrtrial, indicador que mejora en a

medida que aya mayor nimero. de jueces
disponibles para brindar o servi

jucion muesira una disminucion en el
nmn oot o
que literamente es bueno, pero para efecios
normaivos fa. competencia. teriorial es fa
misma.

No obstante, nos ayuda @ evaluar la

pacidad o disponibiidad de atencion existente
n el rea para cubrir la demanda en forma més.
efectiva.

par:
afo 2011 fue de 844 milones de Balboas,
distibuido en 67.7 millones destinados @
Susonaninis 167, allorns pis vune
representd un incremento
vawecle pepesgllin Loy dol o 2006, o5
decir que crecié en un ritmo interanual promedio
de 129%

remento sustancial experimentado se ha
manifestado principalmente por las asignaciones.
prosupuestarias destinadas @l renglon de
inversiones, fa cual fue 4 veces mayor que el

en el sjercicio de sus funciones y la actitud
proaciiva de adoptar, en miras del el

de la administacion de justicia, las
Vanskomnationss & oracionss peples 46 ssta
fuevo sigho.

En ese senido, exponemos a conlinuacion 1os
prncipales Indicadores de Ia Adminstracion
Jusicia, que describen la evolucion _del
presupuesto, i dotacion de ueces y su cobertura
terrtoral, los niveles de lgiosidad, la carga de

oy 1a produccion e los Juzgadores en el
ambito nacional

Si bien es ciero hemos estado sobre Ia
asignacien que por ley os corresponde, este

dado por debalo de la
elevancia que los asuntos judicales requeren en
un estado do derecho. Sin embrago, para o ano
2012, las asignacionos destinadas ai Organo

o Prosupussto, iova s
Gifa 2 106.7 milonos do balboas, en vitud do fa
gestion del Presicente do Ia Core Suprema.
Magistrado Anibal Saias Céspodos, para Ia
sostenbiidad de fos programas de descongestén
judicial, la implementacion gradual del Sistema

vio, ol mejoramiento

infaestrctura, entre otras metas Instiucionales

£l gasto piblico destinado al
Organo Judicial por habitante,
evoluciond de 14 Balboas por
habitante en el afio 2006, a 24
Baiboas por habilante en el 2011,

pdblico

(presupuesto total del Estado), el
dicil s6lo ha recibido en

promedio el 0.7%, lo cual se ha

a0 2010 con ligeras diferencia no
mayores de 0.1%.

PRESUPUESTO LEY DEL ORGANO AUDICAL D PANAMA
‘o o0 2011

INFORME DE GESTION INSTITUCIONAL 2010-2011




Litigiosidad, Carga de Trabajo y Produccién

El incremento sostenido en los niveles de
liigiosidad, Ia incorporacicn de nuevas figuras
como Ia_complejidag de los
procesos judiciales actuales han represen
un el de gran dimension para las autoridades
judiciles, que paralelamente a los insufiientes
fecursos financieros. han enfrentado con
creatividad y _profesionaimente la incesante
femanda del servicio,

Consecusntemente, en el afio 2010 so

de 16

Tespecto al afo 2006, Io que constiuyd un

incremento interanual pvumadlu de 3%. En los
ineros ocho mesesde ot 201, como ca

prsbiminr s vaics un oo 0.6, 541

ingre

La carga de trabajo en el ao 2010 fue de
240,980 casos, [0 que
superior a la carga r

Jos juzgados nuricpsies pensis, municpsles
chies, municales do famila . por aguros
ixios que se encuentran ubicados

por cada 100 mil habitantes.
o ca Hidoudias e[y eibuotn o b cavos iressc oo
6 a 4,236

sentido en el ao 2010 este indico.

on diiios cabacara. ge provica o diiitos
fuerte  dindmica  poblacional y

Anivel provincial, se presentan con mayores
porcentajes de casos las provincias de
Panama, Chiriqui, Colén y Veraguas. En

y_civies que aglutinan una_significativa

TRANSPARENCIA Y

CONTROL INTERNO

s (casos

Judicial

e B A A
los proc frimonio

mayor concentracion

iecativos simpes de manor cuanls y mayor
jantia; as! como en los procesos sumarios,

rariony s socesriee:

A continuacion se presenta una dimension
o Ieariras okl e Mopetiid sie

e Ileﬂs fos operadores de jusica para
los y su impacto en la gestion del
— e

n
 cada 100 mi

et lan s Pl conbar o st 2008 (58, epeacat o Fsaart da

B7%. Por olro lado, la liigiosidad absoluta incremento un 16% en el volumen de casos

los_primeros ocho meses del afio 2011,
casos.

preliminamente 96,541

Resusltos por aio

yel2008. Para
el volumen de casos ingresados totalizo

En el a0 2010 se reflejo una resolucion de 154,504 casos lo que se radujo en un 33.2%

psfn i wekin e 6o 2008 o o el i oo
ol orden

%

Juzg
La carga laboral promedio por uzgador en el periodo fus de 833 casos por juzgador Este
ypor

Tasa de de

resusltos entre carga laboral)

Enlrs o afo 2000 y 2010, e nccador 50
o ecina dl 5%, oblarieno paa ol

o o e

que se resuelven 64 por cada el peml\nmss

de resolucion.

Eafiancie e Gonos s isborst e covce
sueltos)

situado an valores suy
5w e e e o e
resuelv L
Sprouadanents 3. £8 Impotae sataer e 1
o anes e

En eaios tinos sof atos, a pondencia  tsa do
congestion jeriores

bl el S o o 0

que, sin ecibir casos, se resuelvan

fos ﬁxpedlmlax Shctead o o] Exe

for_es susceptible a 1a region

budnlidvswho[udluil ey
al nivel jurisdiccional en donde sea evaluado.

Tasa de Resolucion de Casos (casos resueltos

entre casos ingresados)

La tasa de resolucion se inerpreta como el nimero
e casos resuellos con felacién a los ingrosados.
En los Gltimos 4 afios la tasa de resolucion ha

estado por encima de 100%.

Incremento de la Pendencia
£l comportamiento

de fos indicadores es un refleo

Ta necesidad de mejorar la
i e

. por
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TRANSPARENCIA Y
CONTROL INTERNO

Control a través de
auditorias internas

el periodo 2010 - 2011, 50 han

n kel rcopsone
y

e T
Proxate ds Tabep
S S
Infomes de Aioria n las furedio
Cii, Famila, Trabajo, Nifez.
S
racins, e
Sotlorias a1 o pariods 20103 47 hata
Septiontro dal 2001

In:muc nal.

Mejora el indice de Acceso a la

Informacién Judicial

Organo Judicial, Primer lugar en el 2010 en acceso a la informacion judicial

Panan ooupt, o e ce

segin el Centro de Estudios de Justica
dolas Américas (CEJA), El informe indica
que fa pagina web del Organo Judicial es
completa, pues contiene informacién de

reglamentos; divulgacién de estadisticas
sobre causas ingresadas, resueltas y
pendientes; la publicacidn de Ia agenda
dolos tribunales, enire ofros aspectos.

Programa de Auditoria Interna y Judicial

en el &mbito nacional

Mejorando la actuacion judicial a través de las auditorias judiciales

E1 Plan de auditorias judiciales, tienen como
propdsito realzar diagnésticos por dependencia
judicial, identicar las causas del rezago en la
et il y bt en s opleniacen
de todos aquellos programas que buscar
Wk 3¢ Admimavocon & Jookie
Iguaimente n actividades con el
propésito de contrbuir_al desarmollo de una
cultura de Rendicién de Cuentas y Transparencia
para rescatar la confianza en el sistema.

En consecuendia, para el afo 2010, se
¥ ocho (58) audirias en las

deroes Deoendurcss 46, Rapietc,
diecinueve (19) fueror treinta

ns (57 ol y ocho @) b  opifio o
las provincias de Panama, Chi
Coclé, Darién y
redkzaron Aot Inieqraee 5 0 66 vorkca
la_gestion administrativa y judicial de los
seloccionados
cumplimiento del debido proceso.
estas audiorias permiten
que afectan el funcionamiento de los despachos
las buenas practicas que mejoran la

JA JUDICIAL
REALIZADAS TOTAL:
1
INTEGRAL 3t
SEGUIMIENTO B
ToTAL %
Veraguas,
Cos Santos. En @ a0 2011 50 T T
REALIZADAS ToTAL
Y comprobar el
Igualmente EXTRAORDINARIA 3
denticar Ios factores
INTEGRAL 1
SEGUIMIENTO 1
ToTAL 2
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Eficiencia
Administrativa
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EFICIENCIA

Ejecucion Presupuestaria

ADMINISTRATIVA

Presupuesto de Funcionamiento:

El presupuesto modificado en_funcionamiento para la
resente vigencia asciende a B/.67,822.831.00, incluyendo
B/.626,670.00, por un Traslado Internsiitucional N°
uinta de
De esto valor, se asignaron recursos al mes de agoslo por
B/49,342,045.00, de los cuales se ha ejecutado fa suma de
B/41,813849.44.

Adicional, hay en proceso bloqueos en tramite por

8/.285,492.25. La ejecucion es del 84.7%, sobre el folal

o este monto ejecutado se

realizaron pagos por B/.38,790,786.79, equivalentes al 92.7%
respecto al tofal efecutado real

S il v ojsuien el it o gl do 5 sl
icios Personales con el 92.0%; Servicios No
Persios o 5 Mroras y Suministros 78.1%:
Maguinaria y Equipo 50.8%: Transferencias Correntes con e

Proyeccion Presupuestaria para el final del periodo fiscal
S espera logar s 31 da icembre do 2011, una efscucion del 9% en of

presupu

st do Funcionamiento, es deci, B1.64,431,689.00 y B/,13,920,558.00,

10 que equivale al 85% en el e Inversic

SECREARAROMNTIATVA
DIRECCION DEPLANFICACION Y RESURUESTO
mummm«munmummmm
tEGaso
st
\ o et

Ssumcaotern
Vs
st

i
v

R

[T

s

745%,y ol grupo de
Presupuesto de Inversion:

B S a8 Diese o e a0 g5
B/16.377,127.00. De este total, se han asignado al mes de
agosto recursos por un monto de B.14,617,933.00, de los
cuales hay una efecucidn acumulada por el orden de
B15,144,389.79, que represent del tolal asignado.
Hay transacciones en trémites de blogueos, por el orden de
B/.345377.25, que se estarén apicando a la_ejecucion

fos compromisos ascienden a B/.2,773,379.01, y representan un
53.9% del totalde Ia sjecucion real

El presupuesto de inversidn esta destinado a cualro proyectos.
primordiales, a saber: Rehabiltacion y Construccion de
Infraestructura, Meoramiento de la Administracion de Justcia - I
Etapa (BID), Equipamiento y Fortalecimiento Institucional y
Modernizacién del Sistema Penal Acusatrio, mismos que a la
St it o e s 0o S1T, 4176, 1 3

%, respectivar

r—

'DIRECCION DE PLANIFICACIONY PRESUPUESTO

'EIECUCION DEL PRESUPUESTO DEINVERSION.
Pl

ey
O

Pt

ooy

Ve

[E S ey —
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De Io anterior, en el Presupuesto de
Funcionamiento se pretende alcanzar ur

Materiales y
Suministros, 95% en Maguinaria y Equipo,
95% en Transferencias Corrientes y 95%
en Asignaciones Globales.

prograr ente
G 5a on Ronasiactn » Consruaon
de Infraestructura, 85% en ol Mejoramiento
de la Administracion de Justica - I Etapa,

n Equipamiento y Fortalecimiento
Institucional y 95% en Modernizacion del
Sistema Penal Acusatorio.

Para ol Pmlupmﬂlu de \nvur:len se
n por cor

sTRATVA

JON DEPLANICACION Y PRESUPY

srorCORATUN
A

e

[

Funcionmano

vession
PRESUPUPUESTO

wsto
ARA DXL GRGAND IUDIGAL

presupuEsT
106 DRIEMBRE O 211

= Ascnaco
= PROrECEIEN ADE 201
Pt Onci Pt rmprets

EFICIENCIA

ADMINISTRATIVA

Con  estos  grandes
componentes, la institucién
estd  ejecutando  su

Pprograma de trabajo cuyos
fines, entre otros aspectos,
es aumentar la calidad y la
del  servicio
Judicial que se brinda a los
usuarios del sistema en el
ambito nacional,

eficiencia

D
los Distritos Judiciales

A parlr de enero del afio 2010, se inicid la
implementacion del Plan Piloto del Proyecto de
Descentralizacién en el Tercer Distrito Judicial
ChiriquilBocas del Toro, a fin de descentralizar
el manejo de las actividades financieras,
s § ) contmeckion pACKERS,
en esa region del pai

El presupuesto  asignado
funcionamiento de este distrito judicial al 31 de
agosto es de B/.356,411.00, do los cuales se
he siecuingo B20838202, o cun ivciuye
solamente los no _personales,
Ttralos, surietosy squremiento

de

TERCER DISTRITO JUDICIAL
Provicias Prespusso themin
Real %
o o an
vt R . o
S T Ty o
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EFICIENCIA
ADMINISTRATIVA

Camino a la Certificacion 1ISO - Proyecto
de Sistema de Gestion de la Calidad

n Mmias @ mejora ol senvico que presamos a los usuarios ntemos y extemos, bajo o
iderazgo de [a ¥ , 5e dio inicio

Ds acuerdo al proyecto inicial de implementacion de un sistema de Gestién de 1a Calidad en el
Organo Judicial,

Direccion de Abastecimiento y Almacén, y
Direceién de Servicios Generales.

, se encuentr taria Administ

Presupuest, Dircsien do heosotia Loga, Drocion da Contaildod y Finanzas, Oroccion da
i I, Di Direccién de Informética,

Pubhzaaunts (Doparamenia de Imreis, Secretare Tecrics do Modsmizacisn y Desarroll

* Acuerdo No.271 (de 6 de abril de 2001) Que implementa un Sistema de Gesiion de Calidad

© Poliica de Calidad aprobada.
© Comité de Calidad integrado de acuerdo al Acuerdo.
* Funcionarios de las unidades del plan piloto y de apoyo capactados en los temas de calidad
y de auditoras.
mentacion elaborada y actualizada de los procedimientos de las direcciones del Plan
oto, asf como de fas Uridades de A
« Levantamiento de documentacién de calidad como: Procedimientos, Fichas de Procesos,

do Apoyo.

* Los seis faN
fos cuales son:
© Controlde los Documentos,

Gestion de la Calidad,

o Gonirol del Producio No Conforme,
© Soiciud de Acciones Proventivas y,
© Solcitud de Acciones Correctivas.

L "

direccion, como de las unidades del plan pilo, las unidades de apoyo y ol resto de las
opendencias quomgran ol Grgaro il ol cumpimii,ai d s o, como de
u caldad, para  obtener Ia catfcacién de caldad, estabiecida en of Pan do Trabajo
o e 010207
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Responsabilidad
Social
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Nueva Capilla en el Palacio de Justicia a la
disposicion de funcionarios y usuarios del SOCIAL
Sistema de Administracién de Justicia

RESPONSABILIDAD

del Segundo Tribunal Superior de Justici .
be destacar la y partciparon para llevar a cabo el proyecto,
Tribunal Sup . Gisela Agurto, e creativo y disenador de la obra Joel Farugia

Concurso de Pintura Infantil

Una hijas de
Pintura Infantil. Las obras de los pequefios artistas, figuran en calendarios y tarjetas de. plserivy epresoriiada mégena e o
Administracién de Justicia y su impacto con la sociedad panamena.
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